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|. Plano de Atividades
para o ano de 2026

1.
Nota introdutoria
do Conselho de Administracao

O Cofre de Previdéncia dos Funcionarios e Agentes
do Estado (Cofre) caminha para os seus 124 anos
de existéncia, consolidando-se como uma das
mais relevantes instituicdes mutualistas do pais.
Este mais de um século de histdria é testemunho
de uma capacidade Unica de adaptacdo, de rein-
vencdo e de resposta continuada as necessidades
de sucessivas geracGes de funciondrios publicos.

A longevidade desta Instituicdo ndo é mero acaso.
Resulta de um compromisso genuino para com os
associados e, sobretudo, de uma visdo que procu-
rou equilibrar permanentemente dois designios
fundamentais: servir os milhares de sécios e res-
petivas familias com eficdcia e qualidade, garantir
a sustentabilidade econdmica e financeira para
honrar todos os compromissos assumidos.

E com este sentido de responsabilidade que o Con-
selho de Administracdo (CA) submete a apreciacdo
dos associados o Plano de Atividades e Orgamento
para 2026. Este documento, surge num momento
particularmente relevante da vida institucional do
Cofre e, assume uma importancia estratégica es-
pecial.

UM PLANO QUE E TAMBEM UM TESTEMUNHO

Este ndo é um Plano de Atividades como outro
qgualquer. Representa o culminar de um ciclo de
gestdo iniciado em 2018 e que se estende ao longo
de dois mandatos consecutivos. Um periodo mar-
cado por desafios sem precedentes — recordemos
a pandemia que paralisou o mundo, a inflagdo que
testou todas as organizac¢des, os constrangimen-
tos financeiros e operacionais que exigiram deci-
soes firmes, mas também por conquistas sélidas e
estruturantes.

Desde o primeiro dia, o CA pautou a sua atuagao
por trés eixos fundamentais:



Sustentabilidade Econdmica e Financeira: através
de uma gestdo rigorosa, transparente e responsa-
vel. Esta ndo foi uma mera declaragdo de inten-
¢Oes. Foi, e continua a ser, uma linha vermelha que
nunca foi ultrapassada. Cada decisdo, cada inves-
timento, cada medida tomada teve sempre pre-
sente este imperativo fundamental: o Cofre deve
estar preparado para honrar os seus compromis-
sos hoje, amanha e nas décadas vindouras.

Modernizagio e Estabilizagdo da Area dos Recur-
sos Humanos: dotando a Instituicao de uma estru-
tura de trabalhadores qualificados, motivados e
devidamente dimensionada as necessidades reais.
Este foi um trabalho paciente, por vezes dificil,
mas absolutamente determinante para a transfor-
macado operacional do Cofre.

Recuperagdo e Valorizagao do Patriménio Imobi-
lidrio: com especial enfoque nos equipamentos
colocados ao servigo dos sdcios — Centros de Lazer,
Residéncias Sénior, Residéncias Universitarias —
mas também na reabilitacdo de imoveis, para dis-
ponibilizar em regime de arrendamento aos asso-
ciados. Este esforco continuado permitiu que o
Cofre disponha hoje de infraestruturas dignas, se-
guras e em condicOes de proporcionar experién-
cias de qualidade aos seus utilizadores.

Herdamos desafios significativos e enfrentdmos
um contexto social complexo, mas transformamos
as dificuldades num impulso para a mudanca.

Mais do que resolver problemas ou manter a Ins-
tituicdo em funcionamento, este ciclo de gestdo
foi um periodo de transformacgao profunda, gui-
ado por valores sdlidos: Transparéncia, Rigor, Pro-
ximidade e Responsabilidade Social. Estes princi-
pios ndo sdo apenas palavras - concretizam-se di-
ariamente em decisGes, interagGes e iniciativas
desenvolvidas pelo Cofre.

Atualmente, o Cofre dispde de cerca de 18 milhdes
de euros em ativos financeiros, refletindo a efica-
cia de uma gestdo prudente, sustentavel e respon-
savel ao longo dos ultimos oito anos. Estdo asse-
guradas as reservas matematicas, como demons-
tra o mais recente estudo atuarial, que confirma a
sustentabilidade do Cofre para os préximos 20
anos. Estes recursos permitem, agora, investir em
novas iniciativas e beneficios para os sécios, ofe-
recendo respostas inovadoras que reforcem o
bem-estar, a satisfacdo e a valorizagdo dos associ-
ados.
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Esta robustez financeira assegura que o Cofre, esta
hoje em condicGes de agir de forma estratégica,
explorando oportunidades que acrescentem valor
aos socios, mantendo a sustentabilidade econo-
mica necessaria para honrar todos os compromis-
sos assumidos, hoje e no futuro. Desta forma, a
Instituicdo reafirma a sua missdo de servir os asso-
ciados com qualidade e eficacia, mantendo-se pre-
parada para evoluir, inovar e consolidar a confi-
anca que lhe tem sido depositada ao longo de mais
de um século de historia.

@ O PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026:
CONSOLIDAR PARA O FUTURO

O Plano que agora se apresenta é a expressao ma-
xima desta visdo estratégica amadurecida ao
longo dos ultimos anos. Representa a materializa-
¢do de uma estratégia coerente, de um caminho
que foi sendo trilhado passo a passo, com deter-
minac¢do e com o apoio expressivo dos associados
demonstrado em sucessivas Assembleias Gerais.

Este Plano assenta em pilares que refletem a con-
tinuidade de uma forma de atuar que tem dado
resultados e conquistado a concordancia dos asso-
ciados, mas que agora atingem um novo patamar
de maturidade e ambicdo:

Modernizagao digital estruturante: Em 2026, o
Cofre dard um salto qualitativo decisivo na trans-
formacao digital. Depois do intenso trabalho pre-
paratério realizado em 2025, chegou o0 momento
de implementar efetivamente os sistemas contra-
tados.

A digitalizagdao dos fluxos documentais nos varios
Departamentos do Cofre, inclusive no Departa-
mento Financeiro, a integracao plena com o ERP
Primavera, a implementacdo de software de ges-
tdo nas Residéncias Sénior, a digitalizacdo progres-
siva dos arquivos em multiplos servigos, a criacdo
da area de sécio no site —tudo isto representa ndo
apenas uma evolugdo tecnoldgica, mas uma mu-
danga de paradigma na forma como o Cofre funci-
ona. Por via dessa estratégia, ganha eficiéncia e
serve indiscutivelmente melhor os seus associa-
dos.

Esta transformacdo marca também o inicio de
uma nova etapa na comunicagdo com 0s associa-
dos. Através do site, cada socio podera aceder, de
forma simples e segura, a informacgdo pessoal e
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comunicar diretamente com o Cofre, reforcando a
transparéncia, a eficiéncia e a proximidade na re-
lagdo com os seus associados.

Exceléncia nos equipamentos e servicos aos s6-
cios: Os Centros de Lazer continuardo a merecer
investimento prioritario. Com especial destaque
para a modernizagdo dos alojamentos, sustentabi-
lidade e hospitalidade.

Nas Residéncias Sénior, o foco mantém-se na dig-
nidade, seguranca e bem-estar dos utentes, com
programas ocupacionais diversificados e a imple-
mentacdo de ferramentas digitais para melhor
acompanhamento individualizado. As Residéncias
Universitarias verdo o seu regulamento interno
atualizado e melhorias nas infraestruturas que ga-
rantam ambientes seguros e acolhedores para os
estudantes.

Comunicacdo estratégica e proximidade: A Area
de Comunicagdo assume-se como eixo fundamen-
tal na estratégia institucional, ndo apenas para in-
formar, mas para envolver, para criar lagos, para
reforgar o sentimento de pertenga. A produgao re-
gular de conteudos de qualidade, a expansado dos
canais digitais, tudo isto contribui para um Cofre
mais presente, mais proximo, mais moderno.

Rigor financeiro e juridico: O Departamento Fi-
nanceiro prosseguira o caminho da exceléncia na
gestdo, com a implementacao efetiva de mecanis-
mos de controlo cada vez mais sofisticados. O Ga-
binete Juridico e Contencioso continuard a assegu-
rar que toda a atividade do Cofre se desenvolve
em total conformidade legal, protegendo a Insti-
tuicdo e os interesses dos associados.

Valorizagdo das pessoas: O Gabinete de Recursos
Humanos assume-se como pe¢a determinante na
gestdo estratégica, garantindo ndo apenas o cum-
primento das obrigacGes legais, mas promovendo
um ambiente de trabalho cada vez mais funcional,
transparente e motivador. A revisdo dos circuitos
de tramitacdo de processos, a preparacao da digi-
talizacdo documental, a atualizacdo de regula-
mentos — tudo isto concorre para uma Instituicao
mais agil e eficiente.

Solidariedade e apoio social: O reforgo dos instru-
mentos de apoio aos sécios em situagdes de maior
fragilidade — Bolsas de Estudo, Bolsas para a infan-
cia, Bolsas Sénior, Bolsas Solidarias — demonstra
que o Cofre ndo esquece a sua matriz mutualista e
assistencialista. Esta dimensdo de responsabili-
dade social é inaliendvel e serd sempre uma prio-
ridade.

Plano de Atividades e Orgamento 2026

UM COMPROMISSO RENOVADO

Os documentos de gestao - como este Plano de
Atividades que agora se apresenta - tém, natural-
mente, uma forte componente técnica e prospe-
tiva. Mas importa ndo esquecer que, por detras
dos numeros, dos projetos e das metas a atingir,
estd algo muito mais profundo: a responsabilidade
€ um compromisso genuino para com todos aque-
les que confiam no Cofre para a satisfagdo de ne-
cessidades que sentem no dia-a-dia.

Este compromisso manifesta-se na disponibili-
dade permanente dos membros do CA, que se
consubstancia na disponibilizagdo de muito do seu
tempo e das suas capacidades em prol da Institui-
¢do, no acompanhamento didrio das "pequenas" e
das grandes questdes (desde o equipamento que
avaria e que é preciso consertar de imediato, até
as decisOes estratégicas sobre investimentos plu-
rianuais, por exemplo). Estad também, no empenho
constante pelo bom funcionamento dos servicos e
na disponibilidade para ouvir/receber os associa-
dos, prestando-lhes todos os esclarecimentos ne-
cessarios.

Este Plano de Atividades para 2026 é, assim, um
instrumento de gestdo rigoroso, é um compro-
misso assumido publicamente perante os sécios,
mas é também um testemunho de coeréncia, da
visdo estratégica mantida ao longo de anos, de tra-
balho desenvolvido com determinagdo. E tam-
bém, refira-se, a sequéncia natural dos resultados
alcancados ao longo dos ultimos anos e que dei-
xam o Cofre em condicGes sélidas para enfrentar
o futuro.

Como tem sido timbre desta gestdo, a transparén-
cia e o respeito pela vontade dos associados sdo
valores inegocidveis. Este Plano sera submetido a
apreciagdo e votagdo na Assembleia Geral do pré-
ximo dia 11 de dezembro, coincidindo com o mo-
mento em que os sécios serdo também chamados
a escolher os drgdos sociais para o préximo qua-
driénio.

E um momento particularmente significativo. Por
um lado, porque permite aos associados avaliar
este Plano a luz do trabalho desenvolvido ao longo
dos ultimos anos, percebendo a coeréncia entre o
que foi dito, o que foi feito e o que agora se pro-
pde. Por outro, porque coloca nas maos dos sécios

COFRE | 7



a responsabilidade de decidir o caminho futuro da
Institui¢ao.

O CA tem a consciéncia tranquila de quem cum-
priu aquilo a que se prop6s. Os pilares estratégicos
tracados em 2018 mantiveram-se sélidos, as pro-
messas foram cumpridas, os desafios foram en-
frentados com determinagdo, e o Cofre esta hoje
mais forte, mais moderno e mais preparado do
gue estava ha oito anos.

Mas a verdadeira avaliagdo pertence aos socios.
Sdo eles — e sé eles — os donos desta Instituicdo
centendria. E é perante eles que o CA presta con-
tas, de forma rigorosa e transparente, com a con-
vicgdo de ter cumprido a missdo que lhe foi confe-
rida.

A PALAVRA AOS SOCIOS

O préximo ano tera 365 dias. Serdo 8.760 horas de
funcionamento continuo.

Porque o Cofre nunca fecha: as Residéncias Sénior
funcionam 24 horas por dia, todos os dias do ano,
prestando cuidados a quem deles necessita; os
servicos administrativos garantem resposta per-
manente as solicitacdes dos associados; os equi-
pamentos de lazer acolhem milhares de familias
ao longo de todo o ano.

O compromisso do CA, dos trabalhadores e dos di-
rigentes é fazer com que cada um desses dias seja
um dia em que o Cofre continua a fazer a diferenga
na vida dos seus sécios. Porque é para eles, e sé
para eles, que esta Instituicdo existe.

Este Plano de Atividades e Orcamento para 2026
corporiza essa ambicdo. E o instrumento que vai
permitir concretizar, ao longo dos préximos doze
meses, 0 compromisso de manter o Cofre como
uma presenca sélida e de confianga na vida dos
funcionarios e agentes do Estado e das suas fami-
lias.

Solicita-se, assim, a aprovacao deste documento
por parte dos associados. Sendo certo que a sua
execucdo rigorosa garantirda a prossecucdo dos
objetivos definidos e a continuidade de um cami-
nho de responsabilidade, transparéncia e servico
aos sdcios, em consonancia com aquela que tem
sido a marca distintiva da atua¢do do Cofre nestes
ultimos oito anos.
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2.

Atividades a desenvolver

Nas préximas paginas damos a conhecer as princi-
pais acdes e projetos que pretendemos concreti-
zar em 2026.

2.1. Residéncias Sénior

As Residéncias Sénior do Cofre representam uma
resposta essencial no cuidado a populagdo idosa,
integrando utentes com especificidades comple-
Xas que exigem uma intervengao multidisciplinar e
especializada. O compromisso do Cofre passa por
consolidar estas Unidades como referéncias de ex-
celéncia nos cuidados prestados, ndo sé aos resi-
dentes, mas também as suas familias, oferecendo
um ambiente que salvaguarde a dignidade, o res-
peito e o bem-estar.

O ano de 2026 apresenta-se como um periodo de
consolidagdo e aprofundamento da qualidade dos
servicos prestados. As necessidades crescentes da
populacdo idosa constituem um desafio perma-
nente, que exige da equipa do Cofre um compro-
misso renovado com a humanizacdo dos cuidados
e com a exceléncia técnica e profissional.

O Plano de Atividades para este ano estrutura-se
em torno de trés pilares fundamentais: a valoriza-
¢do da pessoa idosa, através de atividades que
promovam a autonomia, a socializacdo e o enve-
lhecimento ativo; a melhoria continua das infra-
estruturas e equipamentos, garantindo espacos
seguros, confortdveis e funcionais; e o investi-
mento nos recursos humanos, reconhecendo que
colaboradores motivados, formados e apoiados
sdo a chave para a prestacao de cuidados de qua-
lidade.

A articulagdo entre as duas Residéncias Sénior —
Vila Fernando e Loures — continuara a ser refor-
¢ada, promovendo a uniformizacao de procedi-
mentos, a partilha de experiéncias e o desenvolvi-
mento de projetos comuns que enriquecam a vida
dos residentes e fortalegam o sentido de comuni-
dade.

Residéncia Sénior de Vila Fernando

Equipamento e Infraestruturas: a manutencao e
melhoria das infraestruturas constitui uma priori-
dade constante para garantir condi¢des adequa-
das de funcionamento. Prevé-se a realizagdo de in-
tervencgdes de alvenaria, de manutencao e reabili-
tacdo do edificio, a manutencgdo e substituicdo de
equipamentos danificados, assim como a aquisi-
¢do de ajudas técnicas, indispensaveis para os cui-
dados a prestar aos residentes e ao bom funciona-
mento da Residéncia.

Sera dada particular atencdo a aplicacdo das me-
didas recomendadas pela Seguranca no Trabalho,
assegurando um ambiente seguro para residentes
e colaboradores. Estas intervengdes visam propor-
cionar espagos agradaveis, de facil manutencao e
resistentes a degradagdo, contribuindo para o
conforto e bem-estar de todos.

Atividades Ocupacionais: o programa de ativida-
des constitui um pilar fundamental na promogao
da qualidade de vida dos residentes. Através de
um plano interno estruturado, pretende-se esti-
mular a saude fisica e mental dos utentes, promo-
vendo a sua autonomia, o exercicio fisico, bem
como a participacdo ativa em atividades ludicas,
ocupacionais e de socializacdo.

Os objetivos centram-se na melhoria continua do
bem-estar dos idosos, dentro e fora da Residéncia,
no despertar das suas potencialidades através da
partilha de experiéncias e comunicagdo, na pre-
vencdo de patologias como a depressdo e o seden-
tarismo, no desenvolvimento das capacidades mo-
toras e na estimulacdo da memdria. Reconhe-
cendo que a populacdo residente apresenta, fre-
guentemente, dependéncia significativa e que o
seu estado de saude pode degradar-se com o
tempo, o plano de atividades sera continuamente
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adaptado as necessidades especificas de cada
utente.

Comemoracgao de Festividades: ao longo do ano
civil, serdo promovidas diversas celebra¢des que
contextualizam os residentes nos diferentes peri-
odos do ano, preservando a sua identidade e rea-
tivando vivéncias passadas. Entre as festividades a
assinalar incluem-se a Passagem de Ano, o Dia de
Reis, o Carnaval, a P4scoa, os Santos Populares, o
Sao Martinho e o Natal, assim como a comemora-
¢do de aniversarios e de datas significativas como
o Dia do Idoso, o Dia da M3e e o Dia do Pai.

Estas iniciativas visam desenvolver a criatividade,
incentivar a participagdo, fomentar e reviver expe-
riéncias passadas. Com isso, procurar-se-a estimu-
lar a interacdo dentro do grupo e aproximar as fa-
milias da Unidade Residencial.

Gestao de Recursos Humanos: reconhecendo que
relagBes interpessoais saudaveis contribuem deci-
sivamente para a qualidade dos cuidados presta-
dos, serd dada particular ateng¢do a gestao e apoio
dos recursos humanos. Serdo dinamizadas reuni-
Oes periddicas com as varias equipas de trabalho,
bem como encontros com os familiares, para par-
tilhar informagdo sobre a evolugdo dos residentes
no processo de integracao.

Esta abordagem visa aproximar os utentes das
suas familias e os familiares da Unidade Residen-
cial, criando uma comunidade de cuidado mais co-
esa e eficaz. Pois, um grupo de colaboradores en-
volvido e motivado, contribui de forma decisiva
para a satisfacdo e qualidade do servigo prestado.

Formagao de Colaboradores: os desafios das Uni-
dades Residenciais exigem competéncias técnicas,
relacionais e emocionais que devem ser continua-
mente atualizadas. Pretende-se identificar, junto
de estruturas formadoras, programas de forma-
¢do que abordem tematicas relevantes para todos
os colaboradores, incluindo areas técnicas, admi-
nistrativas e clinicas.

A formagao visa munir os colaboradores de ferra-
mentas tedricas e praticas atualizadas, permi-
tindo-lhes compreender as necessidades dos
utentes, identificar fatores psicossociais e fisicos
gue condicionam o quotidiano dos residentes e
prestar cuidados de qualidade, adaptados as exi-
géncias da populagdo geriatrica. Considerando as
limitacGes geograficas na oferta formativa, podera
recorrer-se a contratacdo de entidades externas
ou a formagdo online.
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Digitalizacdo e Modernizagdo: a adogdo de ferra-
mentas digitais adequadas a gestdo de Unidades
Residenciais é essencial para a moderniza¢do dos
processos e melhoria da qualidade dos servicos.
Pretende-se implementar um software de gestdo
de utentes, que permita organizar, de forma inte-
grada, toda a informacdo correspondente aos re-
sidentes, nomeadamente registos médicos e de
enfermagem, informacgGes basicas da vida didria,
planeamento de cuidados, acesso a informagdo
atualizada, registo de urgéncias e atividades ocu-
pacionais, entre outros.

Esta plataforma facilitard o trabalho de todos os
colaboradores, técnicos ou entidades (p.ex. enti-
dades fiscalizadoras) que necessitem de consultar
os processos individuais, permitindo aceder a toda
a informacdo disponivel do utente, em tempo util.
A implementagdo deste sistema exigira a instala-
¢ao de infraestruturas adequadas, nomeada-
mente, rede WiFi no edificio, e a formacdo da
equipa para uma utilizacao eficaz do referido soft-
ware.

Residéncia Sénior de Loures

Festa da Familia: reconhecendo que um dos prin-
cipais receios dos idosos ao integrar uma residén-
cia sénior, é perder o contacto com a familia, e dei-
xar de participar na vida familiar, é importante que
aresidéncia tenha a preocupacao de envolver a fa-
milia nas atividades diarias dos idosos e que pro-
mova momentos de convivio. Neste contexto, sera
organizado um evento especial de celebragdo do
Dia da Familia. Esta iniciativa pretende promover
uma relagdo de proximidade, entre a Residéncia,
os residentes e as respetivas familias, através de
atividades, entre elas, lanche convivio, sessdo de
fotos, jogos e demonstracdes de atividades, pre-
paradas no ambito das atividades de animacgao.
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O obijetivo é envolver as familias na vida didria dos
residentes e reforcar os lagos afetivos, criando
momentos de partilha significativos.

Criacdo de Zona de Lazer no Exterior: a Residéncia
dispGe de uma area exterior consideravel que, de-
vido as dificuldades de mobilidade da generali-
dade dos residentes, ndo é plenamente aprovei-
tada. Pretende-se criar um espago de lazer no ex-
terior, através da colocagdo de uma pérgula no pa-
tio da recegdo, criando uma zona protegida de
sombra, equipada com mobiliario de exterior ade-
quado.

Esta intervencdo proporcionara aos residentes
mais momentos de convivio e animacdo ao ar li-
vre, criando também melhores condi¢Ges de con-
forto, para a realizacdo de visitas no exterior, es-
pecialmente em dias de sol intenso.

Parque de Manutencgao: considerando que a Resi-
déncia tem vindo a receber residentes com niveis
de autonomia mais elevados, e que revelam inte-
resse em manter um estilo de vida saudavel e
ativo, prevé-se a criagdo de um parque de manu-
tencdo, equipado com aparelhos adequados a
seniores. A aquisicdo de equipamentos, como uma
roda de parque (para melhoria da funcdo cardiaca
e mobilidade das extremidades superiores) e um
banco de jardim com pedais (indicado para melho-
rar a flexibilidade das articulacées inferiores e au-
mentar a capacidade cardiopulmonar), permitira
aos residentes realizar exercicio fisico ao ar livre.

Esta iniciativa contribuira para a promogao da sa-
ude fisica e do bem-estar mental, fomentara a so-
cializacdo e reforcara a funcionalidade e a autono-
mia dos residentes, promovendo o envelheci-
mento ativo. Adicionalmente, possibilitara a reali-
zacdo de sessOes de fisioterapia ao ar livre, algo
sempre apreciado pelos residentes.

Plano de Bem-Estar para Funcionarios: trabalhar
em contexto de lar de idosos é fisica e emocional-
mente desgastante. Reconhecendo que os colabo-
radores que se sentem bem sdo mais produtivos e
motivados, sera implementado um programa de
bem-estar para funcionarios.

Este plano incluird um conjunto de iniciativas e
acdes como workshops tematicos, consultas/dina-
micas de psicologia, coaching e gestao de emo-
¢Oes. O objetivo é melhorar a saude fisica, mental
e emocional dos funcionarios, promover o bem-
estar, aumentar a produtividade, reter talentos e
proporcionar novas experiéncias.
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Atividades Conjuntas das Residéncias

Articulagdo entre Residéncias: as duas Residén-
cias Sénior do Cofre desenvolverdo um trabalho
articulado, promovendo a uniformiza¢do de pro-
cedimentos no que diz respeito aos cuidados pres-
tados aos residentes, a gestdo de recursos huma-
nos e aos processos internos. Esta colaboragdo
permitira trabalhar em rede, compreender as ne-
cessidades especificas de cada Unidade, promover
a melhoria continua do projeto de vida dos resi-
dentes, identificar potencialidades, trabalhar pon-
tos fortes, minimizar pontos fracos e partilhar ex-
periéncias.

A participacdo ativa em projetos comuns e unifor-
mes tem como principio norteador a qualidade de
vida dos utentes. Pretende-se reforgar o trabalho
conjunto das duas Unidades num Unico objetivo:
proporcionar cuidados de exceléncia.

Passeio Anual de Residentes: reconhecendo que
uma parte consideravel dos residentes, apds a sua
admissdo, raramente sai da Residéncia, sera orga-
nizado um passeio anual conjunto, que envolvera
residentes e funciondrios de ambas as Unidades.
Esta iniciativa permitira aos residentes, quebrar a
rotina, experienciar momentos que remetem a
normalidade, promovendo o convivio e a criacao
de lagos entre residentes e funciondrios das duas
Residéncias, proporcionando a todos, um dia dife-
rente no exterior da residéncia, promovendo, as-
sim, a socializacdo e o envelhecimento ativo.

Com este conjunto de atividades, as Residéncias
Sénior do Cofre reafirmam o seu compromisso
com a prestacdo de cuidados de exceléncia, adap-
tados as necessidades de cada residente, num am-
biente de respeito, dignidade e promogdo conti-
nua da qualidade de vida.

2.2. Centros de Lazer

Os Centros de Lazer do Cofre constituem equipa-
mentos de grande valor para os sdcios, ofere-
cendo espacos privilegiados de descanso, lazer e
convivio familiar. Localizados em duas regides de
elevado potencial turistico — a Serra da Estrela,
com o Centro de Lazer da Quinta de Santa Iria, na
Covilha, e o Algarve, com o Centro de Lazer da
Praia do Vau, em Portimao — estes equipamentos
registam elevados niveis de procura e satisfacdo
por parte dos associados, respetivas familias e
amigos.
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O investimento continuo do Cofre nestes empre-
endimentos reflete o reconhecimento da sua im-
portancia estratégica, ndo apenas como infraes-
truturas de lazer, mas também como instrumen-
tos de fidelizacdo dos sécios e de promoc¢do do
bem-estar das suas familias. O desafio que se co-
loca para 2026 é duplo: manter e reforgar a quali-
dade das instalagGes e dos servigos prestados, as-
segurando, simultaneamente a sustentabilidade
econdmica e financeira destes equipamentos.

O Plano de Atividades proposto estrutura-se em
torno de trés vetores essenciais: a modernizagdo
e melhoria continua das infraestruturas, garan-
tindo conforto, seguranca e funcionalidade; a di-
versificagdao e enriquecimento da oferta de ativi-
dades e servigos, respondendo as expectativas
crescentes dos associados; e a otimizagdo da ges-
tdo e rentabilizagdo dos espagos, contribuindo
para o equilibrio financeiro e para a promocao dos
Centros junto de novos publicos.

Centro de Lazer da Quinta de Santa Iria — Covilha

Revisao e Modernizagao dos Apartamentos:
desde a sua edificacdo, o Centro de Lazer da Covi-
Ihd ndo foi alvo de uma intervengdo profunda ao
nivel do mobilidrio. Importa assim, proceder a
substituicdo de mobilidrio e de equipamentos,
por forma a criar espagos modernos e funcionais,
com especial enfoque na qualidade, funcionali-
dade e conforto.

Esta intervencdo visa melhorar as condi¢cGes ofe-
recidas aos sécios e a qualidade dos alojamentos,
adequar-se a uma politica de sustentabilidade e
economia de recursos, e dotar o Centro de Lazer
de equipamentos modernos e Uteis a estadia dos
sécios.
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Inovagao Tecnoldgica, Digital e Sustentabilidade
Ambiental: a adaptagao aos desafios ambientais
e tecnoldgicos do século XXI constitui uma priori-
dade estratégica. Pretende-se implementar solu-
¢Oes que promovam maior eficiéncia energética e
consciéncia ecoldgica, nomeadamente através da
instalacdo de carregadores elétricos para auto-
mdveis.

Pretende-se, assim, dar passos no sentido de po-
sicionar o Centro de Lazer da Covilhd como uma
referéncia em termos de sustentabilidade ambi-
ental.

Formagao de Colaboradores: o desenvolvimento
das competéncias dos recursos humanos é essen-
cial para garantir a qualidade do servico prestado.
Serd implementado um plano de formacgao abran-
gente, desenvolvido em articulagdo com o Gabi-
nete de Recursos Humanos, que abordara tema-
ticas como o atendimento ao publico, servico de
cafetaria e bar, gestdo de reclamacdes, espirito
de equipa, gestdo de tempo e stress, programa-
¢do neurolinguistica e relacionamento interpes-
soal.

O objetivo é capacitar os funcionarios com ferra-
mentas que lhes permitam corresponder as ex-
pectativas dos sdcios, dota-los de capacidade
para responder as diferentes necessidades do ser-
vico, melhorar a autoestima e a valorizacao pes-
soal. Bem como, fomentar o espirito de equipa e
possibilitar o progresso e a evolugdo na carreira.

Protocolos com Estabelecimentos de Ensino Pro-
fissional e Superior: a rentabilizagdo dos espacos,
equipamentos e valéncias existentes no Centro
de Lazer constitui uma oportunidade para promo-
ver a potencialidade do equipamento e cativar
novos publicos. Pretende-se aumentar a utiliza-
¢do de equipamentos como o auditério, o plane-
tdrio e o observatoério astrondmico, criar sinergias
com entidades locais de formagao e ensino, pro-
movendo o Cofre, e estabelecer protocolos com
entidades como, a Universidade da Beira Interior,
a Escola de Turismo e Hotelaria de Manteigas e a
Escola Profissional de Loriga, divulgando o Cofre
junto dos servigos publicos e respetivos funciona-
rios.

Plantagao de Horticolas, Fruticolas e Semen-
teira: a Quinta de Santa Iria dispGe de uma exten-
sdo considerdvel de terreno que pode ser renta-
bilizado em termos agricolas. Esta é uma das for-
mas de contribuir para a sustentabilidade deste
equipamento.
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A produgdo prépria de horticolas e fruticolas per-
mitird: disponibilizar aos sdcios produtos frescos
e de qualidade superior, nas refeicdes servidas
(em eventos ou outras atividades) e na mercearia;
alimentar os animais da quinta de forma mais
saudavel e equilibrada; trabalhar a terra, de
forma sustentavel, tornando os solos mais férteis
e produtivos; e, promover a manuteng¢do da
quinta, limpa e cuidada, tornando-a num espago
ainda mais acolhedor. Para o efeito, sera necessa-
rio ajustar equipamentos e redimensionar espa-
¢os de plantagdo, para maximizar os resultados
desta iniciativa.

Fins de Semana Tematicos: para aumentar a atra-
tividade do Centro de Lazer fora das épocas de
maior procura, serd implementado um programa
mensal de fins de semana tematicos. Esta inicia-
tiva, desenvolvida em parceria com a Escola Pro-
fissional de Hotelaria de Manteigas, oferecera aos
socios programas diferenciados para visitar a re-
gido, recuperarad tradi¢des regionais e, através de
programas tematicos, cumprira os propdsitos dos
protocolos estabelecidos com parceiros de for-
magao profissional. Serdao ainda, realizados ou-
tros fins-de-semana tematicas dedicados ao bem-
estar fisico e emocional. Ambos contribuirdo para
uma maior oferta aos sdcios, taxa de ocupacao e
rentabilidade do Centro de Lazer.

Atividades de Verao: durante a época estival, o
Centro de Lazer é procurado por familias que va-
lorizam o sossego, a tranquilidade e a seguranca.
Para proporcionar momentos de verdadeiro des-
canso aos familiares mais velhos, serdo realizadas
diversas atividades destinadas aos mais novos e
aos demais que nelas queiram participar, inclu-
indo visitas aos animais da quinta e sua alimenta-
¢do, criagcdo e manutengdo da horta pedagdgica,
realizacdo de atividades junto a piscina (tais como
jogos aquadticos), projecao de filmes ao ar livre,
concursos de talentos, jogos tradicionais e tor-
neios de futebol, mini golf e matraquilhos.

Esta iniciativa visa fomentar o conhecimento en-
tre os sécios e reforcar o espirito familiar que ca-
racteriza o Centro de Lazer da Covilha. Além disso,
permitird dar a conhecer atividades da quinta e
tradicdes que, por vezes, ndao estdo ao alcance de
todos.

Colaboragdao com Empresas de Turismo e Pontos
de Interesse: o nimero crescente de visitantes ao
Centro de Lazer da Covilha torna necessario en-
volver mais empresas e criar pontos de atragdo,
que incentivem os alojados a prolongar a sua
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estadia. Assim, prevé-se rever protocolos com
empresas municipais de turismo (de Belmonte,
Fundao, Covilhd), procurar parcerias com entida-
des privadas produtoras de produtos regionais, e
incentivando, assim, o interesse dos sécios pelo
Centro de Lazer.

Tal contribuird para aumentar a taxa de ocupa-
¢do, criar rotas e rotinas que cativem os sécios, e
promover uma integragdo mais proativa do Cofre
na regido. Esta atividade sera desenvolvida em ar-
ticulagdo com a Area de Comunicagdo.

Centro de Lazer da Praia do Vau — Portimao

Atividades de Animacgdo e Lazer: para proporcio-
nar aos hdspedes um nivel de satisfagdo elevado e
complementar a experiéncia de estadia, sera re-
forcada a oferta de atividades de animacdo e lazer.
Durante a época alta, pretende-se promover a
projecdo de filmes de animacdo no saldo de jogos,
criar um espaco com atividades para as criancgas e,
organizar eventos de musica ao vivo.
Adicionalmente, a sala de estar sera dotada de
uma televisao de maior dimensao e serdo disponi-
bilizados canais televisivos adicionais, dando res-
posta a solicitacdes recorrentes dos sdcios. O obje-
tivo é diversificar as opgGes disponiveis, proporci-
onando o convivio dos hdspedes em todos os es-
pagos comuns do Centro de Lazer do Vau e tor-
nando a sala de estar um espago mais atrativo.

Remodelag¢ao do Parque Infantil: o parque infantil
apresenta sinais de desgaste que comprometem a
atratividade do espago. Prevé-se proceder a mo-
dernizacdo completa deste espaco, tornando-o
mais atrativo, seguro e dotado de maior variedade
de equipamentos.
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Esta intervengdo garantird niveis superiores de se-
guranca em todo o espaco, proporcionando as fa-
milias com crian¢as um ponto de encontro de re-
feréncia para brincadeiras e convivio entre os mais
pequenos.

Programa de Passagem de Ano: o réveillon cons-
titui um dos momentos de maior ocupagao e pro-
cura do Centro de Lazer da Praia do Vau, sendo ja
uma tradi¢do consolidada a organiza¢do de um
programa especial que proporcione momentos
memoraveis aos associados. Para a Passagem de
Ano de 2026/2027, pretende-se disponibilizar aos
hdspedes um programa diferenciado em parceria
com o Hotel Jupiter.

Este programa visa proporcionar um nivel de satis-
facdo elevado e diversificar as op¢des para promo-
ver o convivio dos hdspedes.

Com este conjunto de atividades, os Centros de La-
zer do Cofre reafirmam o seu compromisso com a
oferta de espacos de qualidade, modernos e sus-
tentaveis, que proporcionem aos socios e respeti-
vas familias experiéncias memoraveis de des-
canso, lazer e convivio. Deste modo contribuir-se-
a, também, para o reforco da ligacdo dos associa-
dos a Instituicao.

2.3. Residéncias Universitarias

As Residéncias Universitarias do Cofre represen-
tam um pilar fundamental no apoio aos soécios e
aos estudantes residentes, proporcionando nao
apenas alojamento, mas um verdadeiro ecossis-
tema que favorece o desenvolvimento académico
e pessoal. Para 2026, o plano de atividades centra-
se em trés eixos estratégicos essenciais: a moder-
nizacao das infraestruturas e equipamentos, o re-
forgo da seguranca e funcionalidade dos espacos,
e a promog¢ao de um ambiente acolhedor, que es-
timule o convivio e o bem-estar dos residentes.

O investimento na manuteng¢ao preventiva, na re-
abilitagdo e na atualizagao tecnoldgica dos equipa-
mentos visa assegurar 6timas condicdes de habi-
tabilidade e, ao mesmo tempo, implementar solu-
¢Oes sustentaveis que promovam a eficiéncia
energética. A seguranca dos residentes constitui
uma prioridade absoluta, justificando interven-
¢Oes tanto ao nivel dos sistemas de acesso, como
no cumprimento rigoroso das normas de segu-
rancga contra incéndios.
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Paralelamente as obras e intervengdes a efetuar
no espacgo, reconhece-se a importancia de cultivar
um sentido de comunidade entre os residentes,
através de iniciativas que promovam a integracao,
o convivio, o didlogo e o respeito mutuo. Este
equilibrio entre a vertente técnica e a dimensao
humana define a abordagem que o Cofre pretende
implementar nas suas residéncias universitarias
ao longo de 2026.

Residéncia Universitaria de Lisboa

IntervengGes em infraestruturas e equipamen-
tos: a preservagao das condi¢les estruturais do
edificio e a funcionalidade dos espacos comuns e
das dreas reservadas exigem atenc¢do continua.
Neste contexto, prop&e-se um conjunto de inter-
vencgdes que visam eliminar riscos identificados e
melhorar o conforto dos residentes:

Realizacdo de obras de reparagdao e manutencao
de equipamentos, indispensaveis para assegurar a
funcionalidade e a eficiéncia do edificio, a substi-
tuicdo de algum mobilidario dos quartos, que se
tem revelado pouco pratico e de parca arrumacao,
por forma a melhorar as solugdes de arrumacao e
uniformizar a condi¢des de alojamento; interven-
¢Oes estruturais ao nivel da caixilharia, no sistema
de escoamento e no telhado, que permitam elimi-
nar infiltragbes detetadas em alguns quartos e
noutras zonas da residéncia.

Modernizagao dos sistemas de acesso: o sistema
de abertura de portas através de cartdes magnéti-
cos, em funcionamento ha cerca de 13 anos, en-
contra-se obsoleto e ja ndo dispdoe de pecas de
substituicdo no mercado. Esta situagdo tem origi-
nado avarias frequentes, criando um sistema
misto de cartGes e chaves que compromete a se-
guranca e gera inconvenientes aos residentes.
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A substituicdo por um novo sistema de fechaduras
com teclado numérico aumentara a autonomia
dos residentes, eliminara os problemas associados
a cartdes danificados ou perdidos e, reforcar3,
também, a seguranga dos bens pessoais dos resi-
dentes, uma vez que cada residente dispora do
seu codigo individual de acesso.

Dinamiza¢ao da vida comunitaria: o fortaleci-
mento dos lagos entre residentes e a criagdo de
um ambiente harmonioso de convivéncia sdo
objetivos que se concretizam através de vdrias ini-
ciativas ao longo do ano. A rece¢ao aos novos re-
sidentes, no inicio do ano letivo, constitui um mo-
mento privilegiado para promover a integracdo e
apresentar as regras de funcionamento da resi-
déncia.

As reunides semestrais e as conversas pontuais
com os residentes permitem manter um canal de
comunicacdo aberto, facilitando a resolucdo de
conflitos e reforcando a relagdo de confianga en-
tre todos. A festa de Natal representa um mo-
mento de celebracdo e partilha, contribuindo para
criar memdrias positivas e fortalecer o sentido de
pertenca a comunidade da residéncia.

Melhoria das condigdes de seguranga e prote¢ao
de dados: na area da rececao, identificou-se a ne-
cessidade de substituir os armarios por mobiliario
com sistemas de fecho adequados, garantindo
gue os documentos dos residentes sejam devida-
mente arquivados, preservando a reserva e confi-
dencialidade destes documentos, em conformi-
dade com os principios da protec¢do de dados pes-
soais. Esta medida assegurard que apenas os res-
ponsaveis pela residéncia tenham acesso a docu-
mentacado, reforcando a privacidade e a seguranga
da informacao.

—
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Residéncia Universitaria do Porto

Requalificacdo de espacgos exteriores e interiores:
a manutencdo das areas comuns exige interven-
¢Oes estruturantes que garantam a sua funcionali-
dade e durabilidade. Neste sentido, propde-se um
conjunto diversificado de melhorias que respon-
derdo as necessidades identificadas:

O espaco exterior adjacente a lavandaria, utilizado
pelos residentes para secagem de roupa, apre-
senta sinais de degrada¢do acentuada, com infil-
tragdes, fendas e pavimento desnivelado. A requa-
lificagdo desta drea passara pela repavimentagdo
e reforgo da cobertura desta zona, que facilitard a
limpeza e drenagem do espago, garantindo a sua
funcionalidade, mesmo em condi¢des meteorolé-
gicas adversas. Esta intervengdo visa também pro-
mover a secagem natural da roupa, contribuindo
para a reducdo do consumo energético.

A modernizacdo dos balnearios constitui outra pri-
oridade, visando melhorar substancialmente as
condicbes de higiene, privacidade e conforto. As
portas das cabines, atualmente em material de
fole, serdo substituidas por solu¢Ges mais duraveis
e que garantam maior privacidade.

Requalificagdo da parte exterior com vegetagao:
os espacos verdes circundantes da residéncia tém
exigido um esforco considerdvel de manutencao,
com o crescimento muito rapido da vegetagao.
Para resolver estruturalmente este problema, pro-
pOe-se uma requalificacdo da area, tornando-o
mais atraente, agraddvel e funcional, de facil e ra-
pida manutencao.

Atualizag¢ao do sistema de fechaduras: a seme-
Ihanca da Residéncia de Lisboa, também no Porto
o sistema de cartées magnéticos tem apresentado
problemas recorrentes de desmagnetizacdo, que-
bra e perda, agravados pelo facto de o sistema es-
tar obsoleto.

A substituicdo por fechaduras com teclado de
acesso por cddigo individual eliminara estes incon-
venientes. E, além disso, aumentara a eficiéncia do
processo de check-in, e reforgard a seguranga dos
residentes, permitindo ainda uma gestdo mais
simplificada dos acessos.

Atualizagao do Regulamento Interno: reconhe-
cendo a necessidade de alinhar as normas com as
praticas e exigéncias atuais, proceder-se-a a atua-
lizagdo do regulamento interno para as residén-
cias universitdrias. A atualizacdo deste documento
visa melhorar, a transparéncia dos processos de
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candidatura e admissdo, clarificar as regras de
convivéncia e utilizacdo das instalagées, e estabe-
lecer procedimentos adequados a realidade des-
tes equipamentos.

Com este conjunto de atividades, as Residéncias
Universitarias do Cofre reafirmam o seu compro-
misso em proporcionar aos estudantes alojados
(sécios ou familiares de sdcios) ambientes segu-
ros, funcionais e acolhedores. E, sem duvida, um
contributo importante para o sucesso académico
e para o desenvolvimento pessoal dos alunos.

-

—
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-
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2.4. Departamento Financeiro

O Departamento Financeiro assume um papel
central na sustentabilidade e rigor da gest3do insti-
tucional do Cofre. Para 2026, a estratégia deste
departamento assenta em trés pilares fundamen-
tais: a consolidacdo da transformacdo digital, o
aperfeicoamento dos sistemas de controlo e ges-
tao patrimonial, e a otimizagao dos processos de
cobranca e relacionamento com os associados.

A aceleragdo tecnoldgica que tem marcado os ul-
timos anos exige que a area financeira acompanhe
estas mudancas, ndo apenas para responder as
obrigacOes legais e fiscais, cada vez mais exigen-
tes, mas sobretudo para proporcionar aos érgaos
de gestdo informagdo fidvel, atempada e rele-
vante para a tomada de decisao estratégica. Neste
contexto, 2026 representa um ano determinante
para a concretizacdo de projetos estruturantes
gue permitirdo ao Cofre posicionar-se como refe-
réncia em modernizacdo e eficiéncia administra-
tiva entre instituicdes congéneres.
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A implementacdo efetiva dos sistemas digitais ja
contratados e preparados em 2025, aliada a mi-
gracao para plataformas integradas e a moderni-
zacdo dos processos internos, criara as condicdes
necessarias para que o Departamento Financeiro
possa dedicar-se, de forma crescente, a analise es-
tratégica e ao apoio qualificado a gestdo, liber-
tando recursos anteriormente consumidos em ta-
refas operacionais repetitivas.

Paralelamente, o refor¢co dos mecanismos de con-
trolo patrimonial e a profissionalizagdo dos proce-
dimentos de cobranga, contribuirdo para salva-
guardar os interesses da Instituicdo e dos seus as-
sociados, promovendo uma gestdo responsavel,
transparente e eficaz dos recursos disponiveis.

Transformagao digital: Depois do intenso trabalho
de levantamento de necessidades e configuracao
de sistemas realizado em 2025, chegou o mo-
mento de operacionalizar os investimentos tecno-
l6gicos efetuados. A implementacdo dos fluxos do-
cumentais digitais através da plataforma de ges-
tdo documental, representa uma mudanca para-
digmatica na forma como o Departamento Finan-
ceiro gere os seus processos administrativos, re-
duzindo significativamente os tempos de resposta
aos pedidos dos associados.

A integracdo desta plataforma com o sistema de
gestdo contabilistica constituird um passo decisivo
para a criagdao de um ecossistema digital verdadei-
ramente integrado, onde a informacgdo flui de
forma automadtica e segura entre as diferentes
aplicag¢des, evitando duplica¢des de trabalho e mi-
nimizando o risco de erros. A formagdo de todos
os colaboradores envolvidos sera fundamental
para assegurar que as potencialidades do sistema
sao plenamente aproveitadas e que a mudancga de
processos decorre de forma harmoniosa.

Em paralelo, concluir-se-a a migragdo de dados da
aplicacdo legada AppCofre para o Cegid Prima-
vera, projeto que permitird finalmente abandonar
sistemas descontinuados e consolidar toda a infor-
macao financeira numa plataforma moderna, ro-
busta e capaz de responder as necessidades atuais
e futuras da Instituicdo. Esta migra¢do nao se li-
mita a transferéncia técnica de dados, envolvendo
também a reformulacdo de processos, a garantia
da integridade da informacao histérica, e o desen-
volvimento das competéncias necessarias para
gue os colaboradores dominem as funcionalida-
des avangadas da nova plataforma.
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Rigor patrimonial e conformidade fiscal: a gestdo
do patrimdnio do Cofre exige procedimentos rigo-
rosos que assegurem ndo apenas o cumprimento
das obrigac¢des fiscais e contabilisticas, mas tam-
bém a fiabilidade da informacdo disponivel para a
gestdo. A abordagem integrada proposta para a
gestdo de inventdrios e ativos representa uma
evolugdo significativa face a praticas anteriores,
unificando num projeto coerente as contagens fi-
sicas, a inventariacdo de ativos nao correntes, os
abates fiscais e a reavaliacdo do patrimdnio imobi-
lidrio.

As contagens fisicas de inventdrios, essenciais
para garantir a correspondéncia entre registos in-
formaticos e existéncias reais, serdo sistematiza-
das e realizadas com metodologias que minimi-
zem as discrepancias identificadas em exercicios
anteriores. A migracao da gestao de ativos nao
correntes para o sistema de gestdo contabilistica,
proporcionara maior controlo, facilitara a integra-
¢do com a contabilidade, e permitird um acompa-
nhamento rigoroso das amortizacdes e deprecia-
coes.

A reavaliagdo dos edificios do Cofre por entidades
externas certificadas assegurara que o valor do pa-
trimoénio imobilidrio esta corretamente refletido
nas demonstracdes financeiras, em conformidade
com as normas contabilisticas aplicaveis. Os aba-
tes fiscais, por sua vez, serdo realizados de forma
sistematica e calendarizada, garantindo que os ati-
vos obsoletos ou inexistentes sdo tempestiva-
mente retirados dos registos, com o cumprimento
escrupuloso de todas as formalidades legais.

2.4.1. Area de Cobrangas

Aperfeicoamento dos processos de cobranca: a
sustentabilidade financeira da Instituicdo de-
pende, em medida significativa, da eficacia dos
processos de cobranga junto dos associados deve-
dores. O trabalho de recuperacdo de divida pros-
seguird em 2026 com foco na clareza e simplici-
dade das comunicacbes enviadas aos sdcios. O
objetivo passa por privilegiar o envio de mensa-
gens por correio eletrdnico, adotando uma lingua-
gem direta e objetiva, que facilite a compreensdo
por parte dos destinatarios e incentive a regulari-
zagdo das situacoes em divida.

Paralelamente, sera dada continuidade ao esfor¢o
de uniformiza¢do da linguagem utilizada nas co-
municag¢des dirigidas aos servigos processadores
de vencimentos, drea onde persistem dificuldades
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de interpretacdo, que geram ineficiéncias e atra-
sos. A padronizagdo destas comunicag¢des, garan-
tindo que sdo inequivocas e transmitidas prefe-
rencialmente por via digital, contribuira para ace-
lerar o processamento e reduzir o recurso ao su-
porte em papel.

Com este conjunto de atividades, o Departamento
Financeiro do Cofre reafirma o seu compromisso
com a exceléncia na gestdo dos recursos da Insti-
tuicdo, combinando rigor técnico, modernizacao
tecnolégica e foco no servico aos associados. A
concretizacdo destes projetos estruturantes con-
solidard as bases para uma gestdo financeira cada
vez mais eficiente, transparente e alinhada com as
melhores praticas do setor, contribuindo decisiva-
mente para a sustentabilidade e desenvolvimento
do Cofre nos préximos anos.

i\

fr-

2.5. Gabinete Juridico e Contencioso

...

i

O Gabinete Juridico e Contencioso desempenha um pa-
pel essencial na salvaguarda dos interesses do Cofre e
dos seus associados, garantindo o cumprimento rigo-
roso da legislacdo aplicavel e a conformidade juridica
de todas as atividades institucionais. A sua atuacdo
abrange o apoio juridico permanente aos diversos ser-
vicos, a representacdo judicial da Instituicdo, a gestao
de processos contenciosos e pré-contenciosos, e a su-
pervisdo e acompanhamento de todos os atos notariais
e contratuais.

Para além da defesa dos direitos e interesses do Cofre,
este Gabinete assegura a prevengdo de riscos legais e
promove a seguranca juridica das operagdes, contribu-
indo de forma determinante para a credibilidade, trans-
paréncia e eficiéncia da Institui¢do.

A modernizagdo dos processos, a digitalizagdo docu-
mental e a melhoria continua dos instrumentos juridi-
cos sdo igualmente prioridades nas atividades a
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desenvolver. Como tal, reforcam a sua relevancia estra-
tégica no contexto organizacional.

Atualizagdo e revisdo das Minutas dos Contratos: pre-
tende-se assegurar a continua atualizag¢do e aperfeico-
amento juridico das minutas contratuais, face a even-
tuais alteragdes legais e jurisprudenciais, bem como as
necessidades operacionais atuais. Esta atividade visa
precaver riscos legais e litigios, salvaguardar os interes-
ses do Cofre e dos seus associados, e garantir maior cla-
reza, transparéncia e dever de informagdo nos instru-
mentos contratuais.

Assessoria Juridica Permanente: prestar suporte juri-
dico continuo e especializado a todos os Servigos e ao
Conselho de Administracdo do Cofre é uma atividade
fundamental. Esta atividade engloba a elaboracdo e re-
visdo de contratos, pareceres, propostas e notas infor-
mativas, o apoio juridico nos procedimentos de contra-
tacdo publica e privada, e a prestacao de consultoria ju-
ridica.

Pretende-se alcangar a melhoria e uniformizacdo dos
procedimentos juridicos adotados pelos servigos. De
igual modo, a garantia de conformidade da atividade
com os regulamentos internos e a legislacdo aplicavel é
outro objetivo a atingir com esta atividade.

Recuperagao de Crédito: assegurar a recuperagdo efi-
caz de créditos em fase pré-contenciosa e contenciosa,
decorrentes de incumprimento de sécios, ndo-socios
ou terceiros, é uma atividade prioritaria. O objetivo é
agilizar e otimizar a recuperacdo de dividas, maximizar
a eficacia da recuperacdo com o menor custo possivel
para o Cofre, e adequar estratégias de acordo e diligén-
cias a situacdo especifica de cada devedor.

Os resultados esperados incluem a redugdo do passivo
em contencioso, o aumento das taxas de recuperagdo
de crédito, e o encerramento de processos com recu-
peracdo efetiva de capital, juros, custas e de outros va-
lores que sejam devidos.

Representacdo Judicial do Cofre: assegurar a represen-
tacdo e o patrocinio judiciais do Cofre em todos os pro-
cessos em que seja parte é uma necessidade perma-
nente. Esta atividade visa representar o Cofre, elaborar
pegas processuais e assegurar a tramitacdo adequada
dos processos, gerir processos em contencioso e pré-
contencioso, e participar em audiéncias, assembleias
de credores e outros atos judiciais necessarios.

Espera-se alcancar uma tramitacdo eficiente e atem-
pada de processos judiciais e a defesa eficaz dos inte-
resses do Cofre em litigios.

Prepara¢dao e Acompanhamento em Escrituras Notari-
ais: garantir a representacao do Cofre e assegurar a cor-
reta instrucdo e formaliza¢do de atos notariais em todo
o territdrio, € uma atividade constante ao longo do ano.
Pretende-se maior eficiéncia na preparacdo e instrucao
completa dos processos para celebragdo de escrituras,
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apoiar a formalizagdo de contratos de mutuo e docu-
mentos complementares, representar o Cofre em atos
notariais, com deslocagdes conforme necessario, e co-
ordenar a outorga destes atos com a Area Financeira,
seguradoras e outros intervenientes.

Praticas de Atos Notariais Internos: agilizar interna-
mente a pratica de atos notariais, como o cancela-
mento de dnus, certificacdo, reconhecimento e auten-
ticacdo de documentos, é essencial para garantir cele-
ridade nos procedimentos. Esta atividade visa oferecer
um servigo notarial interno, célere e eficiente, e cum-
prir as exigéncias formais de reconhecimento perante
outras entidades.

Obtencdo de Documentos Referentes ao Cofre: reco-
Iher os elementos documentais necessdrios para instru-
¢do de processos judiciais, administrativos, escrituras e
gestdo de condominios é uma atividade de suporte es-
sencial. Pretende-se centralizar e agilizar a obtencao de
certiddes e outros documentos oficiais.

O apoio aos servigos na gestdo documental para orga-
nizagdo do patrimdnio e atividades da Instituicdo é ou-
tro ambito desta atividade. Os resultados esperados in-
cluem a instrucdao completa e atempada de processos e
o auxilio eficaz na gestdo e organiza¢do do patrimonio
do Cofre.

Projeto para Arquivo Digital/Arquivo Morto: otimizar
0 espaco fisico e recursos através da triagem, digitaliza-
¢do e destruicdo de documentagdo, separando o rele-
vante do irrelevante, € uma necessidade identificada.
Esta atividade visa efetuar a triagem e separacdo da do-
cumentacao, digitalizar documentos importantes, e or-
ganizar o arquivo, eliminando documentacdo desne-
cessaria.

Espera-se alcancar uma melhor organizacgdo e acesso a
documentagdo, e a libertagdo de espaco fisico com a
modernizagdo do arquivo. Os resultados esperados sdo,
assim, transversais a toda a Instituicdo.

O Gabinete Juridico e Contencioso consolida-se como
uma estrutura fundamental para a gestdo do Cofre, ao
garantir a legalidade, a transparéncia e a eficiéncia em
todos os atos e processos sob a sua responsabilidade.
Através da revisdo continua dos instrumentos juridicos,
da recuperacdo eficaz de créditos, da representacdo
competente em juizo e da gestdo rigorosa da documen-
tacdo e dos atos notariais, o Gabinete Juridico contri-
bui, de forma decisiva, para a protecdo dos interesses
institucionais e para a confianga dos associados.
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@ 2.6. Area de Beneficios dos Sécios,
‘Atendimento e Arquivo

A Area de Beneficios dos Sécios, Atendimento e
Arquivo tem como principal fun¢cdao acompanhar e
gerir a relacdo do Cofre com os seus associados,
assegurando todos os aspetos administrativos e
juridicos que dela decorrem. E também responsa-
vel pelo atendimento ao publico, presencial e te-
lefénico, bem como pela gestdao do Arquivo e do
expediente geral, fungdes essenciais que susten-
tam a proximidade e qualidade do relacionamento
da Instituicdo com a sua massa associativa.

A comunidade servida pelo Cofre — os trabalha-
dores no ativo e os aposentados da Administragao
Plblica — é impactada por diversos fatores que
Ihe sdo exdgenos. Esta realidade reforga a impor-
tancia de identificar e desenvolver respostas ade-
guadas as necessidades sentidas pelos sécios e pe-
las suas familias.

Face a esta realidade, os colaboradores do Cofre
sdo chamados a reforgar o seu compromisso com
a qualidade e o profissionalismo, apostando na
melhoria continua das suas competéncias. O obje-
tivo é responder com maior rapidez e eficacia as
necessidades dos associados, oferecendo servicos
mais diversificados, completos, eficientes e de
gualidade, que valorizem a experiéncia de cada s6-
cio.

Estudo e Desenvolvimento de Novos Beneficios

No ambito da sua natureza providencial, sera pro-
movido um estudo de analise das necessidades es-
pecificas dos sdcios e da viabilidade de implemen-
tar novos beneficios, com impacto na satisfacao
dos interesses dos associados. Pretende-se conso-
lidar uma estratégia de proximidade, capaz de ofe-
recer solugdes ajustadas as diferentes realidades
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dos associados, promovendo o bem-estar, a esta-
bilidade e o fortalecimento do vinculo a Institui-
¢ao.

Esta iniciativa contempla a analise das areas de
maior relevancia para os sdcios e a identificacao
de oportunidades de melhoria nos servigos exis-
tentes, bem como o desenvolvimento de novas
respostas que acrescentem valor ao apoio pres-
tado.

Atendimento e Relagdo com os Associados: Um
atendimento eficaz aos associados é fundamental
para garantir que todas as solicitacdes, duvidas e
pedidos de informacdo sejam tratados de forma
rapida e adequada. Esta atividade fortalece a rela-
¢do entre a Instituicdo e os sécios, assegura a sua
satisfacdo e confianca, e permite que os servigos e
beneficios sejam disponibilizados de forma efici-
ente.

O Cofre continuara a apostar numa gestao organi-
zada do atendimento, promovendo a recolha de
informacdes Uteis para melhorar processos inter-
nos e a qualidade do servico prestado. Pretende-
se manter uma comunicagdo clara e uniforme, as-
segurar respostas céleres a todas as solicitacoes e
fornecer informacgGes precisas sobre beneficios,
servicos e regalias, identificando necessidades re-
correntes e implementando melhorias continuas.

Gestao de Concursos de Arrendamento: a realiza-
¢do de concursos de arrendamento permite a Ins-
tituicdo gerir de forma transparente e organizada
0 acesso aos imdveis disponiveis, garantindo que
as atribuigcdes sejam feitas com base em critérios
claros e equitativos. Este beneficio é especial-
mente relevante, pois reforca o compromisso da
Instituicdo em promover a responsabilidade so-
cial, proporcionando condi¢des para habitacdo a
precos acessiveis, que sdo essenciais para a esta-
bilidade financeira dos associados.

A atividade assegura uma gestao eficiente dos re-
cursos imobilidrios, fortalecendo a confianca dos
sécios na Instituicdo e contribuindo para a promo-
¢do da inclusdo social e do bem-estar da comuni-
dade associativa.

A Area de Gestdo do Patriménio e Habitagdo sera
responsavel por identificar e preparar os imdveis
disponiveis para os concursos, enquanto a Area de
Beneficios dos Sdcios, Atendimento e Arquivo fi-
card encarregue de gerir toda a tramitacdo do pro-
cesso de concurso. Espera-se assegurar processos
de arrendamento claros, organizados e transpa-
rentes, garantindo que os imodveis disponiveis
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sejam atribuidos de forma equitativa e de acordo
com os critérios estabelecidos.

Divulgagao da Instituicdo: a promocao e divulga-
¢do da Instituicdo é fundamental, pois contribui
para reforgar a sua visibilidade e credibilidade
junto dos associados e dos funciondrios da Admi-
nistracdo Publica. Esta atividade pode incentivar a
captagdo de novos associados e promover uma
maior adesdo aos servigos e regalias oferecidos.
Além disso, permite aumentar o conhecimento
dos sécios sobre o Cofre, assegurando uma utiliza-
¢do mais eficiente e consciente dos recursos dis-
poniveis.

As acdes de divulgacdo sao desenvolvidas em co-
laboragdo com a Area de Comunicacdo e podem
incluir envio de emails aos servigos da Administra-
¢do Publica, videoconferéncias e eventos presen-
ciais, garantindo uma abordagem diversificada e
eficaz. Pretende-se reforgar a divulgacao e visibili-
dade da Institui¢do, junto dos associados e dos
funcionarios publicos em geral, incentivar a capta-
cdo de novos socios, promovendo o crescimento e
a sustentabilidade, promover o conhecimento e a
utilizagao do Cofre junto dos associados, informar
sobre os servicos, regalias e condicées de acesso,
garantir comunicacdo clara e acessivel, fortale-
cendo arelagdo da Instituicdo com os sécios e pos-
siveis sdcios, e apoiar a tomada de decisao dos as-
sociados em relacdo a utilizacdo dos servicos dis-
poniveis.

Espera-se que as a¢Oes de divulgacdo promovam
um aumento do numero de associados. Tal contri-
buira para equilibrar a distribuicdo etdria da Insti-
tuicdo, e incrementar o conhecimento e a utiliza-
¢do do Cofre, tanto pelos sdcios atuais como pelos
potenciais novos associados.

Gestdao de Viagens em Parceria: esta atividade
visa proporcionar aos associados viagens de
grupo, com precos reduzidos, e facilidades de pa-
gamento pds-viagem, permitindo a concretizacdo
de experiéncias diferenciadas que, normalmente,
implicariam custos mais elevados. Esta aborda-
gem promove o0 acesso a viagens de qualidade a
um maior nimero de associados, reforcando as re-
galias oferecidas pela Instituicdo e garantindo uma
gestdo organizada em parceria com a Agéncia
Abreu.

Nesse sentido, espera-se um aumento da partici-
pacdo dos associados nas viagens organizadas,
uma maior satisfagdo dos sécios com os servicos
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prestados e maior eficacia nos processos de agen-
damento e gestao das viagens.

Atualizacdo da Base de Dados dos Sdcios: a ma-
nutencdo de uma base de dados dos sécios atuali-
zada é essencial para garantir a fiabilidade da in-
formacdo institucional, assegurar uma comunica-
¢do eficaz e apoiar a gestdo dos beneficios e servi-
¢os. A atualizacdo continua permite refletir as al-
teracGes necessarias, evitando erros ou omissoes,
que possam comprometer a prestagdo de servigos
e a tomada de decisdo.

Pretende-se assegurar que a base de dados reflete
a informagdo atual e correta de todos os sécios,
melhorar a eficiéncia na comunicacdo institucio-
nal, facilitar a gestao e atribuicdo de beneficios, e
reduzir o risco de inconsisténcias e duplicacées de
informacao.

Entre outras vantagens, tal permite garantir um
atendimento mais célere e eficaz, promovendo
maior satisfacdo por parte dos associados.

Levantamento e Monitorizagdo de Dados: a mo-
nitorizagdo e apresentacdo regular de dados esta-
tisticos constitui um instrumento essencial de
apoio a gestdo, permitindo fornecer informacao ri-
gorosa e atualizada sobre a atividade da Institui-
¢do. A andlise sistematica destes indicadores con-
tribui para uma visdo global da evolucdo instituci-
onal e fundamenta a tomada de decisGes estraté-
gicas.

Serdo apresentadas regularmente notas informa-
tivas, com indicadores de desempenho e analise
comparativa face a periodos anteriores. Com isso,
espera-se reforcar a qualidade da informacdo dis-
ponibilizada, maior eficiéncia na analise e planea-
mento das regalias e servicos oferecidos aos asso-
ciados, prestando assim um bom contributo para
uma gestdo mais eficiente.

Gestao da Digitalizacdo do Arquivo do Cofre: a di-
gitalizagcdo do arquivo do Cofre é essencial para
modernizar a gestdao documental, melhorar a
acessibilidade e seguranga dos documentos e oti-
mizar os processos internos da Instituicdo. Esta
atividade permitira organizar o arquivo de forma
estruturada, facilitar o acesso a informacdo pelos
colaboradores responsaveis e apoiar uma gestao
mais eficiente e segura dos dados da Instituicao.

Pretende-se organizar e estruturar o arquivo do
Cofre de forma digital, garantir a preservagao e se-
guranca dos documentos da Institui¢do, facilitar o
acesso a informacao, otimizar os processos inter-
nos relacionados com a gestdo documental, e
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promover a modernizagdo e eficiéncia administra-
tiva da Institui¢do. Trata-se de uma atividade com-
plexa que exigird uma execuc¢do cuidadosa em to-
das as etapas, incluindo preparacgao, classificacdo
e organiza¢do dos documentos.

A Area de Beneficios dos Sdcios, Atendimento e
Arquivo desempenha um papel estratégico no for-
talecimento da relagdo entre o Cofre e os seus as-
sociados, promovendo uma gestdo eficiente,
transparente e orientada para a qualidade do ser-
vico. As diversas atividades que desenvolve, desde
o atendimento e a gestdo de beneficios até a digi-
talizacdo do arquivo e a promocdo institucional,
contribuem para uma atuagao mais moderna, pré-
xima e eficaz.

O compromisso com a melhoria continua, a inova-
¢do e a satisfagdo dos sdcios constitui a base para
o reforco da confiancga na Instituicdo, contribuindo
igualmente, para a consolidacdo da imagem do
Cofre no apoio a comunidade associativa.

2.7. Area de Gest3o do Patriménio
e Habitacao

A Area de Gestdo do Patrimdnio e Habitacdo de-
sempenha um papel central na valoriza¢do, con-
servac¢do e administragdo do patriménio imobilia-
rio do Cofre, assegurando a sua utilizagdo susten-
tadvel e o cumprimento das fungdes sociais que |he
estdo associadas. Compete-lhe planear, coordenar
e acompanhar todas as intervencdes relacionadas
com os imoveis da Instituicdo — desde edificios de
servicos e centros de lazer até habitacGes para ar-
rendamento, residéncias universitarias e seniores,
bem como imdveis destinados ao arrendamento e
ao alojamento temporario.
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Através de uma gestdo técnica rigorosa e de um
acompanhamento permanente das obras e em-
preitadas, esta area garante a qualidade das inter-
vencgdes, o cumprimento dos orcamentos e a efici-
éncia na afetacdo de recursos. Paralelamente, tem
procurado modernizar os processos de adminis-
tracdo patrimonial, promovendo a digitalizacdo e
o cadastro atualizado dos imdveis, de forma a as-
segurar uma gestdo mais transparente, organi-
zada e orientada para o servico aos associados.

Digitalizagdo, Organizacao e Cadastro do Patri-
manio Imobilidrio: A melhoria continua na organi-
zacdo da gestdo do patriménio do Cofre é essen-
cial para garantir uma visdo global e atualizada de
todos os bens imobilidrios da Instituicdo. Pre-
tende-se digitalizar, organizar e cadastrar o patri-
manio imobilidrio do Cofre, permitindo o acesso
automatizado a toda e qualquer informacao sobre
os imoveis, de forma mais simples, rapida e eficaz.

Esta iniciativa visa implementar uma gestao de pa-
trimdnio mais eficaz, organizando a informacdo
existente, fixando mecanismos de controlo de ve-
rificagcOes periddicas dos imdveis, de manutencGes
preventivas e necessdrias. Além disso, assegura o
acompanhamento de reparagdes, de obras de re-
abilitacao e de empreitadas.

Preparacao de Habitagdes para Concursos de Ar-
rendamento: Dotar as habitacdes, propriedade do
Cofre, das condi¢Ges necessarias para submissdo a
concurso de arrendamento aos sécios, € uma ati-
vidade fundamental que refor¢ca o compromisso
da Instituicdo em promover a responsabilidade so-
cial. A criacdo de condigOes de exceléncia nas ha-
bitagdes para arrendamento aos associados do
Cofre, permite disponibilizar habita¢do a pregos
mais acessiveis, atender as necessidades dos so6-
cios e promover a inclusdo social.

Pretende-se lancar dois concursos de arrenda-
mento no ano de 2026 (um por semestre). A Area
de Gestdo do Patrimdnio e Habitacdo sera respon-
savel por identificar e preparar os imdveis disponi-
veis para 0s concursos, enquanto a Area de Bene-
ficios dos Sécios, Atendimento e Arquivo ficard en-
carregue de gerir toda a tramita¢do do processo.
Esta articulagdo entre as areas permite que os con-
cursos de arrendamento sejam realizados de
forma organizada, transparente e eficaz.

Elaboracdao de Planos Anuais de Reabilitacao,
Conservacdao e Manutengdo: A gestdo eficiente
dos recursos financeiros do Cofre exige a imple-
mentacdo de boas praticas e um efetivo
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planeamento dos investimentos nas infraestrutu-
ras da Instituicdo. Pretende-se elaborar planos
anuais de reabilitagdo, conservagdo e manutencgao
para as infraestruturas do Cofre, assegurando o
planeamento e gestdo eficiente dos investimentos
a realizar.

Esta atividade visa a implementacdo de boas pra-
ticas, melhoria na eficiéncia e gestdo dos investi-
mentos necessarios para as infraestruturas do Co-
fre, melhorando significativamente as condicGes
dos mesmos. Refira-se que algumas das atividades
indicadas, designadamente as que dizem respeito
as infraestruturas do Cofre, merecem uma aten-
¢do especial, pois trata-se de interven¢des com
grau consideravel de complexidade.

Estudo e Planeamento de Ativos Imobiliarios ou
Patrimoniais

Esta rubrica tem como objetivo identificar e de-
senvolver oportunidades que permitam reforcar a
oferta de infraestruturas destinadas ao usufruto
dos sécios e suas familias. Pretende-se avaliar e
planear, de forma estratégica e sustentada, imo-
veis ou espagos com potencial interesse para a Ins-
tituicdo, assegurando a diversificacdo da oferta e
valorizag¢do do patrimdnio do Cofre.

O estudo e planeamento destas iniciativas visam
garantir que cada projeto responde a necessida-
des reais da comunidade associativa, promo-
vendo, simultaneamente, a sustentabilidade eco-
ndémica, a utilidade social e a coesdo territorial das
respostas oferecidas pelo Cofre.

Gestdo e Administracdo de Condominios: Garan-
tir a gestdo e administracdao dos condominios dos
prédios de que o Cofre é proprietdrio, bem como
daqueles em que detém uma ou mais fragGes, é
essencial para salvaguardar os interesses da Insti-
tuicdo. A gestdo e acompanhamento eficaz dos
condominios assegura que os interesses do Cofre
nas atividades e compromissos definidos pelas ad-
ministragdes de condominios sao devidamente
salvaguardados, permitindo um controlo ade-
guado das despesas comuns, das obras necessa-
rias e das decisOes que afetam o patrimdnio da
Instituicao.

Com estas atividades, espera-se alcancar uma me-
Ihoria continua na gestdo do patrimonio no peri-
odo a que se refere, assegurar processos de arren-
damento claros, organizados e transparentes que
garantam que os iméveis disponiveis sejam atribu-
idos de forma equitativa e de acordo com os
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critérios estabelecidos, e promover uma gestdo
mais eficiente dos recursos imobilidrios da Institui-
cao.

A Area de Gestdo do Patriménio e Habitacdo
afirma-se, assim, como um pilar essencial na estra-
tégia de modernizacdo e sustentabilidade do Co-
fre, contribuindo simultaneamente para a valori-
zacdo dos ativos imobilidrios e para a concretiza-
¢do da sua missao social. Com uma gestdo orien-
tada pela transparéncia e pelo rigor técnico, esta
area reforga a confianga dos associados e assegura
que o patriménio do Cofre é preservado, otimi-
zado e colocado ao servigo do bem-estar da comu-
nidade associativa, contribuindo para a solidez e
credibilidade da Instituicao.

Estratégia Andlise
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2.8. Area de Comunicagdo

A Area de Comunicagdo assume um papel estraté-
gico na projegao da imagem institucional do Cofre,
na promogao da sua missdao e na consolidacdo da
relagdo com os associados e, também, com o pu-
blico em geral. A sua atuagdo centra-se na cons-
trucdo de uma comunicagao moderna, préxima e
coerente, que valorize a transparéncia, a identi-
dade e o papel social da Instituicdo.

Num contexto em que a transformacao digital re-
define as formas de contacto e de interagdo,
torna-se essencial adotar estratégias de comuni-
cacao integradas, que combinem canais digitais,
presenciais e editoriais, assegurando uma pre-
senca continua e relevante junto dos sdcios. As-
sim, esta drea tem vindo a apostar em iniciativas
que reforcem o sentimento de pertenga a comuni-
dade Cofre.

Paralelamente, o reforco da comunicagdo digital
— através da monitorizacdo e melhoria do site, da
producdo audiovisual, da newsletter e da
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diversificacdo dos canais — procura modernizar a
forma como a Instituicdo comunica. Tornar a infor-
magao mais acessivel, atrativa e eficaz sdo os obje-
tivos estruturais da atuacdo neste importante do-
minio da atividade do Cofre.

Campanhas de Angariagao de Sdcios: Torna-se es-
sencial investir em campanhas digitais inovadoras,
adaptadas as novas formas de comunicagdo e as
especificidades dos diferentes publicos da Admi-
nistracdo Publica. O ambiente digital permite uma
comunica¢do mais segmentada, rapida e eficiente,
alinhada com as tendéncias atuais de marketing e
captacao.

Pretende-se desenvolver a¢Ges direcionadas a pu-
blicos especificos, criar conteldos informativos,
digitais e audiovisuais de qualidade, e desenvolver
campanhas dedicadas a candidatos a socios. O
objetivo é claro: aumentar o nimero de novos as-
sociados, reforgar a presenca institucional nos ca-
nais internos de entidades publicas e aumentar
significativamente o trafego no site do Cofre.

Campanhas de Promog¢ao da Ocupacao dos Cen-
tros de Lazer: Os Centros de Lazer representam
um patriménio valioso e um eixo essencial de
bem-estar e convivéncia entre os sdcios. Para as-
segurar a sua sustentabilidade e maximizar o usu-
fruto destas infraestruturas, é necessdario desen-
volver campanhas de comunicacdo que promo-
vam uma maior taxa de ocupacao, especialmente
em épocas de menor procura.

A valorizagdo destes espacos reforca o papel do
Cofre como promotor de qualidade de vida, des-
canso e lazer. As campanhas visardo publicos es-
pecificos, como sdcios em fase de aposentacgao, e
reforcardo a visibilidade dos beneficios extensiveis
a familiares, contribuindo para aumentar a ocupa-
¢do média, a receita gerada e a fidelizagao dos atu-
ais sécios.

Celebragao de Novos Protocolos e sua Divulga-
¢do: com base nas necessidades sentidas pelos sé-
cios e apds uma andlise cuidada dos protocolos
existentes, pretende-se aumentar o numero de
parcerias em areas estratégicas como bem-estar,
lazer, educacdo e suporte social. A diversificacdo e
segmentacdo dos protocolos permitird responder
as diferentes necessidades dos sécios em varias
faixas etdrias e areas de interesse.

Serd dada especial atenc¢do a divulgacdo mensal
dos novos protocolos nos canais de comunicagao
do Cofre. Bem como a angaria¢do de publicidade
paga para a Revista do Cofre, refor¢cando,
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simultaneamente, a sustentabilidade financeira
deste importante veiculo de comunicacgdo.

Campanhas de Fidelizacdo de Sdcios: Manter os
atuais associados envolvidos e satisfeitos com os
servicos do Cofre é tdo importante quanto captar
novos sécios. As campanhas de fidelizacdo visam
destacar os beneficios exclusivos disponiveis, pro-
mover a utilizagdo dos servicos e reforgar o senti-
mento de pertenca a comunidade Cofre.

Através da criacdo de conteldos e campanhas seg-
mentadas, pretende-se aumentar o conhecimento
sobre os servicos disponiveis. Simultaneamente,
tem como objetivos melhorar a percecdo de valor
por parte dos associados e reduzir a taxa de saida
de sdcios.

Organiza¢ao e Dinamizac¢ao de Eventos para S6-
cios: O Cofre pretende afirmar-se também como
um espaco de partilha, reflexdo e convivio, promo-
vendo conversas Uteis e inspiradoras sobre temas
de interesse aos sécios, nomeadamente nas areas
social, do bem-estar e da qualidade de vida. Neste
ambito, serdo organizadas tertulias e palestras
com especialistas e convidados externos, passeios
tematicos e experiéncias culturais ou de lazer para
sacios e suas familias, e dinamizados eventos inte-
grados com as campanhas de fidelizagao.

Esta iniciativa visa reforcar a fidelizacdo dos asso-
ciados, aumentar a gama de oferta associativa, cri-
ando elementos de interesse que cativem novos
socios. Esta é, igualmente, uma forma de valorizar
a marca Cofre como promotora de bem-estar.

Monitorizagao e Melhoria do Site Cofre: Com o
langcamento do novo site do Cofre, serd necessario
acompanhar de perto a sua implementacao, ava-
liar a usabilidade pelos sécios, efetuar as altera-
¢Oes necessarias e apoiar a integracdo de novas
funcionalidades. A manutencdo evolutiva e corre-
tiva do site assegurara a incorporacdo de novos
Servigos e processos.

Esta atividade assegurara também o desenvolvi-
mento e implementagao de melhorias funcionais,
visando uma melhoria continua da experiéncia de
navegacdo. Especial atencdo sera dada ao apoio
na criacdo das novas dreas do site, como reservas
online e area de sécio, em consonancia com a cri-
acao da nova plataforma de gestao.

Recolha de Contetidos e Materiais Audiovisuais:
O desenvolvimento e produgao de conteddos mais
variados e dinamicos no ambito audiovisual res-
ponde as expectativas de um publico cada vez
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mais digital e a necessidade de dar destaque ao
Cofre e aos seus beneficios. Pretende-se recolher
registos fotograficos e videograficos de todos os
equipamentos Cofre disponiveis aos sécios, cri-
ando um banco de imagens e videos atualizados
gue garanta coeréncia visual e identidade institu-
cional.

Estes materiais pretendem melhorar a qualidade e
atratividade dos conteudos partilhados nos diver-
sos canais de comunicacgdo (site, newsletter, redes
sociais, revista). Com isso contribuir-se-a para uma
maior visibilidade e valorizacdo dos espacos e ser-
vicos oferecidos.

Producdo e Distribuicio da Newsletter do Cofre:
A newsletter constitui um instrumento privilegi-
ado de comunicacdo direta com os sécios, permi-
tindo manté-los informados sobre as novidades,
servicos e beneficios disponiveis. Pretende-se con-
tinuar a producdo regular e a distribuicdo eficaz da
newsletter, assegurando conteldos relevantes,
atuais e apelativos que reforcem o vinculo entre a
Instituicdo e os seus associados.

Estratégia de Conteudos e Expansao dos Canais
de Comunicagao: Esta atividade visa assegurar
uma estratégia editorial integrada, centrada noin-
teresse dos sécios, com diversificagao de forma-
tos, calendarizagdo regular de publicagdes e alar-
gamento do alcance através de novos canais e ru-
bricas. Procura-se alinhar mensagem e identidade,
melhorar a acessibilidade e utilidade da informa-
¢do, e suportar objetivos transversais como anga-
riacao, fidelizacdo, promogao dos Centros de Lazer
e divulgacdo de protocolos.

Serdo criadas novas rubricas tematicas, centradas
nos interesses dos sécios, produzidos conteldos
institucionais e informativos que reflitam a ativi-
dade do Cofre e acompanhadas as tendéncias di-
gitais, testando novos formatos que ampliem o al-
cance da comunicacdo. Espera-se, com esta abor-
dagem, reforgar a presenca institucional e a iden-
tidade comunicacional do Cofre, aumentar o en-
volvimento com os conteldos publicados, melho-
rar a perce¢do de transparéncia, modernidade e
proximidade da Instituicdo, e criar uma base estra-
tégica e sustentdvel de comunicagdo continua.

A Area de Comunicacdo consolida-se como um
eixo fundamental na estratégia de desenvolvi-
mento e modernizacdo do Cofre, contribuindo
para o refor¢o da sua notoriedade, da confianca
dos sdcios e da sustentabilidade institucional. Com
uma atuacgdo continua, coerente e estratégica, a
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Comunicacdo afirma-se como um instrumento es-
sencial para o crescimento, a moderniza¢do e a
projecdo do Cofre no futuro.

2.9. Area de Informatica

A Area de Informatica desempenha um papel es-
tratégico na modernizagdo institucional do Cofre,
assumindo-se como o motor impulsionador da
transformacdo digital que tem vindo a ser imple-
mentada nos diversos servicos e departamentos.
Para 2026, as atividades previstas inscrevem-se
numa ldgica de consolidagdo dos investimentos
realizados e de expansao das capacidades tecno-
légicas da Instituicdo, assegurando que os siste-
mas de informac¢do respondem, de forma ade-
quada, as necessidades operacionais e aos desa-
fios de gestao que se colocam.

A implementagdo de solugbes tecnolégicas robus-
tas e integradas constitui um fator critico de su-
cesso para a eficiéncia organizacional, permitindo
automatizar processos, eliminar redundancias, ga-
rantir a rastreabilidade das operacdes e disponibi-
lizar informagdo de qualidade para a tomada de
decisdo. O trabalho desenvolvido pela Area de In-
formatica ndo se limita, contudo, a vertente pura-
mente técnica, envolvendo também uma compo-
nente essencial de acompanhamento, formacao e
suporte aos utilizadores, assegurando que as fer-
ramentas disponibilizadas sdo efetivamente apro-
priadas e utilizadas de forma otimizada.

Em 2026 estdo previstas duas grandes iniciativas
tecnoldgicas: a implementagao da plataforma de
gestdao documental, implementa¢do de nova apli-
cacao de gestdo baseada no Cegid Primavera, que
representam marcos determinantes na evolugdo
dos sistemas de informacdo do Cofre, criando as
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fundagGes para uma organizacdo verdadeira-
mente digital, 4gil e preparada para os desafios fu-
turos.

Implementagdo da plataforma de gestao docu-
mental: Apds o trabalho preparatdrio desenvol-
vido em 2025, que incluiu o levantamento deta-
Ihado de necessidades e a configuragao dos fluxos
documentais prioritarios, chegou o momento de
operacionalizar o software de gestdo documental,
concretizando a transicdo do modelo definido
para a utilizacdo efetiva pelos servicos do Cofre.

Este software permitira gerir, de forma desmate-
rializada e automatizada, varios processos funda-
mentais da Instituicdo. Esta digitalizacdo reduzira
substancialmente o recurso ao papel, criard trilhos
de auditoria completos que garantem a rastreabi-
lidade de todas as decisGes e aprovacgdes, e redu-
zird os tempos de processamento, beneficiando
tanto os colaboradores como os associados.

Aintegragdo desta solugdo com o Cegid Primavera
assegurard a sincroniza¢ao automatica de dados
entre as duas plataformas, evitando duplica¢des
de trabalho e garantindo a coeréncia da informa-
¢do. A implementacdo seguird uma metodologia
estruturada em varias fases, desde a andlise e va-
lidacdo dos processos desenhados, passando pela
realizacdo de testes exaustivos em ambiente con-
trolado, até a formacao intensiva de todos os uti-
lizadores e ao acompanhamento préximo durante
o periodo inicial de arranque em produtivo.

O sucesso desta iniciativa dependerd, ndo apenas
da qualidade técnica da solugdo implementada,
mas também da capacidade de gerir a mudancga
organizacional associada, apoiando os colabora-
dores na transi¢cdao para novos métodos de traba-
Iho e na apropriagdo das funcionalidades disponi-
bilizadas. A criagdo de uma equipa de utilizadores-
chave, que atuara como elo de ligagdo, entre a
Area de Informatica e os restantes colaboradores,
serd fundamental para assegurar a sustentabili-
dade da solugao a longo prazo.

Implementacao de uma nova aplicacdo de ges-
tao: A crescente complexidade das operagdes do
Cofre e as limitacGes evidenciadas pelos sistemas
em utilizacdo justificam o investimento no desen-
volvimento de uma nova aplicagdo de gestao,
construida sobre a plataforma Cegid Primavera e
especificamente adaptada as particularidades da
Instituicdo. Este projeto visa criar uma solugao in-
tegrada que suporte, de forma eficiente, a gestao
de sécios, gestdao de beneficios, processamento
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mensal de descontos e a tramitacdo de documen-
tos.

Esta solugdo sera constituida por diversos médu-
los funcionais, todos eles plenamente integrados
com o Cegid Primavera, garantindo a consisténcia
da informacéo e eliminando a necessidade de ma-
nutencdo de multiplas bases de dados desarticula-
das. A reconfiguracdo deste ERP ao nivel dos pro-
cessos implicard intervencgdes ao nivel dos varios
servicos, assegurando o alinhamento entre todos
os modulos do sistema.

A formagdao dos utilizadores serd realizada de
forma faseada e progressiva, comecando pela
apresentacdo dos conceitos gerais e evoluindo
para a formacdo especifica em cada um dos moé-
dulos e processos configurados, garantindo o
acompanhamento préximo da equipa de desen-
volvimento durante o periodo inicial de utilizacao
da aplicagdo, o que permitira identificar e resolver
rapidamente eventuais dificuldades.

Com estas duas iniciativas estruturantes, a Area de
Informdtica reafirma o seu compromisso com a
modernizacdo tecnolégica do Cofre, disponibili-
zando aos diversos servicos ferramentas avanga-
das que promovem a eficiéncia, a transparéncia e
a qualidade dainformacgdo. A concretizagdo destes
projetos em 2026 marcara um ponto de viragem
na capacidade digital da Instituicdo, criando as
condi¢Bes necessdrias para uma gestao mais agil,
rigorosa e orientada para o servico de exceléncia
aos associados.

Investimento em infraestruturas: No ambito de
infraestrutura, serdo criadas redes virtuais que
permitirdo maior conforto e comodidade em to-
dos os locais onde o Cofre opera. Criando assim
uma rede corporativa mais segura, difundida no
wi-fi, e a rede de convidado, promovendo o con-
forto dos sdcios, familiares e amigos que frequen-
tem os equipamentos do Cofre.

A infraestrutura atual, ndo comportando nos dis-
positivos propagac¢do a rede corporativa e a rede
de convidado integrados, tem nas varias instala-
¢Oes formas de contornar as dificuldades. Neste
ambito, serdo desenvolvidas, em todas as instala-
¢cOes do Cofre, intervencdes nos servicos de rede e
de internet, de forma a assegurar a uniformizacao
destes, assim como a sua monitorizacdo, com ges-
tdo e qualidade de servigo.

Nas Residéncias Sénior salientamos a instalagdo
na Residéncia Sénior de Vila Fernando, de uma
rede wi-fi, nos quartos, zonas comuns e zona
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exterior. Na Residéncia Sénior de Loures sera cri-
ado um armario técnico, organizado para receber
as ligacGes e conectividade corporativa e melhorar
a rede wi-fi nas zonas comuns.

Em todos os equipamentos do Cofre sera promo-
vido o aumento da cultura de segurancga dos utili-
zadores, por meio de formagdes curtas e incisivas,
em temas atuais relacionados com a utilizagao se-
gura de equipamentos com ligagdes a internet
(tais como computadores e teleméveis).
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2.10. Gabinete de Recursos Humanos

O Gabinete de Recursos Humanos desempenha
um papel determinante na gestdo estratégica das
pessoas que integram o Cofre, assegurando a con-
formidade legal, a eficiéncia administrativa e a va-
lorizagdo continua dos trabalhadores. A sua atua-
¢do centra-se na modernizagao dos processos de
gestdo, na simplificacdo administrativa e na pro-
mocao de condi¢bes de trabalho seguras, equili-
bradas e motivadoras.

Num contexto de transformacdo digital e de exi-
géncias crescentes de eficiéncia e transparéncia, o
Gabinete tem vindo a desenvolver iniciativas que
visam a racionalizacdo dos procedimentos e a me-
Ihoria da comunicagdo interna. Destacam-se, en-
tre outras, a preparacdo para a digitalizacdo docu-
mental, a revisdo dos circuitos de tramita¢do de
processos, a atualizagdo dos regulamentos inter-
nos e a renovagao do Plano de Seguranga e Saude
no Trabalho.

Estas a¢Oes refletem uma aposta clara na moder-
nizacao administrativa e na criagdo de um ambi-
ente de trabalho mais funcional, transparente e
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orientado para o bem-estar dos trabalhadores.
Esta estratégia de intervencdo ao nivel dos recur-
sos humanos é, assim, promotora da eficacia orga-
nizacional do Cofre.

Andlise e Selecao de Documentos Transversais de
RH para Efeitos de Futura Digitalizagdo: o Cofre
dispde, na area de Recursos Humanos, de um
significativo acervo documental, quer no que res-
peita a informacgdes de natureza transversal (circu-
lares ou outros normativos do mesmo tipo, folhas
de vencimentos, mapas de férias, entre outros),
quer relativo a documentacgao especifica sobre os
proprios trabalhadores (processos individuais,
etc.). Pretende-se dar inicio a um processo fase-
ado de preparacgdo para a digitalizagao, com vista
a simplificacdo e selecdo de documentos a manter
em arquivo.

Numa primeira fase, proceder-se-a a andlise da le-
gislacdo que regula esta matéria, assegurando que
os procedimentos a seguir estejam de acordo com
0s requisitos legais. Seguir-se-a o expurgo do ar-
quivo fisico, no sentido de selecionar a documen-
tacdo que deve manter-se em arquivo para digita-
lizagdo futura, e aquela que pode ser eliminada,
bem como a identificacdo da documentacdo que
nao carece sequer de digitalizacao.

Esta iniciativa insere-se num propdsito mais vasto,
no ambito da digitalizacdo, em linha com as orien-
tagBes governamentais no sentido da aposta na di-
gitalizagdo, racionalizacdo e simplificacdao dos pro-
cessos e procedimentos. Espera-se obter maior fa-
cilidade no acesso a informagdo mais antiga e atu-
almente dispersa pelo arquivo fisico, garantir a
preservagao de informacao relevante para a car-
reira do trabalhador, proceder a eliminagao de pa-
pel, libertar espagos fisicos e melhorar as condi-
¢Oes de trabalho.

Circuitos de Tramitagao dos Processos mais Rele-
vantes em Matéria de Gestao de Recursos Huma-
nos: constatando-se alguns constrangimentos na
circulacdo de processos de RH entre o Gabinete de
Recursos Humanos e demais interlocutores, im-
porta analisar esta realidade e repensa-la no sen-
tido da melhoria dos circuitos e agilizagdo dos pro-
cedimentos. Esta atividade visa criar um Manual
de Procedimentos com os respetivos fluxogramas,
documentando o percurso da informacao, desde a
origem até ao destino, e identificando os interve-
nientes nos processos.
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Pretende-se identificar, tipificar e uniformizar pro-
cedimentos no ambito dos RH, dispondo de infor-
magao atempada e sustentada para suporte as de-
cisOes. Os resultados esperados passam por elimi-
nar redundancias, uniformizar e tipificar procedi-
mentos, tornando a comunica¢dao mais fluida e efi-
ciente através de canais facilitadores, aumentar a
eficiéncia e eficacia neste dominio, racionalizando
circuitos e garantindo uma resposta atempada as
necessidades.

Atualizacao dos Regulamentos Existentes: esta
atividade justifica-se pela necessidade de proce-
der a revisdo e atualizacdo dos regulamentos in-
ternos de Recursos Humanos, garantindo a con-
formidade com a legislacdo aplicavel e a coeréncia
com as praticas organizacionais. Bem como pela
concretizacdo das necessarias adaptacbes ao re-
gime juridico do Cofre.

Pretende-se assegurar a conformidade legal, a
adaptacdo ao regime juridico tendo em conta as
especificidades do Cofre, o alinhamento com prin-
cipios institucionais e a uniformizagdo e coeréncia
das praticas de gestdo de recursos humanos. Pre-
tende-se, também, rever, uniformizar e atualizar
os regulamentos internos, corrigindo eventuais la-
cunas ou incongruéncias, adaptando-os, sempre
gue necessario, ao regime juridico do Cofre, e as-
segurando que os mesmos refletem as praticas
atuais e o cumprimento das normas legais e éticas
aplicaveis.

Atualiza¢ao do Plano de Seguranga e Saude no
Trabalho: esta atividade visa assegurar que o
Plano de Seguranca e Saude no Trabalho se encon-
tra atualizado, e em conformidade com a legisla-
¢do em vigor, refletindo as necessidades reais do
Cofre e promovendo condig¢des de trabalho segu-
ras, saudaveis e adequadas aos trabalhadores. Os
objetivos passam pela atualiza¢do do Plano de Se-
guranca e Saude no Trabalho, pelo levantamento
de riscos profissionais atualizados e pela promo-
¢do do bem-estar fisico e psicoldgico dos trabalha-
dores.

Espera-se obter um Plano de SST atualizado e im-
plementado, assegurando a conformidade legal.
Tal contribui para ambientes de trabalho mais se-
guros, para a mitigacdo de riscos profissionais e
para o fortalecimento de uma cultura organizacio-
nal de seguranca, salide ocupacional, prevencao e
bem-estar.

Iniciativas de Apoio ao Bem-Estar dos Trabalha-
dores: numa época em que a saude mental e
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ocupacional assumem crescente relevancia,
torna-se essencial promover iniciativas que favo-
recam um ambiente de trabalho positivo, o sen-
tido de pertenca e o bem-estar das equipas.

Pretende-se fortalecer os lagos institucionais e
consolidar uma cultura organizacional mais sauda-
vel, inclusiva e participativa, através de acGes e
disponibilizacdo de materiais que contribuam para
o equilibrio e satisfacdao profissional dos trabalha-
dores.

O Gabinete de Recursos Humanos consolida-se
como uma estrutura essencial para a eficiéncia,
sustentabilidade e coesdo interna do Cofre. As ini-
ciativas a desenvolver neste dominio reforcam o
compromisso do Cofre com a valorizagdo dos seus
trabalhadores, a melhoria continua dos seus pro-
cessos e a construcao de uma organizacdo mo-
derna, eficiente e centrada no bem-estar coletivo.

2.11. Agoes Estratégias

Refor¢co dos Beneficios do Sdcios: Implementar
medidas que incluam descontos para sdcios apo-
sentados e com mais antiguidade nos Centros de
Lazer.

Revisao Estatutdria: A revisdo dos Estatutos é fun-
damental para que o Cofre continue a acompa-
nhar as exigéncias atuais e futuras. O Conselho de
Administracdo apresentara uma proposta de atu-
alizagdo estatutdria a Assembleia Geral, para apre-
ciacdo e votacdo, seguindo-se a submissdo a Tu-
tela. Esta revisdo permitira, entre outros benefi-
cios, retomar a modalidade de transferéncia de hi-
poteca no financiamento a habita¢do, garantindo
condicBes mais vantajosas e taxas de juro inferio-
res as praticadas no mercado.

Trabalhadores: Criar um espaco de bem-estar no
edificio da Rua da Prata, oferecendo um local de
pausa e regenerac¢do no quotidiano do trabalho.
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Il. Orgamento Ordinario

para o ano de 2026

1.

Enquadramento Macroecondomico,
Financeiro e Social do COFRE

O orgamento para 2026 constitui um instrumento
fundamental de gestdo, refletindo em termos fi-
nanceiros as metas e a¢des delineadas para o pro-
Ximo ano.

Este documento orienta a aloca¢do dos recursos
necessdrios, garantindo a execugao das atividades
previstas e a sustentabilidade financeira da Insti-
tuicdo, em conformidade com os objetivos defini-
dos.

Em linha com o Plano de Atividades para 2026, o
Cofre reafirma o seu compromisso com a missao
social e com o apoio continuo aos sécios. A gestdo
financeira pauta-se por principios de transparén-
cia, rigor e responsabilidade, assegurando uma ad-
ministragdo sélida e sustentdvel, mesmo perante
cenarios de instabilidade econdmica.

A Instituicdo procurou ajustar de forma adequada
a evolugdo das taxas de juro, tendo impacto posi-
tivo no bem-estar das familias, destaca-se, neste
ambito, a reducdo de 3,00% para 2,75%.

O orcamento para 2026 foi elaborado com base
numa analise detalhada dos dados histéricos, das
projecées econdmicas e das tendéncias do con-
texto macroecondémico nacional e internacional.

Este processo reforga a robustez e a sustentabili-
dade das operagdes, permitindo uma resposta efi-
caz as necessidades dos sécios.

Mantém-se como prioridade a melhoria continua
dos nossos servigos, na eficiéncia da gestao dos re-
cursos patrimoniais e financeiros e na sustentabi-
lidade ambiental.

Este plano representa mais um passo na consoli-
dacdo da seguranca e do apoio social prestado
pelo Cofre, incentivando a participacdo ativa dos
socios e fortalecendo a confianga mutua para um
futuro mais estavel, sustentavel e solidario.



Evolucao das Taxas de Juro:

As taxas de juro deverdo continuar a ser influenci-
adas pela politica monetdria restritiva do Banco
Central Europeu (BCE), que tem como objetivo
principal o controlo da inflagdo.

De acordo com proje¢Ges de analistas de mercado
e informacgdes recentes do BCE, estima-se que as
taxas de juro em 2026 possam variar entre 2,75%
e 3,25%, dependendo da evolugdo da inflagdo na
zona euro. E importante realgar que o BCE n3o pu-
blica previsdes exatas para anos futuros nos seus
boletins oficiais.

As préximas decisdes do BCE irdo depender da
evolucdo dos principais indicadores econdmicos,
como a inflagdo, os salarios e o contexto geopoli-
tico internacional, que atualmente permanece ins-
tavel.

Inflagao:

Prevé-se que a inflagdo continue a desacelerar de
forma gradual em 2026, com base nos principais
indicadores de referéncia, como o indice Harmo-
nizado de Pregos no Consumidor (IHPC) e o indice
de Precos no Consumidor (IPC). As estimativas
apontam para que a inflacdo se situe entre 2% e
2,4% nesse ano.

Esta evolucdo deverd ser favorecida pela descida
das taxas de juro. Contudo, persistem riscos de no-
vas pressoes inflacionistas devido a instabilidade
geopolitica, em especial pelos conflitos na Ucrania
e no Médio Oriente, que podem afetar os merca-
dos energéticos, nomeadamente o preco do pe-
tréleo.

Crescimento Econdmico:

De acordo com as previsdes do Banco de Portugal,
o Produto Interno Bruto (PIB) devera registar um
crescimento de 2,0% em 2026, valor que se man-
tém acima da média projetada para a Unido Euro-
peia. Este desempenho positivo sera condicionado
por uma procura interna ainda moderada, devido
ao impacto dos custos de financiamento elevados
e a reducdo do poder de compra das familias.

Espera-se, contudo, uma recuperacao gradual do
investimento, impulsionada pela aceleracdo da
execucdo dos fundos europeus, nomeadamente o
Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR) e o
PT2030. O setor do turismo devera continuar a
contribuir de forma significativa para o PIB
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nacional, beneficiando da recuperacao da procura
internacional e da valorizagdo da oferta turistica
nacional.

As politicas de estabilizacdo monetaria e fiscal do
BCE deverdo garantir uma estabilizacdo das taxas
de juro a partir de 2025, mantendo a inflacao
numa trajetoria controlada, com previsGes para
2026 proximas dos 2%.

Apesar das perspetivas positivas, subsistem riscos
associados a conjuntura internacional, nomeada-
mente a instabilidade geopolitica e a evolugdo dos
mercados energéticos, que poderdo afetar o ritmo
de crescimento econémico.

Impacto sobre o Consumo e o Investimento:

Em 2026, prevé-se que o consumo privado conti-
nue condicionado pelas taxas de juro ainda eleva-
das e pela inflagao, que limitam o poder de com-
pra das familias. Estes fatores deverdao manter al-
guma pressao sobre os rendimentos, levando a
uma contengdo no crescimento do consumo.

Por outro lado, estima-se que o investimento
apresente uma evolugdo positiva, impulsionado
pela execucgdo dos fundos europeus, como o PRR
e o0 PT2030, ja devidamente anunciados na comu-
nicacdo social. Estes apoios poderdao contribuir
para amenizar os efeitos da procura interna, que
se espera seja moderada e do abrandamento das
exportagdes, promovendo a modernizacao e a
competitividade das empresas nacionais.

Aumento salarial (populagdo ativa):

De acordo com o Orcamento do Estado para 2026,
o salario minimo nacional serd atualizado para
920,00€, representando um aumento de 5,75%
face ao valor anterior de 870,00€. Esta medida in-
sere-se na estratégia de valorizagao salarial, pro-
movida pelo governo, com o objetivo de melhorar
as condicbes de trabalho e proteger o poder de
compra dos trabalhadores, nomeadamente na ad-
ministra¢do publica.

Este ajustamento salarial tera um impacto orca-
mental relevante para a nossa Instituicdo, exi-
gindo uma gestao rigorosa dos recursos financei-
ros para acomodar o aumento dos encargos com
o pessoal.



2.
Consideracdes técnicas

O orgamento para 2026 foi elaborado com base
em critérios rigorosos, assegurando a solidez fi-
nanceira e a sustentabilidade do Cofre. O planea-
mento orcamental resulta de uma andlise deta-
Ilhada das receitas e despesas, tendo como obje-
tivo o equilibrio entre os valores despendidos e os
orcamentados para o proximo exercicio.

A construgdo do orcamento teve por base a infor-
macdo histdrica de 2025 e as tendéncias verifica-
das nos dois anos anteriores, incorporando os de-
safios do atual contexto macroeconédmico, nome-
adamente inflacdo, evolucdo das taxas de juro e
alteracOes legais relevantes. Este processo per-
mite-nos apresentar uma projecao fidvel, capaz de
responder a eventuais constrangimentos e de ga-
rantir o cumprimento dos objetivos definidos.

O Orgamento Ordindrio de 2026 reflete o compro-
misso do Cofre na gestdo eficiente e responsavel
dos recursos, promovendo a continuidade e o re-
forgo dos servigos prestados aos socios, em linha
com a sua missado social.

Todas as despesas correntes e de capital (investi-
mentos) sdo apresentadas liquidas de IVA, quando
aplicavel, especialmente nas unidades de ativi-
dade como os Centros de Lazer e o Cantinho do
Cofre. As receitas das atividades sujeitas a IVA
também sdo reportadas liquidas do imposto, con-
forme determina a legislacdo. A diferenga entre o
IVA liquidado e o dedutivel serd refletida nas
“OperacgGes Extraorcamentais”, assegurando uma
gestdo fiscal rigorosa e transparente.

O tratamento contabilistico segue as Normas de
Contabilidade e Relato Financeiro na Administra-
¢do Publica (NPC 26), o Decreto-Lei n.2 26/2022,
de 14 de fevereiro, e o principio da imagem verda-
deira e apropriada do desempenho e dos fluxos fi-
nanceiros. Este método garante o registo e con-
trolo eficaz das receitas e despesas e de eventuais
alteracdes, promovendo uma gestao financeira
eficiente, transparente e alinhada com os planos
de atividades aprovados.

Todos os valores apresentados encontram-se ex-
pressos em milhares de euros (1000€ = 1 M€).

3.
Explicitacao Orcamental

Neste ambito, e dado o seu peso percentual, apre-
sentam-se as notas explicativas das seguintes ru-
bricas:

3.1. Receitas Correntes

No total de 8.950 milhares de euros (M€) previstos
em Receitas Correntes para 2026, destacam-se
duas componentes principais pelo seu peso per-
centual: os “Rendimentos da Propriedade” e as
“Transferéncias Correntes”.

Os “Rendimentos da Propriedade” referem-se es-
sencialmente aos juros obtidos através dos em-
préstimos concedidos pela Instituicdo. As “Trans-
feréncias Correntes” incluem os recebimentos
provenientes das quotas dos sécios, dos servicos
prestados nos Centros de Lazer do Vau e da Covi-
Ihd, das Residéncias Sénior e Universitarias, do
Alojamento de Curta Durag¢do e do Cantinho do
Cofre.

3.1.1. Rendimentos da Propriedade (cap. 05)

No conjunto das receitas provenientes de rendi-
mentos de propriedade, estima-se o valor total de
1.590 ME£.

3.1.1.1. “Juros — Sociedades Financeiras” — “Juros -
Administragcées Publicas” (cap.05 grupo 02/03)

Face ao atual contexto de descida das taxas de
juro, a Instituicdo tem procurado otimizar os Capi-
tais Libertos Liquidos disponiveis nas contas ban-
carias, direcionando-os para aplicaces financei-
ras sem risco ou de risco muito reduzido.

Durante o ano de 2025, a taxa de juro das aplica-
¢Oes financeiras registou uma tendéncia decres-
cente, tendo a ultima cotagdo, até ao momento,
ficado nos 1,75%. Para 2026, prevé-se que esta
tendéncia se mantenha, podendo a taxa de juro si-
tuar-se em torno de 1,00% no final do ano.

Com base nas taxas de juro ja contratualizadas
com as institui¢cdes bancdrias e nas previsdes para
2026, estima-se uma receita de 210 M€ proveni-
ente de juros obtidos em Depdsitos a Prazo. Adici-
onalmente, prevé-se um rendimento de 2 M€ re-
sultante de investimentos em Fundos de Investi-
mento.
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Esta estratégia tem como objetivo maximizar as
receitas financeiras, promovendo uma gestao efi-
ciente dos recursos disponiveis e reforcando a so-
lidez financeira da Instituicdo.

Assim, prevé-se um valor total de 212 M€ na cate-
goria “Juros — Sociedades Financeiras” (cap. 05
grupo 02).

3.1.1.2. “Juros - Familias” — “Abonos Reembolsa-
veis” (cap.05 grupo 05)

No ambito dos financiamentos concedidos, os “Ju-
ros — Familias” referem-se aos juros cobrados so-
bre financiamentos de Crédito a Habitacdo, Cons-
trucdo e Obras. Os “Abonos Reembolsaveis” cor-
respondem aos créditos solicitados pelos associa-
dos. O valor estimado dos juros depende do mon-
tante em divida, das amortizacGes de capital, dos
prazos concedidos aos sécios e das taxas de juro
aplicadas.

Em agosto do presente ano, a taxa de juro aplicada
aos financiamentos de Crédito a Habita¢do, Cons-
trucdo e Obras foi reduzida de 3% para 2,75%, na
sequéncia de um estudo técnico desenvolvido
pelo Departamento Financeiro, composto por trés
fases de andlise.

Fase 1: Andlise Historica e Previsional das Taxas de
Juro.

Nesta fase inicial, procedeu-se a uma andlise deta-
Ihada da evolucdo histdrica das taxas de juro, re-
correndo a fontes oficiais de referéncia:

¢ Dados do INE sobre taxas implicitas do crédito a
habitacdo

¢ Registos do BCE relativos a Euribor

¢ Evolucdo das taxas diretoras do BCE

Fase 2: Impacto Econdmico-Financeiro da Altera-
¢do da Taxa de Juro.

A segunda fase do estudo focou-se na projecdo do
impacto econémico para o Cofre decorrente de
uma potencial redugdo da taxa de juro. Esta ana-
lise contemplou:

¢ Efeitos nos resultados econémicos da instituicao
¢ Impacto orcamental a curto e médio prazo
¢ Analise de sensibilidade considerando:

e Capital total dos empréstimos concedidos
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¢ Duragdo dos contratos em vigor

¢ Diferentes cenarios de variagao das taxas a apli-
car

Fase 3: Benchmarking Competitivo

Na fase final, realizou-se um estudo comparativo
(benchmarking) das taxas de juro praticadas no
mercado de crédito a habitacdo, tendo como refe-
réncia as cinco principais instituicdes bancdrias na-
cionais. Esta andlise permitiu posicionar estrategi-
camente a oferta do Cofre no contexto atual.

Este processo representa um avanco significativo
na gestdo financeira do Cofre, estabelecendo uma
metodologia rigorosa para futuras revisdes de ta-
xas de juro, baseada em critérios técnicos e ali-
nhada com as melhores praticas do mercado.

A verba orcamental destinada aos financiamentos
e o montante concedido aos sécios tém aumen-
tado nos ultimos anos. Considerando a variacdo
média entre novos Abonos Reembolsaveis e as
amortizacdOes realizadas, prevé-se que o valor dos
Abonos Reembolsaveis se mantenha ou aumente
em 2026.

Para estes financiamentos, é aplicada uma taxa
anual nominal (TAN) de 2,75% e uma taxa mensal
efetiva (TME) de 0,02263%.

No conjunto, esta previsdo de receitas financeiras
assenta em pressupostos solidos e critérios de
prudéncia, assegurando o rigor e a fiabilidade das
estimativas apresentadas no Plano de Atividades e
Orgamento.

Com as variagOes observadas, estima-se uma re-
ceita de juros no valor de 1.378 M€ para o préximo
ano.

3.1.2. Transferéncias Correntes (cap. 06)
3.1.2.1. Familias (cap. 06 grupo 08)

No exercicio de previsdo financeira para o ano de
2026, estima-se que o montante total de receitas
da Instituicdo, provenientes das quotas, dos Cen-
tros de Lazer do Vau e da Covilh3, das Residéncias
Sénior de Loures e Vila Fernando, das Residéncias
Universitarias de Lisboa e Porto, do Alojamento de
Curta Duragdo e do Cantinho do Cofre, atinja os
6.715 M£€.

Este valor representa um ligeiro aumento de
0,01% em relagao ao periodo homdlogo de 2025,



evidenciando uma estabilidade na geragao de re-
ceitas e contribuindo para a continuidade operaci-
onal e o reforgo da base financeira da Instituicdo.

As receitas provenientes das quotas deverdo tota-
lizar 3.726 M€ em 2026. Relativamente as Unida-
des de Atividade, prevé-se que o Centro de Lazer
do Vau gere uma receita de 865 M€, enquanto o
Centro de Lazer da Covilha deverd alcangar 473
ME. Este ajustamento de valores face ao ano an-
terior resulta de uma revisdo metodoldgica, com
maior rigor na estimativa das receitas. Nas Resi-
déncias Sénior, a previsdo aponta para uma re-
ceita de 866 M€ em Loures e 617 M€ em Vila Fer-
nando. Para as Residéncias Universitarias, estima-
se uma receita total de 163 M€, distribuida por
108 M€ em Lisboa e 55 M€ no Porto. O Cantinho
do Cofre devera contribuir com uma receita de 5
ME.

3.1.2.2. Venda de Bens e Servigos Correntes (cap.
07 Grupo 02/03)

Na rubrica de receitas de "Venda e Servigos", para
o exercicio de 2026, estdo previstas receitas totais
de 610 M€, englobando valores relacionados com
viagens, arrendamento de habitagdes e edificios.
No que respeita ao arrendamento de habita¢des e
edificios, estima-se uma receita de 595 M€, en-
guanto as receitas provenientes do servigo com as
viagens que estd previsto atingir 15 M€, man-
tendo-se alinhadas com os valores registados no
ano anterior.

Esta rubrica contempla as rendas obtidas pelo ar-
rendamento das Propriedades de Investimento e
das lojas. Importa referir que, durante o ano de
2025, foi efetuado um recalculo relativamente a
esta rubrica para o exercicio de 2026. Esta rubrica
encontra-se devidamente identificada no Orga-
mento da Receita sob o cédigo 07 03 02 — Edificios.

Para o calculo dos valores previstos para o ano de
2026, ird ser aplicado o coeficiente legal de atuali-
zac¢do de rendas, estabelecido em 1,0224, em con-
formidade com a legislagao em vigor. Embora a es-
timativa ndo seja totalmente precisa, prevé-se que
sejam arrendadas novas habita¢des durante o ano
de 2026, no decurso do concurso de arrenda-
mento 1/2025, informac3do essa que esta a ser par-
tilhada com os sécios nos varios canais de comuni-
cagdo da Instituicdo.

3.2. Receitas de Capital
3.2.1. Venda de bens de investimento
(cap. 09 Grupo 02)

Para o ano de 2025, estava prevista uma receita a
titulo de venda de imdveis, no valor de 691 M€.

Considerando que parte dos imdveis, relativos ao
concurso de propriedade plena n.2 01/2024, nio
foram vendidos em 2025, a estratégia de alinea-
¢do de patrimdnio mantém-se ativa, pelo que a
verba foi aprovisionada com o mesmo valor.

3.2.2. Ativos Financeiros (cap. 11 Grupo 03/06)

Nesta rubrica de Ativos Financeiros, prevé-se uma
receita total de 4.853 M£.

Dentro desta rubrica, estima-se um montante de
7 mil euros na categoria “Titulos a médio e longo
prazo — Administracdo Publica” (cap. 11 grupo 03)
correspondente aos juros das Obrigacdes do Te-
souro.

A rubrica “Empréstimos a médio e longo prazo”
(cap. 11 grupo 06), cujo valor se estima em 4.846
M€, referente as receitas provenientes das amor-
tizagcdes de capital e dos seguros pagos pelos sé-
cios, resultantes dos financiamentos concedidos
pelo Cofre, nomeadamente empréstimos para
crédito a habitacdo, construcdo, obras e abonos
reembolsaveis.

Do ponto de vista técnico, os financiamentos se-
guem o Método Francés, com aplicacdo do Regime
de Juro Composto, que se caracteriza por presta-
¢Oes constantes ao longo do prazo do emprés-
timo. Neste método, a componente de capital
amortizado aumenta progressivamente (em pro-
gressao geométrica), enquanto a componente de
juros diminui ao longo do tempo.

3.2.3. Outras Receitas de Capital (cap. 16)

Refere-se ao "saldo da geréncia anterior" a transi-
tar para o exercicio seguinte, no montante de
11.067 ME£. Deste saldo, prevé-se a disponibili-
dade de 250 M€ em Tesouraria e 10.817 M€ em
Instituicdes Financeiras.

3.2.4. Operagdes extra - orgamentais (cap. 17)

Em “operacbes de tesouraria — retencdo de recei-
tas do Estado” sao inseridos os descontos efetua-
dos nos vencimentos dos funciondrios, assim
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como os encargos do Cofre a entregar ao Estado
no més subsequente, tendo a correspondente
contrapartida na rubrica com a mesma denomina-
¢do em “Despesas”.

As “Outras Operacbes de Tesouraria” incluem
também os fluxos relativos as operagdes com ter-
ceiros sem “receita” ou “despesa”’, mas com ex-
pressdo na tesouraria.

3.3. Despesas Correntes

As Despesas Correntes estdo enquadradas num
espaco temporal até um ano. O valor de Despesas
Correntes estimado para o ano 2026, atinge os
8.305 ME€.

Neste agrupamento inserem-se as “Despesas com
o Pessoal (agrup. 01), a “Aquisicdo de bens e ser-
vicos” (agrup. 02), “Transferéncias Correntes”
(agrup. 04) e “Outras Despesas Correntes” (agrup.
06) como despesas de maior volume.

3.3.1. Despesas com o Pessoal (Agrup. 01)

Prevé-se um aumento de 2,9% nas despesas deste
agrupamento em relagdo ao ano de 2025, esti-
mando-se um total de 3.689 M€. O acréscimo nas
despesas de pessoal resulta do impacto do au-
mento do Salario Minimo Nacional decretado pelo
Governo, da subida dos salarios de escaldo de al-
guns colaboradores e da reorganizacdo da estru-
tura de pessoal do Cofre.

Assim, este calculo tem por base um Salario Mi-
nimo de 920,00€ e um aumento de 2% para as res-
tantes categorias salariais.

Apds uma analise a estrutura salarial do Cofre, e
tendo em conta as previsdes anteriores, os valores
foram ajustados para refletir, com maior precisao,
a realidade da execugdo orcamental.

A rubrica “Formacao” apresenta um valor signifi-
cativamente mais baixo do que o previsto em anos
anteriores. Esta redugdo resulta de um célculo
mais rigoroso, garantindo que o orcamento cum-
pre o estabelecido no Decreto-Lei n.2 26/2002, de
14 de fevereiro. O valor que anteriormente era in-
cluido nesta rubrica passou agora a ser atribuido a
rubrica 02 02 15 — Formacado prestada por outras
entidades.
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3.3.2. Aquisicdo de bens e servigos (Agrup. 02)

As despesas previstas nesta rubrica dizem respeito
a bens e servicos adquiridos a entidades externas,
fundamentais para o funcionamento das varias
atividades da Instituicao.

Para o ano de 2026, estima-se um valor total de
2.316 M€, representando um ligeiro acréscimo
face ao valor estimando no ano anterior.

Este aumento resulta de fatores como a inflacdo e
0 impacto do aumento do Saldrio Minimo Nacio-
nal, bem como a realiza¢cdo de “Estudos, Pareceres
e Consultadoria” e “Formagdo” com recurso a en-
tidades externas.

No passado, os valores referentes ao aquecimento
eram registados indevidamente na rubrica 02 01
02 — Combustiveis. Os valores destas despesas
passam a ser consideradas na rubrica correta, 02
02 01 — Encargos das Instalagdes, garantindo
maior rigor e transparéncia na classificagdo das
despesas.

Prevé-se que, numa andlise conjunta das despesas
com bens e servicos como limpeza, higiene, con-
servacdo de bens, estudos, pareceres, projetos,
consultoria, trabalhos especializados e outros ser-
vigos, ocorra uma variagdo de 3,26%. Esta variagdo
estd alinhada com a inflagdo e resulta, em parte,
do aumento do Saldrio Minimo Nacional. Destaca-
se ainda, que desde o ano passado, o servico de
limpeza na unidade de atividade do Centro de La-
zer da Covilh3, passou a ser assegurado por uma
entidade externa.

A rubrica “Comunicacdes” apresenta um decrés-
cimo de 26,7%, ajustado a realidade da execucao
orcamental. Com recurso ao novo website espera-
se que a comunicacdo seja feita, principalmente,
por meios digitais, contribuindo para a reducao do
valor desta despesa.

Na rubrica de “Estudos, pareceres, projetos e con-
sultoria”, prevé-se um aumento dos gastos em re-
lagdo a 2025, motivado pela necessidade de reali-
zar estudos para a reavaliacdo de imdveis por pe-
ritos independentes, andlise as contas e do con-
trolo interno por Auditores, bem como, estudos
relacionados com provisdo matematica atuarial.
Este refor¢o orcamental assegura que existem re-
cursos suficientes para desenvolver e preservar os
ativos da Instituicao.

Relativamente a “Formacdo”, esta sera ministrada
por entidades externas aos colaboradores do Co-
fre. Com a implementacdo das duas novas



aplica¢Ges informaticas, prevé-se um aumento do
valor destinado a formagdo, garantindo que todos
os colaboradores recebem a preparagao ade-
quada para utilizar as novas ferramentas e proces-
S0S.

3.3.3. Transferéncias Correntes (Agrup. 04)

Apds uma analise detalhada das rubricas que com-
pdem este agrupamento, e com base nas necessi-
dades projetadas para o proximo ano, foi aplicada
a estimativa total para 1.576 M£. Esta estrutura de
alocacdao de recursos visa assegurar o atendi-
mento adequado das necessidades dos associa-
dos, mantendo o compromisso da Instituicdo com
o rigor orcamental e a eficiéncia na aplicacdo dos
seus recursos. Tem por base fatores relevantes
como o perfil etario dos nossos associados, a cres-
cente procura por apoios sociais, e o impacto do
aumento do custo de vida nas economias familia-
res, somado ao efeito das taxas de juro.

A distribuicdo de recursos manter-se-a, em termos
especificos, de acordo com as seguintes dotagdes:

¢ Subsidios por morte, de luto e funeral: 975 M€

e Reembolso de vencimentos perdidos por do-
encga: 350 M€

® Rendas Vitalicias: 150 M€
* Bolsas de Estudo: 80 M€
¢ Subsidios Sociais: 20 M€

Relativamente as "Outras Despesas Correntes",
projeta-se igual "Dotacdo Provisional".

3.4. Despesas de Capital

As Despesas de Capital estdo enquadradas num
espago temporal superior a um ano.

As rubricas de maior volume sdo a “Aquisicdo de
Bens de Capital” (agrup. 07) e os “Ativos Financei-
ros” (agrup. 09), sendo este Ultimo subdividido em
“Empréstimos de curto prazo”, em “Empréstimos
a médio e longo prazo” e “Familias”.

3.4.1. Aquisicdo de bens de capital (Agrup. 07)

Neste ambito, estdo previstas despesas relaciona-
das com investimentos em ativos fixos ou ativos

nao correntes da Instituicdo, bem como aumentos
de investimento resultantes de beneficiacdes em
edificios, habitagbes para o arrendamento ou
substituicdo de bens obsoletos ou com elevado
desgaste.

Inclui-se também o desenvolvimento e implemen-
tacdo de um novo software de gestao de negdcios,
além da aquisi¢ao de equipamentos informaticos,
administrativos e essenciais. Esta planeada a intro-
ducdo deste novo software ao longo de 2026, o
que representara uma melhoria significativa nos
processos administrativos e uma maior interativi-
dade com os sdcios, suportada pelo novo website
e pela disponibilizacdo de informagdo no espaco
dedicado ao sdcio. Este investimento é conside-
rado estratégico para o progresso da Instituicdo
em 2026.

Os principais objetivos deste investimento in-
cluem:

¢ ConsideracOes ambientais, com a reducdo do
uso de papel através da digitalizacdo de documen-
tos, promovida pelo novo software;

e Promocdo da inovacdao e competitividade in-
terna, proporcionando:

- Maior eficiéncia operacional, com a redefi-
nicdao dos processos de trabalho;

- Tomada de decisdes mais rapida e funda-
mentada;

- Aumento da produtividade dos colaborado-
res;

- Melhor controlo financeiro, facilitado pela
anadlise de dados e integracdo da informacdo
com os sistemas de contabilidade e gestao.

Este conjunto de medidas visa modernizar a Insti-
tuicdo, aumentar a eficiéncia e garantir uma ges-
tdo financeira mais rigorosa e transparente.

Para esta rubrica prevé-se um investimento total
de 4.641 ME£.

As rubricas com maior peso nos investimentos
previstos, incluem:

No subagrupamento “Terrenos” (agrup. 07
subagrup. 02 rubrica 01), prevé-se a aquisicdo de
um terreno no Algarve, pelo que, estimamos o va-
lor de 800 M€;
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No subagrupamento “HabitacGes” (agrup. 07
subagrup. 02 rubrica 02), devido a previsdo de
obras de remodelagdo e reparagao nos edificios
das propriedades de investimento da Instituicado,
estimamos o valor de 400 M€;

No subagrupamento “Edificios” (agrup. 07
subagrup. 03 rubrica 03), as obras de manutengao
e reparacgao nos edificios tém o valor total previsto
de 1.340 M€,

No subagrupamento “Construcdes Diversas”
(agrup. 07 subagrup. 01 rubrica 04), as obras de
manutencdo e reparagdo nos edificios tém o valor
total previsto de 5 M€

Fica definido para grandes reparacGes ou aquisi-
¢do de “Equipamento de Transporte” (agrup. 07
subagrup. 01 rubrica 06), um montante de 50 M£.

Com areestruturacdo/atualizacdo das varias infra-
estruturas informaticas nos diversos equipamen-
tos (agrup. 07 subagrup. 01 rubrica 07), prevemos
um investimento maximo de 350 M£.

Prevé-se um investimento de 450 M€ para o de-
senvolvimento de software destinado a digitaliza-
¢do e modernizagao dos processos administrati-
vos. Este valor inclui a implementacdo de uma
nova plataforma de gestdo documental, o desen-
volvimento e migracdo de dados do antigo soft-
ware AppCofre para o novo sistema Cegid Prima-
vera, com integracao no ERP Primavera. Este in-
vestimento visa aumentar a eficiéncia operacio-
nal, melhorar o controlo da informacgdo e apoiar a
tomada de decisdo na Instituicido (agrup. 07
subagrup. 01 rubrica 08).

Com a reorganizacdo dos servicos e reafectacao,
prevemos ter uma despesa em “Equipamentos
Administrativos” (agrup. 07 subagrup. 01 rubrica
09), no montante de 145 ME;

O orcamento para a aquisicao de “Equipamentos
Basicos” (agrup. 07 subagrup. 01 rubrica 10), esta
estimado um valor total de 1.100 M€, conforme os
seguintes detalhes:

3.4.2. Ativos Financeiros (Agrup. 09)

Nesta rubrica “Familias”, considerou-se a verba de
10.565 M€, que inclui as dotagGes que se conside-
ram necessdrias, por forma a responder aos
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pedidos de financiamento, considerando as ver-
bas concedidas nos anos transatos e o eventual
aumento da procura destes beneficios, tendo por
base o agravamento das condi¢des socioecondmi-
cas no ano de 2026.

Das dotagdes que compdem estas despesas “Fa-
milias”, salientamos:

* Empréstimos a médio e longo prazo (financia-
mento para aquisicdo de habitagdo, financiamen-
tos para construcdo de habitacdo, transferéncias
de hipotecas e obras de beneficiacdo) - “Proprie-
dade Resoluvel” (agrup. 09 subagrup. 06 rubrica
13A), no valor de 3.000 M€;

¢ “Beneficiacdo em casa dos sécios” (agrup. 09
subagrup. 06 rubrica 13B), no valor de 500 M€;

e Os “Subsidios Reembolsaveis” (agrup. 09
subagrup. 06 rubrica 13C), no valor de 6.765 ME€;

e Arubrica “Empréstimos para construgao e bene-
ficiacdo, concedida em anos anteriores — 22 tran-
ches e seguintes” (agrup. 09 subagrup. 06 rubrica
13E), de empréstimos para a construcio e benefi-
ciacdo de habitacdo esta previsto o valor de 300
ME€.

3.4.3. Operagdes Extraorgamentais (Agrup. 12)

Conforme resulta do capitulo 17, mantem-se os valores
e critérios orgamentais seguidos nos ultimos anos.

4.
Considerac0Oes Finais

A elaboracdo deste Plano de Atividade e Orga-
mento para 2026 reflete o compromisso da Insti-
tuicdo em servir, com responsabilidade e dedica-
¢do, todos os nossos socios.

Assentamos o nosso trabalho em principios de ri-
gor técnico, transparéncia e solidariedade, sempre
com o objetivo de responder as necessidades dos
associados e de promover o seu bem-estar.

Este orgamento foi construido com base em pres-
supostos sélidos e alinhado com o plano de ativi-
dades definido. Representa uma previsdo cuidada



do desempenho orgamental, que pretendemos
atingir e constitui uma ferramenta essencial para
a gestao eficiente da Instituicdo.

Reconhecemos que fatores externos podem con-
dicionar a sua execu¢dao, mas estamos confiantes
de que, com o esforco conjunto de todos, conse-
guiremos alcancgar os objetivos tragados.

Apresentamos, assim, um or¢camento que visa for-
talecer a missdo social da Instituicdo e reforcgar os
servigos prestados aos socios.

O sucesso destas acdes depende da colaboracao
ativa de todos: os sdcios, colaboradores, drgdos
sociais, prestadores de servicos e demais parcei-
ros. A participacao e o envolvimento de cada um
tém sido fundamentais para a concretiza¢do dos
objetivos desta Instituicdo e continuardo a ser de-
terminantes para o seu futuro.

Apesar de vivermos um contexto econémico e fi-
nanceiro onde se antevé uma recuperagao gradual
e alguma melhoria das condi¢des de vida, mante-
mos o foco na angariagdo de novos sécios e na
consolidagdo da nossa missdo social.

O nosso empenho em apoiar os associados ndo es-
morece perante as adversidades, e encontra um
refor¢o em cada desafio superado.

Com o documento apresentado, esperamos man-
ter a confiang¢a dos associados nas atividades a
gue nos propomaos, e assim, merecer a aprovagao
de todos, para que juntos possamos continuar a
construir uma Instituicdo mais forte e solidaria.

Lisboa, 18 de novembro de 2025

O Conselho de Administragao do Cofre
Antdénio Joaquim Marques

Jorge Manuel Ferraz Silva

Olga Jesus Sousa Hildrio

Luisa Maria Soares Xavier

Antdénio Manuel Rodrigues Dinis
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5. Os numeros

Resumo do Orcamento das Receitas

Unidade: 1.000 €

CAPITULO DESIGNACAO VALOR
RECEITAS CORRENTES
04 Taxas, multas e outras penalidades 27,00
05 Rendimentos da propriedade 1.590,00
06 Transferéncias correntes 6.715,00
07 Venda de bens e servigos correntes 617,00
08 Outras receitas correntes 1,00
Total de receitas correntes 8.950,00
RECEITAS DE CAPITAL
09 Venda de bens de investimento 691,00
11 Ativos financeiros 4.853,00
16 Saldo da geréncia anterior 11.067,00
Total de receitas de capital 16.611,00
17 Operagdes extraorcamentais 2 000,00
Total orgamentado 27.561,00

38 | COFRE



6. Os numeros

Resumo do Orcamento das Despesas

Unidade: 1.000 €

AGRUPAMENTO DESIGNACAO VALOR
DESPESAS CORRENTES
01 Despesas com o pessoal 3.689,00
02 Aquisi¢do de bens e servigos 2.316,00
03 Juros e outros encargos 35,00
04 Transferéncias correntes 1.576,00
06 Outras despesas correntes 689,00
Total de despesas correntes 8.305,00
DESPESAS DE CAPITAL
07 Aquisigdo de bens de capital 4.641,00
09 Ativos financeiros 12.615,00
Total de despesas de capital 17.256,00
12 Operacgdes extraorcamentais 2 000,00
Total orgamentado 27.561,00
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7. Os numeros

Desenvolvimento do Orcamento das Receitas

Unidade: 1 000 €

CAPITULO | GRUPO | ARTIGO DESIGNACAO ARTIGO GRUPO CAPITULO
RECEITAS CORRENTES
04 Taxas, multas e outras penalidades
02 Multas e outras penalidades
01 |Jurosde Mora 9,00
99 Multas e penalidades diversas 18,00 27,00 27,00
05 Rendimentos da propriedade
02 Juros - Sociedades financeiras
01 | Bancos e outras instituigdes financeiras 212,00 212,00
03 Juros - AdministragGes publicas
02 | Juros - Administ. Central - servigos e fundos auténomos 0 0
05 Juros - Familias 1.378,00 1.590,00
06 Transferéncias correntes
08 Familias
01 Familias 6.715,00 6.715,00 6.715,00
07 Venda de bens e servigos correntes
02 Venda de Servigos
99 Outros 15,00 15,00
03 Rendas
01 Habitagbes 550,00
02 | Edificios 52,00 602,00 617,00
08 Outras receitas correntes
01 Outras
99 Outras 1,00 1,00 1,00
Total de receitas correntes 8.950,00

RECEITAS DE CAPITAL
09 Venda de bens de investimento

02 Habitagdes

10 | Familias 691,00 691,00 691,00
11 Ativos financeiros

03 Titulos a médio e longo prazos
04 | Administ.publica-Adm.central-Serv. e fundos auténomos 7,00

06 Empréstimos a médio e longo prazos
10 Familias 4.846,00 4.853,00 4.853,00
16 Saldo da geréncia anterior
01 Saldo orgamental

01 Na posse do servigo

A - Tesouraria (Bancos e Caixa) 250,00
B - Institui¢des financeiras (saldo de aplicagdes) 10.817,00 | 11.067,00 11.067,00

Total de receitas de capital 16.611,00

17 Operagdes extra - orgamentais
01 Operagdes de tesouraria - retengao de receitas do Estado 1 000,00
02 Outras operag0es de tesouraria 1 000,00 2 000,00

Total orgamentado 27.561,00
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8. Os numeros

Desenvolvimento do Orcamento das Despesas

Unidade: 1 000 €

AGRUP. SUB AGRUP. RUBRICA DESlGNACAO ALIN/RUBRICA SUB AGRUP. AGRUPAMENTO
DESPESAS CORRENTES
01 Despesas com o pessoal
Remuneragdes certas e permanentes
01
03 Pessoal dos quadros - Regime de fungdo publica | 1.360,00
06 Pessoal contratado a termo 632,00
08 Pessoal aguardando aposentagdo 4,00
09 Pessoal em qualquer outra situagdo 3,00
11 Representagao 10,00
13 Subsidio de refei¢do 200,00
14 Subsidio de férias e de Natal 332,00
Remuneragdes por doenca e maternidade/pa-
15 ternidade 2,00 2.543,00
02 Abonos variaveis ou eventuais
02 Horas extraordinarias 32,00
04 Ajudas de custo 15,00
05 Abono para falhas 4,00
06 Formacao 3,00
07 Colaboragdo técnica e especializada 1,00
11 Subsidio de turno 110,00
12 Indemnizagdes por cessagdo de fungdes 20,00
13 Outros suplementos e prémios 240,00
14 Outros abonos em numerario ou espécie 0
A - Encargos corpos gerentes 63,00
B - Outros abonos em numerdario ou espécie 1,00 489,00
03 Seguranca social
01 Encargos com a saude 1,00
03 Subsidio familiar a criangas e jovens 2,00
04 Outras prestagdes familiares 1,00
05 Contribui¢Ges para a seguranga social 596,00
08 Outras pensdes 18,00
09 Seguros 38,00
10 Outras despesas de seguranga social 1,00 657,00 3.689,00
02 Aquisicdo de bens e servigos
01 Aquisi¢do de bens
01 Matérias-Primas e subsidiarias 60,00
02 Combustiveis e lubrificantes 12,00
A transportar 72,00 3.689,00
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8. Os numeros

Desenvolvimento do Orcamento das Despesas (continuagéo)

Unidade: 1 000 €

AGRUP. | SUBAGRUP. RUBRICA DESlGNACAO ALIN/RUBRICA SUB AGRUP. AGRUPAMENTO
Transporte 72,00 3.689,00
04 Limpeza e higiene 110,00
06 Alimentacdo - géneros para confecionar 0,00
07 Vestuario e artigos pessoais 5,00
08 Material de escritdrio 18,00
11 Material de consumo clinico 20,00
15 Prémios, condecoragdes e ofertas 10,00
17 Ferramentas e utensilios 42,00
18 Livros e documentagdo técnica 1,00
21 Outros bens 52,00 330,00
02 Aquisicdo de servicos
01 Encargos das instalagdes 320,00
02 Limpeza e higiene 175,00
03 Conservagdo de bens 165,00
08 Locagdo de outros bens 1,00
09 Comunicagoes 110,00
10 Transportes 1,00
11 Representagdes dos servigos 1,00
12 Seguros 66,00
13 Deslocag0es e estadas 25,00
14 Estudos, pareceres, projetos e consultadoria 61,00
15 Formacao 55,00
17 Publicidade 50,00
18 Vigilancia e seguranga 8,00
19 Assisténcia técnica 7,00
20 Outros trabalhos especializados
25 Outros servigos 118,00 1.986,00 2.316,00
03 Juros e outros encargos
06 Outros juros
01 Outros Encargos Financeiros 35,00 35,00 35,00
04 Transferéncias correntes
07 InstituicGes sem fins lucrativos
01 InstituicGes sem fins lucrativos 1,00 1,00
08 Familias
02 Outras
A - Subsidios por morte, de luto e funeral 975,00
B - Reembolso de vencimentos perd. por doenga 350,00
C - Rendas vitalicias 150,00
D - Bolsas de Estudo 80,00
E - Subsidios sociais 20,00 1.575,00 1.576,00
A transportar 7.616,00
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8. Os numeros

Desenvolvimento do Orcamento das Despesas (continuagéo)

Unidade: 1 000 €

AGRUP. | SUBAGRUP. | RUBRICA DESIGN ACAO ALIN/RUBRICA SUB AGRUP. AGRUPAMENTO
Transporte 7.616,00
06 Outras despesas correntes
01 Dotagdo provisional 680,00
02 Diversas
01 Impostos e Taxas 1,00
03 Outras
A - RestituicOes 5,00
B - Diversos 3,00 9,00 689,00
Total de despesas correntes 8.305,00
DESPESAS DE CAPITAL
07 Aquisi¢do de bens de capital
01 Investimentos
01 Terrenos 800,00
02 HabitagGes 400,00
03 Edificios 1.340,00
04 Construgdes diversas 5,00
06 Equipamento de transporte 50,00
07 Equipamento de informdtica 350,00
08 Software de informatica 450,00
09 Equipamento administrativo 145,00
10 Equipamento basico 1.100,00
15 Outros investimentos 1,00 4.641,00 4.6941,00
09 Ativos financeiros
05 Empréstimos a curto prazo
03 Sociedades financeiras-Bancos, out.instit.financeiras 550,00 550,00
06 Empréstimos a médio e longo prazos
03 Sociedades financeiras-Bancos, out.instit.financeiras 1.500,00 1.500,00
13 Familias - Outras
A - Propriedade resoluvel 3.000,00
B - Beneficiagdo em casa dos sdcios 500,00
C - Subsidios reembolsaveis
D - Outros empréstimos ou adianta-
mentos
E - Empréstimos para construgdo e beneficiagdo,
concedidos em anos ant.-22 tranche e seguintes 300,00 10.565,00 12.615,00
Total de despesas de capital 17.256,00
12 Operagdes extraorgamentais
01 Operag0es de tesouraria - Entrega de receitas do Estado 1 000,00
02 Outras operagdes de tesouraria 1 000,00 2 000,00
Total orgamentado 27.561,00
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[1l. Parecer
Do Conselho Fiscal

Parecer do Conselho Fiscal sobre o Orcamento para 2026

A 24 de Novembro de 2025 o Conselho Fiscal procedeu a avaliagdo da proposta de Orcamento e
Plano de Atividades para o ano de 2026, que lhe foi presente pelo Conselho de Administra¢do do
Cofre de Previdéncia dos Funcionarios e Agentes do Estado (Cofre). Sobre o mesmo, e no uso da
competéncia prevista na alinea e) do artigo 104.2 dos Estatutos, cumpre ao Conselho Fiscal emitir
o0 seguinte parecer:

O Plano de Atividades, que traduz de forma clara as a¢des previstas nas areas operacionais do Cofre
e da suporte ao Orcamento, permite-nos destacar o seguinte:

¢ O conteldo apresenta uma estrutura adequada e demonstra coeréncia com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho de Administracao;

¢ Evidencia de modo claro e acessivel, quais as atividades de cada centro de responsabili-
dade, tanto na forma como na substéancia;

* Apresenta a estratégia e a dinamica da Instituicdo, definidas pelo Conselho de Adminis-
tracdo, com vista ao seu crescimento e fortalecimento.

O Orcamento mostra-se equilibrado e ajustado a realidade socioeconémica da Instituicdo, focando-
se na atual robustez financeira do Cofre para a preparacdo de investimentos estruturantes que
permitam consolidar o seu encargo previdencial e de lazer.

As variagdes mais relevantes na rubrica da despesa, face a anos anteriores, estdo devidamente fun-
damentadas e justificadas.

As opg¢Oes or¢amentadas refletem de forma coerente o programa delineado pelo Conselho de Ad-
ministragdo para o seu mandato.

Face ao exposto, este Conselho Fiscal manifesta firme convic¢ao de que as atividades delineadas e
o respetivo orgamento estdo plenamente ajustados as exigéncias estratégicas e operacionais que
se impdem ao Cofre, no horizonte de desafios futuros.

Em coeréncia com esta andlise, emitimos parecer favoravel e recomendamos a esta Assembleia a
aprovac¢do do documento em apreco, por refletir uma visao sélida, responsavel e orientada para a
sustentabilidade e crescimento da Instituicdo.

O Conselho Fiscal
Manuel Fernando Moreira de Sousa
José Eduardo Mendes Grade

José Manuel Amaral da Rocha
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