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Caras e caros associados, boa noite.

Comego por cumprimentar todos os sécios presentes nesta sala. Cumprimento também aqueles que nos
acompanham a distancia, através da ja habitual transmissdo online que é proporcionada para os
associados que ndao podem estar aqui presentes.

Esta possibilidade de participagdao remota, que implementamos ha ja alguns anos, tem sido uma mais-
valia para a democratizagdo do acesso as Assembleias do Cofre. Tal permite que um maior nimero de
associados possa acompanhar e participar na vida da nossa Instituicdo, independentemente da sua
localizacdo geografica. Esta é uma das formas através da qual marcamos alguns dos nossos valores, como
a transparéncia, Proximidade e responsabilidade social

E com grande satisfacdo que me dirijo hoje a todos vds para apresentar o Relatério e Contas do exercicio
de 2024. Este documento, que foi ja disponibilizado com a devida antecedéncia na pagina do Cofre, reflete
o trabalho realizado ao longo do ultimo ano. Foi um trabalho dificil, mas que deu os seus frutos. Permitam-
me destacar, desde ja, um numero que sintetiza bem o resultado da atividade proficua em 2024:
1.015.406 euros. Este foi o resultado liquido que alcangdmos neste Ultimo exercicio. E um valor que, mais
do que um numero expressivo, representa a consolida¢do da trajetdria de sustentabilidade financeira que
temos vindo a trilhar nos ultimos anos.

Este resultado ndo termina aqui, tem por escopo um caminho seguro para a sustentabilidade e
aproveitamento dos nossos recursos de forma comedida de forma acautelar o futuro. Esta forma de
solidificar a gestdo do Cofre, é o meio eficaz para dar respostas possiveis equilibradas e garantir que a
Instituicdo possa continuar a cumprir a sua missao previdencial e de unido entre os seus associados. Nunca
é demais recordar, que a nossa missdo é apoiar os socios e respetivas familias nos momentos em que
mais precisam. Os resultados positivos ddo alento para o futuro e servem para robustecer a nossa
Instituicdo. Garantem assim, a resposta aos compromissos assumidos perante os socios, nomeadamente
no que respeita aos subsidios por morte e a todos os beneficios disponiveis. Servem também para
aumentar a capacidade de resposta em varias areas de cariz assistencial.

Quero sublinhar que o ano de 2024 n3o foi isento de desafios. Enfrentdmos, como todos sabem, um
contexto econdmico exigente, marcado por pressées inflacionistas e por aumentos significativos de custos
em varias areas. Mas, apesar destas dificuldades, conseguimos manter o equilibrio financeiro e continuar
a investir na melhoria dos servigos prestados aos associados. No dominio financeiro, alids, como esta
detalhado no relatédrio, reforcamos significativamente as nossas reservas matematicas, garantindo assim
o cumprimento das obrigacdes assumidas perante os sécios. Consoliddmos a valorizagdo do nosso
patriménio imobiliario, confirmando a correta avaliacdo que foi realizada em 2023, e que permitiu um
aumento expressivo dos ativos tangiveis do Cofre.

O nosso patrimdnio financeiro manteve-se robusto, com ativos na ordem dos 16,4 milhGes de euros em
depdsitos bancarios. Este montante assegura a solvabilidade da Instituicdo e afasta as preocupagdGes
recentes, em que encontramos o Cofre. Hoje podemos congratular-nos com o trabalho apresentado e a
heranga para o futuro.

Em 2024, iniciamos importantes investimentos na modernizacdo tecnoldgica do Cofre. O Departamento
Financeiro implementou um modelo integrado de subsistemas contabilisticos, englobando a
Contabilidade Financeira, a Contabilidade de Gestdo e a Contabilidade Or¢gamental. Tal permitiu dar
passos sélidos para uma gestdo mais eficiente e transparente dos recursos da instituicao.
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Na Area de Informatica foram também dados passos decisivos no processo de transformacdo digital,
iniciando projetos fundamentais como o novo software de gestdo interna e o sistema de gestdo
documental. Estas ferramentas vao melhorar significativamente, num futuro préximo, os procedimentos
didrios e a qualidade do servico prestado aos sdcios.

Na Area de Beneficios, reforcdmos os apoios concedidos, nomeadamente através do reembolso de
vencimento perdido por doenca, dos abonos reembolsdveis, apoio aos Sénior e estudantes.
Relativamente ao nosso patrimoénio imobilidrio, prosseguimos com a sua valoriza¢do. Foram realizadas
intervengdes importantes em diversos equipamentos, como as Residéncias Universitarias de Lisboa e do
Porto, as Residéncias Seniores de Loures e Vila Fernando e os Centros de Lazer da Covilhd e Portimao.

Recuperdmos imoveis devolutos, que foram depois disponibilizados aos sdcios para arrendamento a
precos abaixo do mercado.

Na Area da Comunicagdo, destacamos o crescimento da presenca digital, com 156, 478 utilizadores do
site ao longo do ano e um reforgo significativo da presenca nas redes sociais.

A Revista do Cofre, que continua a ser o canal de comunicagdo preferido dos sdcios, viu aumentar as
adesdes ao formato digital em mais de 6%.

Ndo quero deixar de referir que, apesar dos resultados globalmente positivos, alguns dos nossos
equipamentos apresentaram resultados de exploracdo negativos. S3o os casos das Residéncias Seniores,
das Residéncias Universitdrias e do Centro de Lazer da Quinta de Santa Iria. Isto acontece porque
praticamos precos abaixo dos custos reais, o que representa um beneficio efetivo para os associados que
utilizam estes servigos. Esta opcdo, deliberada e consciente, sé é possivel gragas a solidez financeira global
do Cofre.

Caras e caros associados,

O Cofre é uma Instituicdo centenaria, com mais de 44 mil associados e um patrimdnio significativo. A sua
gestdo reveste-se de especial complexidade. Essa realidade exige um equilibrio permanente entre a
resposta as necessidades dos sdcios e a garantia da sustentabilidade econdmica e financeira. E com este
equilibrio sempre presente que o Conselho de Administragdo tem trabalhado, procurando, todos os dias,
fazer mais e melhor. Este trabalho é desenvolvido com a convicgdo de que estamos a contribuir para uma
Instituicdo mais forte, mais sustentdvel e, sobretudo, mais capaz de cumprir a sua missdao. Tudo isso
compensa o prejuizo que o exercicio destas func¢des traz, muitas vezes, as nossas vidas profissionais e
familiares.

Mas ha uma outra grande satisfacdo que o desempenho desta missdo proporciona. Essa satisfacdo traduz-
se em histdrias reais, de pessoas de carne e osso, de sdcios do Cofre cuja vida é positivamente
influenciada. Tenho partilhado algumas dessas histdrias nalgumas publicagGes da revista da Instituicdo,
que se me permitem vou vivenciar convosco. Uma delas envolve uma associada que beneficiou de um
abono reembolsavel concedido pelo Cofre. Apds ter concretizado o projeto, decidiu partilhar comigo
umas fotografias do “empreendimento”: um quarto muito bonito e acolhedor, com um pequeno berco
de crianga. Tendo sido avé ha relativamente pouco tempo, a familia decidiu que apds os pais regressarem
ao trabalho, a crianca ficard aos cuidados da nossa associada. Todos aqueles que tivemos a felicidade de
conviver com 0s nossos avos sabemos da importancia desses momentos. Fiquei feliz por o Cofre ter dado
um contributo para reforgar os lagos afetivos daquela familia.

Partilho também a histdria de um nosso sdécio, com o qual me cruzei num evento organizado pelo Cofre
no auditdrio da rua do Arsenal, em Lisboa. Esse socio veio ter comigo e disse-me que me devia um
agradecimento. Isto porque tinha estado, pela primeira vez, no Centro de Lazer da Quinta de Santa lIria,
na Covilha. Ai passou um periodo de férias com os netos e, nas suas palavras, foram uns dias memoraveis,
marcados pela tranquilidade do local e pela qualidade das instala¢des. “S6 houve um problema”, disse-
me com um ar muito sério. “E que os meus netos gostaram tanto dos animais da Quinta que foi muito
dificil explicar-lhes que ndo podiamos trazé-los connosco para casal!”, disse com um sorriso aberto. Entre
risos la expliquei que ndo me deve agradecimento algum, como é evidente, é uma trajetoria conseguida
por todos os que colaboram com a Instituicdo, nomeadamente, os trabalhadores do Cofre.
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Confesso que estas e outras muitas partilhas nos enchem de orgulho, pela importancia que pequenos
gestos tem na vida de cada um. Tudo isto é exemplo de como o Cofre contribui, tantas e tantas vezes,
para a vivéncia de momentos de qualidade e para a constru¢cdao de memérias de familia que atravessam
varias geragodes.

Dedico grande parte do meu tempo ao Cofre.

Durante a semana, fins-de-semana, feriados e férias, ha que dar resposta as solicitagGes e aos assuntos
que sdo importantes — e alguns deles urgentes! Faco questdo de acompanhar pessoalmente o
funcionamento dos servigos e equipamentos. Numa das visitas frequentes que faco as nossas residéncias
seniores, uma das nossas residentes chegou e disse-me, carinhosamente: “presidente, quero agradecer
tudo o que o Cofre faz por mim. Sinto-me como se estivesse em casa, agradeco todos os seus cuidados e
as visitas que nos faz com frequéncia fazem com que sinta que faz parte da minha familia”. Estas palavras
tocaram-me, pois ajudam a ultrapassar a pressdo do cargo que exerco e ddo um sentido ao trabalho
realizado em prol do Cofre.

Claro que nem tudo é um mar de rosas, temos problemas e assuntos que nem sempre sdo resolvidos de
acordo com a vontade de alguns sécios, ndo é porque ndo queremos é porque ndao podemos. No entanto,
sabemos que ainda muito existe por fazer, ndo iremos abrandar o ritmo que temos prosseguido até aqui.

Antes de terminar, quero deixar uma palavra de agradecimento a todos aqueles que, ao longo de 2024,
contribuiram para os resultados que hoje aqui vamos apresentar:

Aos meus colegas do Conselho de Administragdo, pelo empenho, dedicagdo e espirito de missdo com que
desempenham as suas fungées;

Aos membros do Conselho Fiscal e da Mesa da Assembleia Geral, pelo acompanhamento constante e pela
disponibilidade total;

Aos membros do Conselho do Cofre, pela sabedoria e experiéncia que colocaram ao servigo da instituicado;
Aos dirigentes dos varios servicos, por assegurarem o cumprimento das orientacGes estratégicas;

A todos os trabalhadores do Cofre, pelo profissionalismo e dedicacdo com que, diariamente, ddo vida a
esta instituicdo;

E, por fim, mas ndo menos importante, a todos os sdcios, pela confianga que depositam no Cofre e por
fazerem desta instituicdo uma presenca constante e relevante nas suas vidas.

De seguida o Dr. Antdnio Dinis apresentara mais detalhadamente o Relatério, e a Dr.2 Luisa Xavier fard a
exposicdo das Contas referentes ao exercicio de 2024. Apds essas apresentacbes estaremos disponiveis
para responder a quaisquer questdes que os socios entendam colocar sobre o Relatério e Contas. Por
tudo o que expus, e pela informacdo detalhada que consta do documento que hoje aqui se aprecia e vota,
solicito a aprovagdo do Relatério e Contas de 2024. Este documento reflete fielmente a atividade e a
situacdo financeira desta instituicdo que é de todos nos.

O Cofre tem um presente sélido e com isso podemos ambicionar um futuro tranquilo para a Instituicdo.

Muito obrigado pela vossa atencao.



