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I. Plano de Atividades para o ano de 2023

1.
Nota introdutoria
do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdao (CA) do Cofre de
Previdéncia dos Funcionarios e Agentes do Estado
(Cofre) encara com total seriedade e responsabi-
lidade o designio de gerir esta Instituicdo cente-
naria. Nao poderia ser de outra forma, ndo sé pela
sua significativa dimensdo, mas também pela re-
levancia que assume perante os milhares de s6-
cios e suas respetivas familias.

Atualmente no seu segundo mandato, o CA tem
feito da transparéncia uma das suas pedras de
toque no relacionamento com os associados. Essa
atitude - da qual ndo se abdica em momento al-
gum - consubstancia-se também na informagéo
disponibilizada ao nivel dos documentos de ges-
tdo como o que agora se apresenta.

O Plano de Atividades e Orgamento para 2023
traga, assim, os objetivos que se pretendem atin-
gir, seja ao nivel do funcionamento dos diversos
servicos, seja ao nivel econdmico e financeiro.

Plano de Atividades e Orgamento 2023

Este documento tem em conta a realidade interna
do Cofre, mas também todo o contexto existente,
sendo que estas duas dimensdes vao impactar -
positiva ou negativamente - o cumprimento das
metas definidas.

A realidade interna tem sido positivamente alte-
rada nos ultimos anos. Haverd sempre espacgo
para melhoria no futuro, mas um conjunto de me-
didas levadas a cabo em varios dominios e a re-
novagao que se tem verificado ao nivel dos traba-
Ihadores tenderam a tornar o Cofre mais agil e
mais preparado para dar resposta aos multiplos
desafios.

Por seu lado, um contexto favoravel permitira
melhores condicOes para alcangar os objetivos al-
mejados. Pelo contrario, um contexto adverso
trara consigo um conjunto de obstaculos que ten-
derdo a dificultar que sejam atingidas as metas
pré-estabelecidas.

A verdade é que o contexto externo ao Cofre ndo

tem sido o mais favoravel nos ultimos anos. Se-
ndo recorde-se:
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Tal como seguramente estd ainda presente na
memoria de todos nds, os anos de 2020 e 2021
foram marcados pela pandemia causada pelo co-
ronavirus COVID-19. Isto numa altura em que a
recuperagao da crise econémica de 2008-2015
parecia ganhar velocidade de cruzeiro.

A atividade normal da Instituicdo foi seriamente
afetada pela pandemia. Esse impacto, alids, ficou
bem patente nos documentos de prestacdao de
contas apresentados em devido tempo.

Quer pelos confinamentos, quer pela obrigatorie-
dade do cumprimento das determinagdes das au-
toridades governamentais e de salde, quer pela
necessidade de reforgar as respostas as necessi-
dades dos associados em diversos dominios, o ca-
minho seguido pelo Cofre foi o possivel face aos
muitos condicionalismos. Os indicadores econd-
mico-financeiros e de atividade foram demonstra-
tivos disso mesmo, pese embora a avaliagdo glo-
balmente positiva da prestacdao havida.

Apenas referimos a pandemia porque o ano de
2022 teve ainda ecos do periodo pandémico vi-
vido nos dois anos anteriores. Se bem que neste
momento sentimos ja que as nossas vidas reto-
maram a normalidade pré-pandemia, essa é uma
realidade recente.

E ultrapassado esse problema, um outro se co-
megou a desenhar e se concretizou no N0Sso quo-
tidiano. A invasdao da Ucrania pela Russia, colo-
cou-nos perante uma realidade que pensamos
nao mais ser possivel apdés a segunda Guerra
Mundial: o regresso da guerra ao continente eu-
ropeu.

O conflito armado veio acelerar um cenario que,
diga-se em abono da verdade, apresentava ja al-
guns sinais de poder vir a concretizar-se. A infla-
cdo galopante que a Europa e nosso pais ndo sen-
tiam neste nivel ha mais de trés décadas foi o pri-
meiro prenuncio de uma crise financeira (a se-
gunda no prazo de pouco mais de uma década)
gue terad impacto ao nivel da capacidade de com-
pra das familias, e ao nivel da desvalorizacdo dos
salarios dos trabalhadores por conta de outrem.

O crescimento da economia serd fortemente afe-
tado e os especialistas nestas questdes, bem
COMO 0S governos nacionais e as instancias euro-
peias, ndo conseguem disfargar que o pessimismo
é o sentimento reinante quando se fala da capa-
cidade de resposta das economias a atual crise.
Se bem que em Portugal os mais recentes indica-
dores ndo apontem ainda para uma recessao -
como acontecerd em varios paises europeus -
esse é um cenario que ndo pode ser colocado de
parte.
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Ainda assim, o Cofre vai ser impactado por todo
este contexto externo. Vejamos, com exemplos
muito concretos, alguns desses impactos:

. O aumento dos pregos da generalidade
dos bens e servigos repercute-se necessaria-
mente nos consumidores finais. Assim, servigos
basicos como seguros, aquisicdo de consumiveis
e equipamentos para os Centros de Lazer, Resi-
déncias Universitarias e Residéncias Sénior, so-
freram ja aumentos significativos, o que implica
gue o Cofre pagara mais caro para os garantir;

. O aumento dos salarios mais baixos tem
também um impacto muito relevante nas Institui-
¢oes em que o Salario Minimo Nacional (SMN) é
a bitola. Ora, no Cofre existe um nimero elevado
de trabalhadores (nomeadamente na carreira de
assistente operacional) nessa situagao.

Se bem que se salda o esforgo coletivo que o pais
- no setor publico e no setor privado, reconheca-
se - estd a fazer para elevar o SMN, ndo se pode
omitir que esse esforgo tem um custo. E esse
custo significa que a rubrica relativa ao paga-
mento de salarios terda um peso acrescido nas
contas da Instituicdo;

. Ainda no que a salarios diz respeito, re-
corda-se que aos trabalhadores do Cofre se
aplica, por determinacdo estatutaria, a Tabela Re-
muneratéria Unica da Funcgdo Publica. Nesse do-
minio, também os salarios dos técnicos superio-
res vao ter incrementos bastante expressivos ao
longo dos préximos anos.

Uma vez mais se salda essa atengdo particular
para com as condicGes remuneratorias da referida
carreira, porquanto representa uma matéria com
forte impacto social. Mas, ndo podera deixar de
se assinalar que é mais um fator penalizador para
o orgamento do Cofre;

. Os elevadissimos custos da energia, que
atingiram niveis quase impossiveis de imaginar
até ha muito pouco tempo, sobrecarregam assus-
tadoramente o orgamento do Cofre. Recorda-se
que as Residéncias Sénior, as Residéncias Univer-
sitarias e, também os Centros de Lazer (apesar
da sazonalidade que caracteriza estes ultimos),
sdo equipamentos de funcionamento continuo em
que se torna necessario assegurar minimos de
conforto para os respetivos utilizadores.

Assim, as faturas da luz e gas atingem, més apds
més, valores recorde. E terdo um forte impacto
no orgamento para 2023.

Ainda assim, ndo ha que entrar em desesperanca

ou pessimismos exacerbados. Os associados do
Cofre sabem que tém a frente da Instituicdo um
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CA que nao fica congelado ou petrificado perante
as adversidades.

Ao longo do mandato anterior e no inicio do man-
dato em curso foram ja dadas iniUmeras provas —
e que seria fastidioso referi-las no ambito deste
Plano de Atividades e Orgamento - de que os pro-
blemas sdao encarados de frente. Os associados
sabem também que sdo tomadas, em cada mo-
mento, as decisbes que se impdem para salva-
guardar os seus interesses.

Serd, uma vez mais, essa a postura do 6rgao ma-
ximo de gestdo desta Instituicdo ao longo do proé-
Ximo ano. Ao mesmo tempo que se luta contra as
condicionantes do contexto externo, procurar-se-
a dar passos concretos e implementar iniciativas
objetivas para atuar em diversos dominios que
estdo perfeitamente identificados:

. Garantir a sustentabilidade financeira;

. Melhorar a eficacia e eficiéncia no funci-
onamento dos servigos;

. Melhorar a capacidade de resposta aos
associados e suas familias.

"Os associados do Cofre sabem

que tém a frente da Instituicdo
um CA que nao fica congelado ou
petrificado perante as adversi-
dades.

O presente Plano de Atividades pretende, assim,
dar uma panoramica sobre o que se pretende
concretizar ao longo do préximo ano. De igual
modo, o Orcamento apresenta uma previsao de
receitas e despesas.

Ao longo das paginas que se seguem, 0s associa-
dos podem ficar a conhecer com pormenor quais
as prioridades dos servigos na atividade que vao
desenvolver, bem como as demonstragdes finan-
ceiras que permitem aferir com rigor como serado
aplicados os recursos financeiros que estdo ao
dispor da Instituigdo.

Ainda assim, merecem destaque nesta Nota do
CA as seguintes matérias:

A area dos Sistemas e Tecnologias de Infor-
magao - a que vulgarmente muitos de nés cha-
mamos de Informatica - vdo ser merecedoras de
uma atengdo muito especial. O Cofre tem um ce-
nario muito complexo, dado que grande parte do
funcionamento da Instituicgdo assenta num pro-
grama informatico que foi desenvolvido ha mais
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de uma década e que esta assente numa lingua-
gem informatica ja descontinuada.

Haverd, assim, lugar a uma intervengao neste do-
minio, garantindo-se a seguranca do software uti-
lizado. Atuar-se-a em dois dominios paralelos: no
desenvolvimento de um novo sistema informatico
interno; na maximizagdo da utilizacdo de outras
solugBes informaticas ja utilizadas pelo Cofre para
garantir a seguranca da operacdo da Instituicao
até que o sistema informatico atras referido tenha
condigOes para entrar em funcionamento.

A area financeira serd também uma area onde
se prevé a concretizacdo de duas medidas de
grande relevancia. A primeira esta relacionada
com o reforgo do controlo de existéncias inventa-
riadas, melhorando o apuramento das corretas
quantidades.

A segunda diz respeito a melhoria e reforco de
meétodos e praticas de controlo, no sentido de as-
segurar a melhoria da eficiéncia e eficacia das
operagles e transacdes realizadas. Este passo
visa garantir a otimizacao global da execucdo da
Despesa e a maximizagao de toda a Receita, com
vista a salvaguardar a sustentabilidade econé-
mica e financeira do Cofre.

Ao nivel dos equipamentos - mais concreta-
mente das ja referidas Residéncias Sénior, das
Residéncias Universitarias e dos Centros de Lazer
- dar-se-a continuidade a politica de investimento
na melhoria das condig8es de funcionamento. Tal
sera realizado pela atuagdo em dois eixos: reali-
zacao de obras de manutengdo e conservagao e
investimento em novos equipamentos.

Prevé-se a conclusdo da obra de remodelagao do
edificio do Cofre na Rua da Prata, em Lisboa, cu-
jos trabalhos decorrem a bom ritmo e dentro do
orcamento previsto. Neste edificio proceder-se-a
a concentracdo dos servigos administrativos da
Instituicao.

O ano de 2023 sera também decisivo para
uma velha ambicdao dos sécios. O CA conta
apresentar uma proposta para colocar ao servigo
da missao do Cofre o terreno localizado em Arco-
zelo, concelho de Vila Nova de Gaia.

Sera um processo naturalmente participado pelos
associados, ndo sé porque o investimento a rea-
lizar se prevé avultado, mas também porque se
trata de uma matéria estruturante e de grande
importancia para o futuro da Instituicdo. Na&o
sendo possivel, neste momento, antecipar por-
menores, desde ja se deixa enunciado o grande
objetivo: reforcar a presenca do Cofre no norte
do pais, onde é notoério um défice ao nivel da res-
posta dada aos socios.

Refira-se também a elaboracdo de um Plano de
Formacao para 2023. Esse plano sera
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impulsionador de uma estratégia de valorizagdo
dos trabalhadores do Cofre, pois estes represen-
tam um dos seus mais relevantes ativos.

Na area do Patrimoénio, a estratégia sera a de
disponibilizar imdveis para satisfazer as necessi-
dades dos associados na area da habitagdo. Pro-
cedendo-se a obras de remodelagdao e de manu-
tengdo, os mesmos serdo disponibilizados, na se-
quéncia de concursos transparentes, para arren-
damento pelos sdcios.

Por fim, destaca-se a atuagdo nos dominios ver-
dadeiramente relacionados com o cariz assis-
tencial e de previdéncia do Cofre. A Institui-
cdo dispde hoje de uma série de mecanismos para
auxiliar os associados nos momentos mais difi-
ceis.

Seja na concessao de abonos reembolsaveis, seja
no apoio a aquisicao de casa prépria, seja na atri-
buicdo de bolsas de emergéncia, apenas para re-
ferir alguns exemplos, o CA reafirma aqui o seu
compromisso em manter niveis elevados de apoio
aos socios. O Orcamento para 2023 reflete, as-
sim, um aumento das disponibilidades financeiras
para o apoio que venha a ser necessario prestar
aos associados e suas familias.

Os sécios contam com uma certeza que lhes é
deixada pelo CA: o Cofre estara, como sempre até
aqui, presente nas suas vidas. A Instituicdo dara
resposta efetiva as suas necessidades e prestara
o auxilio que venha a revelar-se necessario.

Isto é muito mais do que um mero chavao
daqueles que ficam bem num texto de um
qualquer Plano de Atividades e Orcamento.
é, verdadeiramente, um compromisso ina-
balavel que o Cofre assume publicamente
perante os seus associados.

Lisboa, 14 de novembro de 2022
O Conselho de Administracao do Cofre
Antdénio Joaquim Marques
Jorge Manuel Ferraz Silva
Olga Jesus Sousa Hilario

Luisa Maria Soares Xavier
Anténio Manuel Rodrigues Dinis
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2.
Atividades relevantes
a desenvolver em 2023

As Residéncias Sénior, no ambito da sua missao
de satisfacdo de necessidades na area sénior,
preconizam uma gestdo organizacional eficaz dos
Seus recursos e a aposta na melhoria continua,
com o objetivo de obter servicos de exceléncia.

Neste sentido, estes equipamentos ndo podem
descurar as preocupacoes e cuidados inerentes a
Pandemia da COVID-19, sensibilizando os famili-
ares, utentes e trabalhadores, para o facto desta
realidade nao ter terminado, estando presente,
ainda que de forma diferente do passado mais re-
cente.

Deste modo, as coordenacdes técnicas das Resi-
déncias Sénior do Cofre vdo agir em conformi-
dade com todas as alteragdes que forem surgindo
e adaptar as Unidades a situagao real do mo-
mento em causa, nomeadamente:

- Reformulando planos de contingéncia;

- Adaptando equipas;

- Estabelecendo planos de saidas e visitas;
- Procedendo ao controlo de surtos;

- Outros procedimentos que se revelem necessa-
rios.

Celebragéo do Dia do Idoso na Residéncia Sénior de Loures

A par destes objetivos, sera igualmente promo-
vido o apoio aos utentes e seus familiares ao
longo do processo de integragao institucional, de-
signadamente:

. Identificando e gerindo problemas psicos-
sociais;
. Promovendo o desenvolvimento pessoal e

social;

. Reforgando os lagos familiares através do
atendimento familiar;

. Fomentando um ambiente calmo e con-
fortavel.

Neste processo, um dos elementos fundamentais
sao os trabalhadores, cuidadores dos utentes,
que merecem especial atengao, pelo que conti-
nuaremos a sensibilizar e implementar o codigo
de ética e conduta aprovado em 2019.

De igual modo, havera uma especial atengdo a
monitorizacao do estado emocional dos colabora-
dores, implementando as estratégias de suporte
para gestao do quotidiano institucional, apoiando
e sensibilizando os prestadores de cuidados,
tendo por base as estratégias que favorecem a
resolucao de situagao/problema.

Celebragéo do Magusto na Residéncia Sénior de Loures

Implementacao do programa de software de
gestdo de processo individual do residente,
0 que permitird o conhecimento, em tempo
real, da situacao do utente, e a informatiza-
cdo de todos os registos, aumentando a qua-
lidade dos cuidados prestados;

Levantamento e execugao de pequenas alte-
racdes para melhoramento das instalagdes
da Unidade;

Substituicdo de todas as colchas e cortina-
dos;

Substituicdo dos cobertores por edredons;

Execucao de projeto sustentavel para as
condigdes fisicas do espago exterior da Resi-
déncia;




e Colocacdo de painéis solares para aqueci-
mento de aguas sanitarias com vista a dimi-
nuicdo dos elevados custos (gas, eletrici-
dade e outros);

e Estudar a viabilidade econémica de instala-
cdo de painéis fotovoltaicos;

e Participar de forma ativa para a uniformiza-
¢ao das normas e procedimentos das duas
Unidades Residenciais Sénior.

Residéncia Sénior de Loures

e Implementagdo do programa de software de
gestdo de processo individual do residente,
0 que permitirda o conhecimento, em tempo
real, da situagdo do utente, e a informatiza-
gao de todos os registos, aumentando a qua-
lidade dos cuidados prestados;

¢ Ampliagdo da marquise da sala principal, de
forma que as atividades de animagdo socio-
cultural possam ser ai desenvolvidas;

e Proporcionar atividades de animagdo no ex-
terior da Residéncia;

e Realizar agdes de formagao e sensibilizagao
direcionadas aos prestadores de cuidados,
promovendo a discussdo de temas e praticas
profissionais, que favoregam um clima rela-
cional saudavel entre a equipa e conse-
quente melhoria dos servigos;

e Substituicdo de todas as colchas e cortina-
dos;

e Substituicdo dos cobertores por edredons;

e Criar zonas de acesso a WiFi, nas areas co-
muns da Residéncia, facilitando a comunica-
cao dos utentes com o exterior;

e Conclusao da substituicdo das camas manu-
ais por camas elétricas e com elevador;

e Conclusdo do plano de emergéncia relativo
as medidas de evacuagdo em caso de sinis-
tro;

e Estudar a viabilidade econémica de instala-
cdo de painéis fotovoltaicos.

e Participar de forma ativa para a uniformiza-
¢ao das normas e procedimentos das duas
Unidades Residenciais Sénior.
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2.2.
Centros de Lazer

Estes equipamentos sdao das infraestruturas do
Cofre que tém maior procura por parte dos asso-
ciados e que, a par disso, viabilizam a sua utiliza-
¢do por um maior nimero de sécios e familiares.

Como tal, sdo infraestruturas a que o Cofre tem
dedicado especial atengdo, efetuando investi-
mentos significativos ao nivel da conservagdo dos
edificios e da constante melhoria das instala-
c¢Oes/equipamentos, sempre com o objetivo de
proporcionar ao associado maior conforto e bem-
estar, elevando o nivel da nossa prestacao de ser-
Vigos.

Nesse sentido, procuraremos adotar solugdes de
maior eficiéncia energética, como por exemplo
instalando painéis fotovoltaicos, entre outras.

Centro de Lazer da Praia do Vau - Portimao

Promover agdes de animacdo nas noites de
época alta, no saldo de jogos e ao ar livre,
junto a piscina;

e Promover a divulgacdao de passeios/percur-
SOs na regido;

e Dinamizar a sala de estar/convivio, com a
aquisicao de mais alguns jogos de mesa;

e Aquisicdo de equipamentos e utensilios para
0s apartamentos, para melhor comodidade
dos associados (extensdes elétricas, escor-
redor de salada, tagas e outros);

e Substituicdo dos abajures e apliques dos
apartamentos;

e Proceder ao tratamento/restauro de mobilia-
rio dos apartamentos (tais como mesas, ar-
marios e outros);

e Realizacdo do programa de Réveillon
2023/2024, em parceria com o Hotel Jupiter.

Vista panoramica do Centro de Lazer — Praia do Vau

Plano de Atividades e Orgamento 2023



Centro de Lazer da Quinta de Santa Iria -
Covilha

e Aumentar o recurso a producdo agricola,
para consumo no Restaurante da Quinta e
venda aos socios;

e Promover a realizacdo de visitas a Quinta
por parte de escolas ou outras entidades vo-
cacionadas para o ensino / formacao;

e Promover a utilizacdo do Auditério para for-
magodes, eventos, espetaculos e outros;

e Promover casamentos e batizados na
Quinta, para sécios e familiares;

e Promover programas tematicos;

e Promover fins de semana de convivio entre
associados com torneios de jogos de cartas,
de tabuleiro, desporto e outros;

e Proceder a intervencdes de manutengao dos
equipamentos e mobiliario;

e Estudar a viabilidade econémica de instala-
cdo de painéis fotovoltaicos.

Vista panoramica do Centro de Lazer — Quinta de Santa Iria

2.3.
Residéncias Universitarias

As Residéncias Universitarias sdo estruturas de
apoio, que devem proporcionar, aos estudantes
alojados, condigdes de estudo e bem-estar para
facilitar a integragdo no meio académico, com
vista ao seu sucesso escolar e ao crescimento
pessoal.

Estas respostas implicam uma gestdo eficaz dos
seus recursos, de forma a disponibilizar servigos
de qualidade e com sustentabilidade financeira,
com particular enfoque no conforto e estabilidade
dos residentes.

O plano de atividades que se propde para estes
equipamentos tem por base a percegao da Insti-
tuicdo para este tipo de estruturas, assim como
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as sugestBes apresentadas pelos residentes que

nos parecem particularmente relevantes.

Residéncia Universitaria de Lisboa

e Instalar uma segunda maquina de lavar
roupa, adaptando-se o espaco apropriado
para o efeito;

e Colocar estantes de parede nos quartos du-
plos e triplos, de forma a criar espago para
arrumacao de livros;

e Repor equipamentos que se encontrem da-
nificados;

e Colocar nas portas dos quartos placas iden-
tificativas com o respetivo numero;

e Substituir as portas das cabines de duche e
dos sanitarios;

Quarto individual na Residéncia Universitaria de Lisboa

e Substituir os fluxdmetros por autoclismos de
forma a aumentar a poupanca de agua;

e Estudar a possibilidade e viabilidade de ins-
talacdo de painéis solares para aquecimento
de aguas sanitarias, como medida de pou-
panca de eletricidade;

e Promover um jantar de acolhimento aos re-
sidentes no inicio do ano letivo;

e Promover a festa de Natal;

e Potenciar a modalidade de hostel das Resi-
déncias;

e Adquirir uma fotocopiadora para disponibili-
zar aos residentes, mediante pagamento dos
custos de impressao;

e Melhorar a rede Wifi no interior dos quartos,
colocando mais uma antena por piso;

e Propor alteragdes ao Regulamento vigente.
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e Requalificar a area usada para secar a roupa
e substituir os estendais;

e Substituir as cadeiras e mesa de apoio da
sala de estudo;

e Substituir os sofas da sala de convivio;
e Adquirir lengois adequados ao tempo frio;

e Substituir as mangueiras de duche, suportes
e cantoneiras de apoio das zonas de duche;

e Adquirir uma fotocopiadora para disponibili-
zar aos residentes, mediante pagamento dos
custos de impressao;

e Propor alteragdes ao Regulamento vigente.

Quarto da Residéncia Universitaria do Porto

Nos ultimos anos temos verificado uma crescente
harmonizagdo contabilistica tanto no setor pri-
vado como no setor publico, justificado por novas
exigéncias nacionais e internacionais.

Obtém-se deste modo uma maior credibilidade e
fiabilidade de informagdo do sistema de contabi-
lidade financeira, contabilidade orgamental e con-
tabilidade de gestao.

O Departamento Financeiro encontra-se organi-
zado segundo a dimensdo do Cofre e a complexi-
dade das suas atividades, tendo como sua orien-
tagao e base de funcionamento o seguinte:

a) O cumprimento das deliberagdes do Con-
selho de Administragao e as suas decisdes
de gestdo;

b) Verificar a evidéncia do suporte documen-
tal, aprovagao e controlo de documentos,
das transagdes e acontecimentos;

c) Mensurar e reconhecer as transagoes,
através de corretos registos contabilisti-
cos;

d) Manter os registos contabilisticos atuali-
zados;

e) Controlar os movimentos contabilisticos;

f) Contribuir para garantir o controlo e a sal-
vaguarda dos ativos;

g) Prevencgdo de detecao de situagdes de ile-
galidade, fraude, erro e/ou qualquer ine-
xatidao e integridade dos registos conta-
bilisticos;

h) Classificar e agregar informagao contabi-
listica registada;

i) Preparar as demonstragdes financeiras e
orcamentais e demonstragoes fiscais, de
acordo com a Normas Contabilisticas e
Relato Financeiro - Sistema de Normali-
zacao Contabilistica, de forma verdadeira
e apropriada;

j) Emitir e divulgar as demonstracgdes finan-
ceiras.

A Area Financeira do Cofre, alinhada com o mo-
delo organizacional, no decorrer das atividades
previstas ira promover o controlo interno ado-
tando o seguinte enquadramento:

e Transcrever para Manuais de Controlo
Interno, os atuais conceitos, definigoes,
regras, objetivos, metodologias, as politi-
cas e procedimentos adotados, numa
otica de melhoria continua;

e Adotar novos processos de informacgao
e comunicagao, monitorizacdo e ambiente
de controlo, para garantir crescente efici-
éncia e eficacia das operagoes, credibili-
dade e fiabilidade das demonstragdes fi-
nanceiras e produtividade interdeparta-
mental, com a adogao das melhores pra-
ticas.

Analise Financeira e Contabilistica

Os objetivos da Area Financeira para o ano 2023,
sao os seguintes:

e Garantir a boa implementagdo na presente
fase de transicao da atual APP COFRE para
um sistema integrado de gestdo no atual
ERP Financeiro, para cumprir os novos re-
quisitos fiscais, novas exigéncias contabilis-
ticas e boa governanca do Cofre;

e Proporcionar formagdo adequada aos cola-
boradores para utilizarem todas as potenci-
alidades da ERP (Enterprise Resource
Planning ou Planeamento de Recursos Em-
presariais), nos respetivos servigos;



¢ Implementar um controlo de existéncias in-
ventariadas, atendendo aos requisitos ne-
cessarios para o apuramento das corretas
quantidades e respetivo Custo Médio Pon-
derado, com a implementagdo do Sistema
Permanente de Inventario por obrigagao le-
gal;

e Reformular a politica de valorimetria e o re-
conhecimento dos ativos fixos tangiveis;

e Continuar a formalizacdo das Normas de
Controlo Interno de todos os processos, das
areas conexas;

e Implementar métodos e praticas de con-
trolo, no sentido de assegurar a melhoria da
eficiéncia e eficacia das operagdes e transa-
cOes realizadas, otimizagao global da exe-
cugdo da Despesa e a maximizagdo de toda
a Receita, com vista a salvaguardar a sus-
tentabilidade econdémica e financeira do
Cofre;

e Preparar, emitir e divulgar informagdo cre-
divel e fiavel, seja ela de carater operacio-
nal, econdmico ou financeiro.

Cobrangas

e Criar uma opgao de conversao de forma au-
tomatica das relagdes de descontos;

e Continuar o trabalho de sensibilizagdao dos
servigos para o envio das relagdes de des-
conto em formato Excel;

e Aperfeicoar as comunicagdes de alerta de
divida aos sdécios.

2.5.
Area Juridica e Contencioso

O Gabinete Juridico e Contencioso assegura a
assessoria juridica da Instituigdo, do Conselho de
Administracdo e de todas as areas de intervencédo
do Cofre.

Assim, este servigo é responsavel pela prestacdo
de apoio juridico especializado, pela elaboracdo
de contratos, a tramitacdo e o tratamento juridico
decorrente do exercicio da funcdo disciplinar, a
gestdo dos processos de contraordenacdo e de
penhoras, a prestacdao de informacgdes aos
tribunais e a outras entidades, a gestdo dos
processos de recuperacdo e de cobranca de
valores extrajudicial e judicial, a gestdo e a
transmissdo de todas as comunicagles de carater
juridico que sejam necessarias entre o Cofre,
Associados e outras entidades.
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Assegura ainda a representacdo, junto das
instituicdes nacionais e demais entidades, em
matérias do foro juridico e da sua competéncia,
garantindo também o exercicio do patrocinio
judicidrio e a assisténcia juridica ao nivel do
contencioso e pré-contencioso.

O Gabinete Juridico e Contencioso definiu
diversos objetivos especificos que se prendem
com o regular funcionamento do gabinete e
prossecucdo dos seus fins.

° Gestdo dos processos de assessoria

juridica
O Gabinete Juridico e Contencioso centra-se na
prestacdo de assessoria juridica as varias areas e
servicos do Cofre, designadamente ao Conselho
de Administracdo, e consubstancia-se, em regra,
na emissdo de pareceres juridicos e analise das
mais variadas questdes de indole juridica. E ainda
de assinalar a sua atividade na prestacdo de apoio
na elaboracdo de contratos e em areas operacio-
nais particularmente relevantes e criticas para os
servicos do Cofre, assim como a prestacao de
apoio na implementacao do proprio Regulamento
Geral de Protecdo de Dados na Instituicdo. Para
além disso, auxilia as varias areas de intervencgao
do Cofre, garantindo que as decisdes tomadas
respeitam, de forma cabal, os regulamentos in-
ternos do Cofre.

Pretende-se definir como objetivo para 2023 con-
tinuar a zelar por uma capacidade de resposta efi-
caz aos assuntos que lhe sdo colocados, dentro
das prioridades definidas e dos prazos estabeleci-
dos e assegurar a representacao e ou a defesa do
Cofre em processos de qualquer natureza, contri-
buindo para a melhoria da qualidade dos procedi-
mentos administrativos internos.

E ainda objetivo do Gabinete para o ano de 2023
assegurar a promocao das diligéncias necessarias
com vista ao desenvolvimento de outras ativida-
des, tais como: efetuar participagdes criminais
guando haja indicios da pratica de crime, assegu-
rar a uniformidade dos procedimentos de instru-
cdo e decisdo no ambito dos processos disciplina-
res e de inquérito, emitir pareceres sobre a nego-
ciacao de acordos com associados que se encon-
trem em situagdo de divida/ contencioso.

. Recuperacdao dos créditos do Cofre
que se encontrem em situacao de co-
branca extrajudicial ou coerciva

Compete a este Gabinete assegurar, entre muitas
outras obrigacdes, a protecao dos interesses fi-
nanceiros do Cofre ao nivel da recuperacdo dos
créditos que lhe sdo devidos, por forga de
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incumprimentos dos seus socios, ex-sécios ou de
outras entidades.

Assim, cumprird providenciar e promover, de
forma diligente e eficaz, as agdes de cobranga ex-
trajudiciais, judiciais ou coercivas, que se mos-
trem adequadas a recuperacdo de tais dividas.

A ndo salvaguarda dos interesses financeiros do
Cofre e 0 ndo cumprimento das obrigagdes que
impendem sobre o gabinete em matéria de recu-
peracdo de crédito, poderdo acarretar conse-
quéncias de natureza financeira da Instituigdo.
Esta contingéncia, a par de outras, obriga, por si
sO, a que a recuperagdo de valores em divida
deva ocorrer de forma célere, dentro de determi-
nados limites estabelecidos para o efeito, aten-
dendo a indole de previdéncia social do Cofre
junto dos seus associados.

Em 2023, o Gabinete Juridico e Contencioso tera
especial enfoque na celebragao de acordos extra-
judiciais, tendo presente a atual situagdao econo-
mica existente em Portugal, fortemente influenci-
ada pela situacao de guerra que, infelizmente, se
instalou na Europa, isto apds um longo periodo de
crise econdmica decorrente da pandemia associ-
ada ao virus Sars-Cov-2. Por essa razdo, este Ga-
binete promovera um maior relacionamento com
os associados, no sentido de aferir as suas neces-
sidades, mesmo aqueles que se encontram em si-
tuacdo de litigio, de forma a garantir a proximi-
dade entre a Instituicdo Cofre e os seus socios,
numa perspetiva de avaliagdo casuistica e sensi-
vel, das diversas dificuldades que os associados
possam estar a atravessar.

° Assegurar a representacdo juridica
do Cofre, nos processos instaurados pelo
e contra o Cofre

A atividade do Gabinete Juridico e Contencioso
centra-se no exercicio do patrocinio judicial do
Cofre e ainda, na assisténcia juridica aos proces-
sos de contencioso e pré-contencioso em que este
seja parte. E uma atividade que, pela sua natu-
reza, se encontra sujeita ao cumprimento de pra-
zos processuais diferentes, quer em funcdao do
tipo de processo judicial em causa, quer em fun-
¢ao da fase processual em que o0 mesmo se en-
contra, nao sendo demais salientar, que o incum-
primento dos prazos processuais, podera deter-
minar, responsabilidade para o Cofre.

A gestdo dos processos de contencioso exige as-
sim, uma gestdo rigorosa, quer quanto ao cum-
primento dos normativos internos aplicaveis,
quer quanto ao cumprimento de todos os prazos
aplicidveis ao processo em causa. Para o ano de
2023, com vista otimizar o resultado, prevé-se
gue o Gabinete Juridico e Contencioso exerca o
patrocinio judiciario em processos de contencioso
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administrativo ou civel e assegure a superinten-
déncia e acompanhamento de outros processos
de contencioso cujo patrocinio judiciario seja
exercido pelo Gabinete Juridico e Contencioso
e/ou por advogado contratado, prestando colabo-
racdo sempre que necessario.

. Assegurar a preparagiao e acompa-
nhamento das escrituras notariais outor-
gadas pelo Cofre e prestar apoio juridico
direto a Area de Gestdo do Patriménio e
Habitagdo em matéria de arrendamento e
de gestao de condominios

No ambito da prossecugdo deste objetivo conti-
nuard, em 2023, a assegurar a preparacao dos
atos notariais em que o Cofre seja parte e a
apoiar a formalizacdo de contratos de muatuo aos
seus associados, mormente os proprios docu-
mentos complementares referentes a concessdo
de mutuos para aquisicdo de habitagdo prdpria
permanente dos seus associados, para a realiza-
¢do de obras de beneficiagdo nas referidas habi-
tacGes prdprias permanentes e outros instrumen-
tos juridicos relevantes.

Para o cumprimento deste objetivo, a intervencao
deste Gabinete ird além daquilo que é o acompa-
nhamento da celebracdo das escrituras notariais,
sendo que nestas tem intervencdo presencial, em
representacao do Cofre.

Imediatamente apds a rececdo do processo de
aquisicdo ou obras ja instruido pela area respe-
tiva, o Gabinete Juridico e Contencioso faz uma
analise criteriosa de toda a documentacdo, de
modo a garantir o suprimento de falhas que pos-
sam obstar a celebragdo das escrituras, assim
como o acompanhamento de todo o processo até
a outorga final do contrato.

Em acréscimo a estas funcgdes, o Gabinete Juri-
dico e Contencioso propde-se em 2023 a prestar
auxilio direto & Area de Gestdo do Patriménio e
Habitagdo, no que concerne a satisfacdo de duvi-
das relativamente a situagdes de arrendamento
e, ainda, no ambito da gestdo de condominios nos
quais o Cofre se encontre eleito Administrador.

. Incrementar a qualidade dos servigos
prestados e otimizar a gestdo dos recur-
sos disponiveis

Para o ano de 2023, é objetivo primordial deste
Gabinete garantir, de forma qualitativa, a eficacia
do apoio juridico prestado as varias areas de in-
tervencgao do Cofre (elaboracdo de informagdes,
pareceres e pegas processuais em processos de
contencioso), a eficacia e qualidade na elaboragado
de informagBes e emissdo de pareceres e a
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eficacia na elaboracdo das pecas processuais nos
processos em contencioso.

2.6.
Area de Beneficios dos Sécios, Atendimento
e Arquivo

No corrente ano as nossas vidas comegaram a re-
gressar a normalidade, permitindo o funciona-
mento de todo o tipo de equipamentos e servicos
da Instituicdo, se bem que com as medidas de
seguranca que ainda se justificam.

Estando a Area de Beneficios dos Sécios, Atendi-
mento e Arquivo ligada ao contacto direto com os
socios, pretende-se adequar estes servigos aos
novos tempos e necessidades, promovendo,
ainda mais, o contacto e a proximidade com os
sdcios da Instituicdo, a par da captacdo de novos
sdcios pois sdo eles a razdo de existir da Institui-
Gao.

Deste modo, o presente documento constitui-se
como uma das matrizes orientadoras de estraté-
gia tracada para o ano de 2023, estabelecendo os
objetivos e atividades a desenvolver, tendo em
conta os recursos humanos, financeiros e patri-
moniais disponiveis para a sua concretizagdo.

Pretende-se desenvolver as seguintes atividades:

. Promover a captagcdo de novos socios,
através de iniciativas de divulgacdo, em
diversos canais e suportes de comunica-
cao do Cofre e das vantagens que propor-
ciona aos seus associados;

. Promover e diversificar viagens no pais e
no estrangeiro, ao longo do ano, com con-
cessao de facilidades de pagamento por
parte dos sécios;

. Promover campanhas promocionais, te-
maticas e sazonais para incrementar a
taxa de ocupacgdo dos Centros de Lazer,
nomeadamente no periodo de época
baixa;

. Manter a possibilidade de os sdcios reque-
rerem novos abonos reembolsaveis
tendo, ainda, um em curso, deduzindo-se
o capital em divida ao novo abono;

o Melhorar a qualidade do atendimento te-
lefénico e presencial, de forma atenciosa,
pedagogica e assertiva;

o Apoiar a construgdo de uma maior rede
de parcerias, com o intuito de aumentar
os beneficios aos sdcios;

. Proceder a continua atualizagdo da base
de dados dos associados;
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. Promover a utilizacdo de ferramentas in-
formaticas na organizacdao dos processos
por meio da digitalizagao do vasto arquivo
fisico do Cofre e da adogdo de um sistema
integrado de gestao documental;

. Recurso a bases-de-dados digitais do ar-
quivo do Cofre, permitindo otimizar o
tempo e o espaco, bem como garantir a
conservagao e a seguranga dos documen-
tos.

2.7.
Area de Informatica

No ambito da Area da Informatica é essencial um
planeamento estratégico das tecnologias de infor-
macdo adequado a realidade e as necessidades
da Instituigdo.

Esse planeamento deve estar completamente ali-
nhado com os objetivos da Instituicdo e contem-
plar uma visao de futuro.

Assim, em 2023 pretende-se concretizar as se-
guintes iniciativas:

e Efetuar um “Upgrade” na plataforma Pri-
mavera ERP (Enterprise Resource Planning
ou Planeamento de Recursos Empresariais,
em portugués) para a plataforma Prima-
vera V10, devidamente certificada pela Au-
toridade Tributaria, para que possa ter se-
guranca e elevada performance na gestao
de elevados volumes de dados, €, simulta-
neamente, rapidez de acesso a informacéo,
diminuindo o grau de exposicao ao risco;

e Passagem do software CofreAPP em toda a
sua plenitude negocial e de faturagao para
a nova plataforma ERP;

e Implementacdo de um integrador e de uma
analise metodoldgica, que ira relacionar a
nova plataforma com a exportacdao do fi-
cheiro SAF-T, com o objetivo de cumprir
todos os procedimentos legais em vigor a
partir de 2023;

e Alteracdo da imagem digital do Cofre,
tendo como principal funcao a interativi-
dade com os nossos soécios;

e Desenvolver e dinamizar o site, com o in-
tuito de ser mais interativo (a trazer moti-
vagao ao socio e torna-lo mais ativo na in-
terligacdo com a Instituicao), propondo-se:

o Implementar uma area de cliente
com registo obrigatorio;

o Implementar uma loja digital;

o Promover a possibilidade de consulta
online de pagamentos, situagdo de
empréstimos e subsidios;
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e Criar zonas de acesso a Rede de WiFi, nas
Residéncias Sénior;

e Proceder, no Centro de Lazer do Vau, a ins-
talacdo de fibra dtica, instalagdo do novo
servidor, Instalagdao de UPS, Instalacdo de
NAS, Configuracdo de disaster recovery
(seguranga);

e Proporcionar, no Centro de Lazer da Quinta
de Santa Iria - Covilha a instalagao de fibra
Otica, Instalagdo de sistema de TV (com to-
dos os canais e em todos os quartos).

2.8.
Area de Gestido do Patriménio e Habitacdo

Esta drea é responsavel pela conservacdo e ma-
nutencdo do patrimdnio imobilidrio do Cofre, pela
promogao da disponibilizacdo de imdveis aos as-
sociados - quer pela via do arrendamento, quer
pela via da alienagdo (previamente autorizada)
através da apresentacdo de propostas por carta
fechada - e pela concessao de empréstimos para
aquisicdo ou construcao de imdveis para habita-
cdo prépria permanente e para obras de benefici-
acgao nas casas dos associados.

Assim, em 2023 prevé-se concretizar as seguin-
tes iniciativas:

e Promover concursos de arrendamento dos
imdveis que se encontrem disponiveis para
o efeito;

e Promover obras de remodelagao e de ma-
nutencdo de imdveis, para disponibilizagdo
aos associados em regime de arrenda-
mento;

e Promover a execucdo de obras necessarias
a manutengdo e melhoria das diversas in-
fraestruturas;

e Realizacdo de obras de recuperacao do es-
paco exterior da Residéncia Sénior de Vila
Fernando;

e Acompanhamento do processo de constru-
cao no terreno Arcozelo, Vila Nova de Gaia;

e Promover concursos de alienagdo dos imo-
veis, para os quais ndo se justifica o inves-
timento em obras de recuperacdao ou que
por uma questao de gestao se justifica ven-
der;

e Estudo de viabilidade econémica para ins-
talacdo de painéis solares, com vista a pro-
ducdo de energia, em alguns dos equipa-
mentos do Cofre.
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2.9.

Area da Comunicacgéo

A Area de Comunicagdo tem a seu cargo a gestdo
dos canais de comunicacdo, bem como todas as
tarefas necessarias a implementacgdo do plano de
comunicacao do Cofre.

Para o ano de 2023, esta area mantém como prin-
cipal objetivo a aposta numa comunicagdo efetiva
e de proximidade, através das seguintes ativida-
des.

Promover o crescimento da Instituicdo

e Desenvolver e implementar o Plano de
Comunicagdo 2022-2024;

e Criar e implementar um novo plano digi-
tal para a angariacao de associados;

e Criar materiais de divulgacdao que apoiem
uma maior divulgagao do Cofre nos servi-
cos publicos;

e Criar um fluxo de comunicacdao que per-
mita manter os sécios informados sobre
as suas regalias.

Melhoria do servigo prestado a sécios, uten-
tes e residentes

e Assegurar um tempo de resposta efici-
ente com os associados;

e Gerir as reclamagdes e mapear sugestoes
de melhoria advindas das exposigbes re-
cebidas;

e Garantir uma atualizagdo permanente da
base de dados de sécios atinentes a co-
municagao;

e Criar materiais que promovam uma me-
Ilhoria continua dos servicos;

e Criar um questionario direcionado aos s6-
cios no sentido de aferir o seu grau de sa-
tisfacdo com a Instituicdo e contribuirem
com sugestdes e ideias;

e Manter a atualizacdo de dados online e
sensibilizar para a sua importancia;
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Divulgar as atividades organizadas pelo
Cofre e seus parceiros.

Manter e otimizar a comunicacdao com os so6-

cios

Facilitar a navegacao no site e o
acesso a informagao pertinente
Manter as publicages diarias nas re-
des sociais;

Usar as assinaturas de email como ca-
nal de comunicagdo informativo;
Dinamizar a participagdo dos socios
através de estratégias digitais;
Otimizar a taxa de abertura das comu-
nicagdes por email;

Apoiar a criacdo de uma area de cli-
ente com acesso a consulta dos dados
do sécio e atualizagdo de dados auto-
noma;

Apoiar a criacdo de uma area no site
para marcagao de estadias online nos
Centros de Lazer;

Criar contelidos e grafismo para a Re-
vista Cofre (versao impressa e digital)
Criar, compor e enviar a newsletter
quinzenal;

Criar uma lista VIP de WhatsApp de
adesdo gratuita para envio de noticias
rapidas semanais;

Criar um plano de automatacdo de
emails por forma a garantir a entrega
e leitura dos mesmos, permitindo criar
um maior fluxo de informacao;
Reforcar o uso da assinatura digital
dos emails como canal informativo.

Apoio ao Conselho de Administracao e servi-

cos

2.10.

Apoiar o CA na monitorizagcdo da quali-
dade e inovacado dos servigos através da
elaboracao de relatério analiticos;

Apoiar o CA na criacdo de contelidos para
eventos de cariz Institucional;

Entrega de dados obrigatérios requeridos
por entidades externas e reguladoras;
Apoiar o processo de candidatura e sele-
cdo as Bolsas de Estudo.

Area de Recursos Humanos

A area dos Recursos Humanos vem acompa-
nhando a consolidacdao de um modelo organi-
zacional assente em pressupostos de elevada
qualidade.
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Para tal, muito tem contribuido o desenvolvi-
mento das competéncias dos trabalhadores,
importando, no entanto, continuar a evoluir na
melhoria dos niveis de desempenho.

Assim, constituem prioridades principais:

O acompanhamento dos trabalhadores
admitidos, no sentido de facilitar a sua
plena integragcdo na instituicdo e permitir
0 seu desenvolvimento profissional, para
0 que releva, com particular acuidade, a
articulagdo a efetuar com os respetivos
dirigentes, o planeamento de agles de
formacgao e o esforgo conjunto para me-
lhoria das condigbes de trabalho;

A normalizagao do funcionamento da pla-
taforma de assiduidade entretanto imple-
mentada;

A aposta na continuidade da digitalizacao
do servico;

A elaboracdo de novos manuais de proce-
dimentos, prosseguindo a aposta na sim-
plificacdo e agilizacdo dos varios procedi-
mentos;

A elaboracdo de um Plano de Formacao
para 2023, de forma a constituir-se como
um documento impulsionador de uma vi-
sdo estratégica de Gestdo de Recursos
Humanos de realizacao anual.
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II. Orcamento Ordinario para o ano de 2023

1.
Considerag6es Técnicas

As estimativas de receitas e despesas para o ano
2023 assentam em critérios rigorosos indispensa-
veis a seguranca da Instituicdo. A analise finan-
ceira efetuada ao exercicio de 2022 e o resultado
dos exercicios findos, permitem-nos concluir pela
realizacao dos objetivos ora propostos.

O “Orcamento” estd estruturado na dtica das re-
ceitas e despesas, confinando-se num “mapa de
tesouraria” que reflete apenas os movimentos re-
lacionados com recebimentos e pagamentos
ocorridos no decurso do respetivo ano, ndo dei-
xando por isso de ter outras premissas entre as
quais estdao os prazos de recebimento, paga-
mento e os saldos a existir a data do préximo dia
31 de dezembro, assim como os do ano orgamen-
tado.

Neste Orgamento, os pagamentos das despesas
correntes e de capital (Investimentos) sao apre-
sentados com dedugdo do IVA faturado, quando
se relacionem com atividades sujeitas a este im-
posto.

As receitas das atividades sujeitas a IVA mencio-

nam-se liquidas de imposto. A diferenca entre os
valores a liquidar e os dedutiveis é evidenciada
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em “operagdes extraorcamentais”. Os valores
apresentados estdo expressos em milhares de
euros (M£).

2.
Explicitagcao Orcamental

Na explicitacdo, apenas referiremos as rubricas
que, dado o seu peso percentual, merecem ser
objeto de comentarios.

2.1.
Receitas Correntes

Para o total de 7.986 M€ previstos em receitas
correntes, as componentes a assumirem maior
importancia pelo seu peso percentual sdo os “ren-
dimentos da propriedade” com o valor de 1.264
M€ e as “transferéncias correntes” com 6.174 M€.
Os primeiros respeitam a juros obtidos com os
empréstimos concedidos e os segundos aos rece-
bimentos da quotizacdo, servicos prestados nos
Centros de Lazer do Vau/Covilhd e nas Residén-
cias Sénior e Universitarias.

Plano de Atividades e Orgamento 2023



2.1.1.
Rendimentos da Propriedade (cap.05)

Para o conjunto de receitas provenientes de ren-
dimentos de propriedade estima-se o valor total
de 1.264 ME repartido da seguinte forma:

2.1.1.1.

“Juros - Sociedades Financeiras” - “Juros
Administracoes Publicas” (05.02/03)

Os juros estimados nestas rubricas sao inerentes
as “aplicacbes de tesouraria”.

Prevé-se um total de 4 M€ referente a juros de
sociedades financeiras, considerando ainda as ta-
xas de juro baixas e em muitos casos nulas e 11
M€ de juros provenientes da imobilizagdo finan-
ceira em Titulos de Divida Publica.

2.1.1.2.
“Juros - Familias” - “Abonos Reembolsa-
veis” (05.05)

No conjunto dos financiamentos concedidos, os
juros sdo provenientes dos financiamentos a ha-
bitacdo e de abonos reembolsaveis. Contribuem
para este afluxo, a amortizacdo de capital em di-
vida e o pagamento de juros pelos associados.

A dotacdao dos abonos reembolsaveis aumentou
em relagdo ao ano anterior 500 M€. Entre os no-
vos abonos reembolsaveis e os abonos que estdo
a ser amortizados pelos associados, estima-se
gue os valores dos juros das familias se mante-
nham semelhantes ao ano anterior, mesmo com
a atual realidade de previsdao de subida de taxa
de juro.

2.1.2.
Transferéncias Correntes (cap.06)

2.1.2.1.
Familias (06.08)

Para o conjunto de receitas provenientes de quo-
tizacdo, Centros de Lazer - Vau, Covilhd e das
Residéncias Sénior de Loures e Vila Fernando e
Residéncias Universitarias de Lisboa e Porto,
prevé-se um total de 6.174 M€.

Quanto a quotizacdo, podemos estimar que o pro-
veito total a obter no ano de 2023 serd de 3.667
ME.

Da ocupagao do Centro de Lazer - Vau, podemos
estimar que a cobranga desta receita sera de 776
ME.

Na Residéncia Sénior de Loures, estima-se uma
receita de 756 M€.

Para a Residéncia Sénior de Vila Fernando, pre-
vemos uma receita de 454 M€.

No ano de 2023, no empreendimento da Covilh3a,
continuamos a acautelar a receita, estimando-a,
apenas, em 376 M€, e para as Residéncias
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Universitarias de Lisboa e do Porto, uma receita
de 145 ME.

2.1.2.2,
Venda de Bens e Servigcos Correntes (cap.07)

Nesta rubrica, as receitas provenientes de
“venda” de outros servigos prestados, como via-
gens e arrendamento de habitagdes e edificios
(lojas do Vau), a realizar em 2023 e, ainda, a co-
branca de saldos transitados de 2022, onde espe-
ramos atingir o valor de 517 ME.

2.2,

Receita de Capital (cap.09)

2.2.1.

Venda de Bens de Investimento

Prevé-se a alienacdao de Imdveis no valor de 700
ME.

2.2.2.
Ativos Financeiros (cap.11)

Ponderados os pressupostos para a previsao des-
tes recursos, estimamos uma receita de “ativos
financeiros” aproximada de 4.688 M€, sendo o
seu valor na quase totalidade relativo a emprés-
timos MLP das Familias.

2.2.3.
Outras Receitas de Capital (cap.16)

Trata-se das dotagdes que nao foram utilizadas
na sua totalidade, prevendo-se, assim, ser o valor
a constituir no “saldo da geréncia anterior”, a
transitar para o ano de 2023, na ordem de 8.833
ME.

2.3.
Operacoes Extraorcamentais (cap.17)

Nesta rubrica prevé-se o valor total de 2.000 M€,
repartido de igual valor pelas seguintes subrubri-
cas:

Em “operagdes de tesouraria - retengdo de recei-
tas do Estado “onde sdo inseridos os descontos
efetuados nos vencimentos dos funcionarios, as-
sim como os encargos do Cofre a entregar ao Es-
tado no més subsequente, tendo a correspon-
dente contrapartida na rubrica com a mesma de-
nominagcdo em “despesas”.

As “outras operagdes de tesouraria” no valor de
incluem também os fluxos relativos as operagdes
com terceiros sem “receita” ou “despesa”, mas
com expressdo na tesouraria.
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2.4.
Despesas Correntes

O total de despesas correntes estimado atinge os
7.411 M€,

No agrupamento inserem-se as despesas com o
pessoal (agrup. 01), a aquisicdo de bens e servi-
cos (agrup. 02), transferéncias correntes (agrup.
04) e outras despesas correntes (agrup. 06)
como despesas de maior volume.

Despesas com o pessoal (Agrup. 01)

Verificamos um aumento do valor dos custos de
11 % em comparagdo com o ano de 2022, que se
deve ao aumento do ordenado minimo, subidas
de escaldo de alguns colaboradores e outras va-
riagdes na estrutura de pessoal.

Aquisicao de bens e servigos (Agrup. 02)

Neste agrupamento estdo incluidas as despesas
respeitantes ao fornecimento e servigos adquiri-
dos a entidades externas indispensaveis ao funci-
onamento das diversas atividades da Instituicdo.
Estima-se uma subida dos custos de 8,00 % com-
parativamente com o total de despesas realizadas
no ano anterior, subida relacionada com a taxa de
inflacdo verificada em 2022 no periodo “pés-Co-
vid”.

Transferéncias correntes (Agrup. 04)

Assumimos 0os mesmos valores do ano anterior
(1.316 M€), tendo em consideracdo a faixa etaria
da maioria dos sécios e os acontecimentos verifi-
cados ao longo do ano.

Outras despesas correntes (Agrup. 06)

Mantemos os valores/critérios seguidos em anos
anteriores.

2.5.
Despesas de Capital

O financiamento da tesouraria para o ano de 2023
sera efetuado com o somatério dos fundos cuja
existéncia se prevé para o final do presente exer-
cicio e dos recursos estimados para o proximo
ano.

As componentes de maior volume sdo a “aquisi-
gao de bens de capital” (agrup. 07) e os “ativos
financeiros” (agrup. 09), este ultimo subdivi-
dindo-se em “empréstimos de curto, médio e
longo prazo” - “sociedades financeiras” e “Fami-
lias”. Nestas “familias” estao incluidas as dota-
¢oes entendidas como necessarias a satisfacao
dos pedidos de financiamento, tendo em conta a
andlise comportamental dos associados face as
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dificuldades econdmicas que, eventualmente, se
agravem no decurso do préximo ano.

Aquisicao de bens de capital (Agrup. 07)

Este agrupamento corresponde aos Investimen-
tos, aos aumentos de Ativos decorrentes de gran-
des beneficiacdes a efetuar em edificios e habita-
cOes, ou substituicdo de bens. Para esta compo-
nente prevé-se um total de 3.346 M€,

As rubricas com maior peso sdo os investimentos
previstos para o terreno de Arcozelo cujo valor
totaliza 1.500 M€; obras na Rua da Prata, no valor
de 900 M€; obras na Residéncia Sénior de Loures,
no valor de 500 M€; e na Residéncia Sénior de
Vila Fernando, no valor de 100 M€, totalizando
3.000 M€.

Ativos Financeiros (Agrup. 09)

Das dotagGes que compdem este agrupamento
“familias” (09.06.13), salientamos:

Os empréstimos a médio e longo prazo (financia-
mento para aquisicdo de habitacdo, transferén-
cias de hipotecas e obras de beneficiacdo) no va-
lor de 3.300 M€;

Os “subsidios reembolsaveis” no valor de 6.000
M€, tendo-se verificado um aumento da dotagdo
no valor de 500 M€.

A rubrica “empréstimos para construgdo e bene-
ficiagdo, concedida em anos anteriores - 22 tran-
che e seguintes”, de empréstimos para a constru-
gao e beneficiagdo de habitacdo estd previsto o
valor de 100 M€.

Operacoes Extraorgcamentais (Agrup. 12)

Tal como foi referido no capitulo 17, mantemos
os valores/critérios seguidos em anos anteriores.

Para a realizagdo e integral cumprimento do or-
gamento & necessario contar com a colaboragdo
de todos como tem acontecido, Associados, Tra-
balhadores, Orgdos Sociais, Prestadores de Ser-
vicos e Fornecedores.

A situagdo econdmica e financeira vigente apre-
senta, segundo os dados de vérias organizagées
nacionais e europeias, perspetivas de melhoria as
quais podem influenciar positivamente a econo-
mia familiar dos trabalhadores e aposentados da
Administracdo Publica a qual, naturalmente, se
transmitira a familia Cofre em todas as suas ver-
tentes.

Todavia, ndao devemos descurar o trabalho na an-
gariacdo de socios e, antes pelo contrario, deve-
mos incentiva-lo ndo olhando para a eventual
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melhoria, mas como se ela ndo existisse. O tra-
balho em prol da nossa comunidade mais desfa-
vorecida deve continuar com enfase na ajuda, as
disponibilidades do Cofre e a nossa solidariedade
e responsabilidade serdao uma constante.

=

como € sabido, a construgdo de qualquer orga-
mento tem por base pressupostos decorrentes do
plano de atividades e, como sabem trata-se de
uma previsao de resultados dependentes de uma
série de fatores, os quais podem influenciar o seu
desenvolvimento na concretizagdo ou ndo da pre-
visdo inicialmente planificada por quem detém a
responsabilidade de gestdo da Instituicdo. Toda-
via é um instrumento de trabalho essencial para
a Instituigao.

Assim, esperamos, com este orcamento, merecer
a vossa aprovagao.

Lisboa, 14 de novembro de 2022

O Conselho de Administracao
Antonio Joaquim Marques
Jorge Manuel Ferraz Silva
Olga Jesus Sousa Hilario
Luisa Maria Soares Xavier

Anténio Manuel Rodrigues Dinis




Os numeros
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3.
Resumo do Orcamento das Receitas

Unidade: 1 000 €

CAPITULO DESIGNAGAO VALOR
RECEITAS CORRENTES

04 Taxas, multas e outras penalidades 30,00

05 Rendimentos da propriedade 1 264,00

06 Transferéncias correntes 6 174,00

07 Venda de bens e servicos correntes 517,00

08 Outras receitas correntes 1,00
RECEITAS DE CAPITAL

09 Venda de bens de investimento 700,00

11 Ativos financeiros 4 688,00

16 Saldo da ieréncia anterior 8 833,00

17 Operacdes extraorcamentais

2 000,00

Plano de Atividades e Orgamento 2023
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4.
Resumo do Orcamento das Despesas

Unidade: 1 000 €
AGRUPAMENTO DESIGNACAO VALOR

DESPESAS CORRENTES

01 Despesas com o pessoal 3 213,00
02 Aquisicdo de bens e servicos 2 258,00
03 Juros e outros encargos 5,00
04 Transferéncias correntes 1 316,00

06 Outras desiesas correntes 619,00

DESPESAS DE CAPITAL

07 Aquisicdo de bens de capital 3 346,00
09 Ativos financeiros 11 450,00
12 Operacdes extraorcamentais 2 000,00
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5.

Desenvolvimento do Orcamento das Receitas

CAPITULO | GRUPO | ARTIGO

04

05

06

07

08

09

11

16

17

02

02

03

05

08

02

03

01

02

03

06

01

01
02

01
99

01

02

01

99

01

02

99

10

04

10

01

DESIGNAGAO

RECEITAS CORRENTES
Taxas, multas e outras penalidades
Multas e outras penalidades
Juros de Mora
Multas e penalidades diversas

Rendimentos da propriedade

Juros - Sociedades financeiras

Bancos e outras instituicdes financeiras

Juros - Administracbes publicas

Juros - Administ. Central - Servigos e fundos auténo-
mos

Juros - Familias
Transferéncias correntes
Familias

Familias
Venda de bens e servigos correntes
Venda de Servigos
Outros
Rendas
HabitacOes
Edificios
Outras receitas correntes
Outras
Outras

Total de receitas correntes

RECEITAS DE CAPITAL

Venda de bens de investimento
HabitacOes
Familias
Ativos financeiros
Titulos a médio e longo prazos
Administ.publica-Adm.central-Serv. e fundos auténo-
mos
Empréstimos a médio e longo prazos

Familias
Saldo da geréncia anterior
Saldo orgamental
Na posse do servigo
A - Tesouraria (Bancos e Caixa)
B - InstituicGes Financeiras (Saldo de aplicacbes)

Total de receitas de capital

Operagdes extra - orgamentais
Operagdes de tesouraria - Retencao de receitas do
Estado

Outras operacgOes de tesouraria

Total orcamentado
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Unidade: 1 000 €
ARTIGO GRUPO CAPITULO

15,00
15,00 30,00 30,00
4,00 4,00

11,00 11,00
1 249,00 1 264,00

6174,00| 6 174,00 6 174,00

15,00 15,00

453,00
49,00 502,00 517,00
1,00 1,00 1,00
7 986,00
700,00 700,00 700,00

4 688,00 | 4 688,00 4 688,00

880,00
7 953,00 8 833,00 8 833,00
14 221,00

1 000,00
1 000,00 2 000,00

24 207,00
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6.

Desenvolvimento do Orcamento das Despesas

AGRUP. | SUBAGRUP

01

02
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01

02

03

01

RUBRICA

03
06
08
09
11
13
14

15

02
04
05
06
07
11
12
13
14

01
03
04
05
08
09
10

02

DESIGNAGAO
DESPESAS CORRENTES

Despesas com o pessoal
RemuneragOes certas e permanentes

Pessoal dos quadros - Regime de fungao
publica

Pessoal contratado a termo

Pessoal aguardando aposentacdo
Pessoal em qualquer outra situagao
Representagao

Subsidio de refeicdo

Subsidio de férias e de natal
Remuneragdes por doenca e materni-
dade/paternidade

Abonos variaveis ou eventuais

Horas extraordinarias

Ajudas de custo

Abono para falhas

Formacgao

Colaboracgao técnica e especializada
Subsidio de turno

Indemnizacdes por cessacao de fungdes
Outros suplementos e prémios

Outros abonos em numerario ou espécie
A - Encargos corpos gerentes

B,— _Outros abonos em numerario ou es-
pécie

Seguranca social

Encargos com a saude

Subsidio familiar a criangas e jovens
Outras prestacdes familiares
Contribuicdes para a seguranca social
Outras pensoes

Seguros

Outras despesas de seguranga social
Aquisicdo de bens e servigos

Aquisicao de bens

Combustiveis e lubrificantes

A transportar

Unidade: 1 000 €
ALIN/RUBRICA | SUBAGRUPAM | AGRUPAMENTO

1 500,00
279,00
0,00
3,00
5,00
172,00
275,00

2,00 2 236,00

30,00
10,00
4,00
15,00
1,00
98,00
7,00
200,00

50,00

1,00 416,00

1,00
2,00
1,00
502,00
18,00
36,00
1,00 561,00 3 213,00

68,00

68,00 3 213,00
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6.

Desenvolvimento do Orcamento das Despesas (continuacdo)

Agrup. | Subagrup Rubrica

04

06

07
08
11
15
17
18
21
02
01
02
03
09
10
11
12
13
14
15
17
18
19
20
25
03
05
02

04
07
01
08
02

DESIGNACAO
Transporte

Limpeza e higiene

Alimentacdo - Géneros para confecionar

Vestuario e artigos pessoais
Material de escritério
Material de consumo clinico
Prémios, condecoragoes e ofertas
Ferramentas e utensilios
Livros e documentacdo técnica
Outros bens
Aquisicao de servicos
Encargos das instalagdes
Limpeza e higiene
Conservacao de bens
Comunicagoes
Transportes
Representacdes dos servigos
Seguros
Deslocacoes e estadas
Estudos, pareceres, projetos e consultadoria
Formacao
Publicidade
Vigilancia e seguranca
Assisténcia técnica
Outros trabalhos especializados
Outros servigos
Juros e outros encargos
Outros juros

Outros

Transferéncias correntes

Instituigdes sem fins lucrativos
Instituigdes sem fins lucrativos

Familias

Outras

A - Subsidios por morte, de Iuto e funeral
B - Reembolso de vencimentos perd. por
doenga

C - Rendas vitalicias

D - Bolsas de Estudo

E - Subsidios sociais

A transportar
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Alin/Rubrica

68,50
79,00

47,00

8,00
20,00
14,00
10,00

2,00

1,00
48,00

280,00
76,00
389,00
182,00
2,00
5,00
53,00
7,00
3,00
5,00
12,00
7,00
5,00
726,00
209,00

5,00

1,00

850,00

270,00
140,00
50,00
5,00

Unidade: 1 000 €

Subagrupam Agrupamento

3 213,00

297,00

1961,00 2 258,00

5,00 5,00

1,00

1 315,00 1 316,00

6 792,00
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6.
Desenvolvimento do Orcamento das Despesas (continuacdo)

Unidade: 1 000 €

AGRUP. | SUBAGRU | RUBRICA DESIG NA(;AO ALIN/RUBRICA SUBAGRUPAM AGRUPAMENTO
Transporte 6 792,00
06 Outras despesas correntes
01 Dotacgdo provisional 610,00
02 Diversas
01 Impostos e Taxas 1,00
03 | Outras
A - Restituicdes 4,00
B - Diversos 4,00 9,00 619,00
Total de despesas correntes 7 411,00

DESPESAS DE CAPITAL

07 Aquisicao de bens de capital
01 Investimentos
01 |Terrenos 1 500,00
02 | Habitagles 0,00
03 | Edificios 1 500,00
04 | Construgdes diversas 5,00
06 | Equipamento de transporte 55,00
07 | Equipamento de informatica 10,00
09 | Equipamento administrativo 5,00
10 | Equipamento basico 270,00
15 | Outros investimentos 1,00 3 346,00 3 346,00
09 Ativos financeiros
05 Empréstimos a curto prazo
03 | Sociedades financeiras-Bancos, out.instit.financeiras | 550,00 550,00
06 Empréstimos a médio e longo prazos

03 | Sociedades financeiras-Bancos, out.instit.financeiras | 1 500,00 1 500,00
13 | Familias - Outras
A - Propriedade resoluvel 3 000,00
B - Beneficiagdo em casa dos sdcios 300,00
C - Subsidios reembolsaveis 6 000,00
E - Empréstimos para construcao e beneficiagdo,
concedidos em anos ant.-22 tranche e seguintes 100,00 9 400,00 11 450,00

Total de despesas de capital 14 796,00

12 Operacgdes extraorcamentais
Operacdes de tesouraria - Entrega de receitas do
01 Estado 1 000,00

02 Outras operacdes de tesouraria 1 000,00 2 000,00
Total orcamentado 24 207,00
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Parecer do Conselho Fiscal
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ITI. Parecer do Conselho Fiscal

Em 25 de novembro de 2022, no uso da competéncia prevista na alinea e) do artigo 104.° dos
Estatutos, reuniu-se o Conselho Fiscal para analisar a proposta de Orcamento para o ano de
2023, que lhe foi presente pelo Conselho de Administracdo do Cofre de Previdéncia dos Funcio-
narios e Agentes do Estado (Cofre). Sobre o mesmo cumpre ao Conselho Fiscal tecer as consi-
deragdes a seguir mencionadas e emitir o respetivo parecer:

O Orcamento proposto respeita o enquadramento estatutario e mostra-se devidamente estrutu-
rado, disponibilizando os meios adequados a uma correta avaliacdo.

Da sua andlise realga-se o equilibrio atinente a realidade econdmico-financeira do Cofre e a
preocupagao com a componente previdencial.

Tem em linha de conta as variaveis enddgenas e exdgenas, com impacto na instituicdo, nome-
adamente a escalada inflacionista, a qual se reflete de forma relevante na orcamentacao para
aquisicao de bens e servicos e nas despesas com o pessoal.

As alteracOes mais significativas em matéria de receitas e de despesas, quando comparadas com
o orcamento do ano anterior, encontram-se devidamente fundamentadas e justificadas.

As opcoes refletidas no Orcamento mostram-se consonantes com o programa proposto aos sé-
cios, pelo Conselho de Administracdo, para o decurso do presente mandato.

Pelo exposto, consideramos que se acham reunidas todas as condigdes necessarias a aceitacao

do Orcamento do Cofre proposto pelo Conselho de Administracdo para o ano de 2023, pelo que
o Conselho Fiscal recomenda a Assembleia-Geral a sua aprovagao.

Lisboa, 25 de novembro de 2022

O Conselho Fiscal

Manuel Fernando Moreira de Sousa
José Eduardo Mendes Grade
José Manuel Amaral da Rocha
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	 O aumento dos preços da generalidade dos bens e serviços repercute-se necessariamente nos consumidores finais. Assim, serviços básicos como seguros, aquisição de consumíveis e equipamentos para os Centros de Lazer, Residências Universitárias e Resid...

